PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT SELURUH INDONESIA

(PERSTI)
WILAYAH JAWA TIMUR

JAWA TIMUR

Sekretariat : Komplek Ruko Este Square Blok B-19, J1. Dr. Ir. Soekarno No. 56-58 Surabaya. Telp. 031 - 99011099

Nomor : 590/PERSLJt/Sek/V/2024 Surabaya, 27 Mei 2024
Lampiran : 2 Lembar
Perihal : Workshop Implementasi Manajemen Risiko
di Fasilitas Pelayanan Kesehatan
Kepada Yth:
Direktur Rumah Sakit
di

Jawa Timur
Dengan Hormat,

Bersama ini kami informasikan bahwa PERSI Wilayah Jawa Timur bekerjasama dengan IMRK akan
menyelenggarakan Workshop ” Implementasi Manajemen Risiko di Fasilitas Pelayanan Kesehatan” yang akan
dilaksanakan pada :

Hari / Tanggal : Senin — Selasa / 01— 02 Juli 2024
Pukul : 08.00 Wib — Selesai
Tempat : Hotel Dafam Pacific Caesar
J1. Dr. Ir. Soekarno No. 45 C Surabaya
Biaya Peserta : Rp. 3.500.000,- /org ( Biaya tersebut sdh termasuk sertifikat, kit, materi )
Rek. Panitia : Bank Mandiri No. 1400021389342 a/n. PERSI WILAYAH JAWA TIMUR
Bukti pembayaran disertakan nama peserta & instansi dikirim Sdr. Yuli Retnowati (WA) 081332175552.
Topik Bahasan : 1. Memahami Konsep Manajemen Risiko

2. Penerapan Manajemen risiko sesuai Standar Akreditasi
3. Prinsip-prinsip Manajemen Risiko
4. Kerangka Kerja Manajemen Risiko
5. Proses Manajemen Risiko
6. Latihan Membuat Daftar Risiko (Risk Register)
7. Pengelolaan Klaim
8. Analisa Risiko Proaktif dengan Metode FMEA (Failure Mode Effect Analisys)
9. Latihan Analisa Proaktif dengan Metode FMEA (Excel)
Susunan Acara : terlampir

Untuk informasi lebih lanjut mohon menghubungi Sekretariat Panitia dengan kontak person Sdr. Yuli Retnowati
(WA) 081332175552 atau Sdr. Yani Dwi Hirmawati (WA) 081232941422.

Demikian atas perhatiannya kami sampaikan terima kasih.

Ketua
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SUSUNAN ACARA
IMPLEMENTASI MANAJEMEN RISIKO DI FASYANKES
PERSI WILAYAH JAWA TIMUR
TANGGAL 01 - 02 JULI 2024

Hari I : Senin, 01 Juli 2024

WAKTU MATERI PEMBICARA

08.00 —09.00 | Registrasi / Pembukaan Panitia

09.00 -09.45 | 1. Memahami Konsep Manajemen Risiko

09.45 - 10.30 | 2. Penerapan Manajemen Risiko sesuai dr. Arjaty W. Daud, MARS, FISQua,
Standar Akreditast CERG, QRGP, QRMA, CGRCP
10.30—11.15 | 3. Prinsip-prinsip Manajemen Risiko

11.15-12.00 | 4. Kerangka Kerja Manajemen Risiko

12.00 - 13.00 ISHOMA
13.00—-13.45 | 5. Proses Manajemen Risiko dr. Arjaty W. Daud, MARS, FISQua,
CERG, QRGP, QRMA, CGRCP
13.45-14.30 | 6. Latihan Membuat Daftar Risiko (Risk Tim Peserta
Register)
(Excel) :

e Membuat Kegiatan dan Sasaran

e Membuat Pernyataan Risiko

e Mengidentifikasi Risiko

e Menganalisa Risiko

e Mengevaluasi Risiko

¢ Penanganan Risiko

e Pemetaan Risiko
Latihan Membuat Penanganan dan
Pemantauan Risiko (Excel) :

e Membuat Rencana Penanganan

Risiko

e Memantau Pengendalian Risiko
Latihan Membuat Profil Risiko
14.30 Presentasi Kelompok Tim Peserta
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Hari I1 : Selasa, 02 Juli 2024

WAKTU MATERI PEMBICARA
08.00 —08.45 | 7. Pengelolaan Klaim
dr. Arjaty W. Daud, MARS, FISQua,
08.45-09.30 | 8. Analisa Risiko Proaktif dengan metode CERG, QRGP, QRMA, CGRCP
FMEA (Failure Mode Effect Analisys)
09.30—11.00 | 9. Latihan Analisa Risiko dengan Metode
FMEA (Excel) Tim Peserta
11.00 - 12.00 | Presentasi Kelompok
12.00 Penutupan Panitia

Catatan : Dimohon semua peserta membawa Laptop




