PENGURUS WILAYAH

ASOSIASI RUMAH SAKIT NAHDLATUL ULAMA JAWA TIMUR
Sekretariat : JI. Masjid Al Akbar Timur No. 9 Surabaya 60235
Telp: 08179628531

e-mail : arsinu.jatim@gmail.com
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Perihal : WORKSHOP UPDATE IMPLEMENTASI PENINGKATAN MUTU DAN

KESELAMATAN PASIEN (PMKP) DI FASILITAS PELAYANAN KESEHATAN

Kepada Yth :

Direktur Rumah Sakit Pemerintah/Swasta/TNI & POLRI
di
Indonesia

Dengan Hormat,

Bersama ini kami informasikan bahwa ARSINU Jawa Timur akan menyelenggarakan WORKSHOP
“IMPLEMENTASI PENINGKATAN MUTU DAN KESELAMATAN PASIEN (PMKP) DI FASILITAS PELAYANAN
KESEHATAN (UPDATE) ” yang diselenggarakan pada :

Hari / Tanggal : Kamis - Jumat/ 17 — 18 Maret 2022
Pukul : 08.00 Wib — Selesai
Tempat : Hotel Dafam Pacific Caesar
JI. Ir. Soekarno No. 45 C MERR Surabaya
Batas Peserta : 40 peserta
Biaya peserta : Rp. 2.950.000,- /org ( Biaya tersebut sdh termasuk sertifikat, kit, materi )
Biaya Akomodasi : Rp. 450.000,-/Nett/Malam (Fasilitas Makan Pagi 2 orang)
Rek. Panitia : Bank BNI Cab. Tanjung Perak

A/c. 0401351454 a.n. Bpk Agus Setiawan
bukti pembayaran disertakan nama peserta & instansi serta dikirim
(WA) Agus Setiawan /085648884909

Untuk informasi lebih lanjut mohon menghubungi Sekretariat Panitia Pelatihan dengan kontak person
dr. Erly Mawar Nur Aini Hp (WA) 085856534840 atau Budhi Setianto. ST.,MARS Hp (WA) 082131718862.

Demikian atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Pengurus ARSINU Pusat,

Dr. dr. H. M. Zulfikar As’ad, MMR
Ketua
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WORKSHOP
IMPLEMENTASI PENINGKATAN MUTU DAN KESELAMATAN PASIEN DI FASYANKES
( UPDATE)

Latar Belakang

Peningkatan Mutu dan Manajemen risiko merupakan Program terintegrasi dalam UU No.44
tahun 2009 tentang Rumah Sakit, Permenkes No. 11 tahun 2017 tentang Keselamatan Pasien dan Standard
Akreditasi baik Internasional (JCI) dan Nasional (KARS), sehingga perlu adanya pemahaman bagaimana
cara implementasinya di Fasilitas Pelayanan Kesehatan.

Upaya peningkatan Mutu dengan Konsep Continious Quality Improvement (CQI) mulai dari
Pemilihan priotritas indikator, Pengumpulan data indikator, Analisa data, Validasi data dan Metode
perbaikan mutu dengan FOCUS PDCA perlu dipahami secara komprehensif agar dapat diimplementasikan

Berkaitan dengan hal tersebut, IMRK mengadakan Workshop Implementasi Peningkatan
Mutu dan Manajemen risiko di Fasilitas Pelayanan Kesehatan dengan menitikberatkan pada Latihan-
latihan Studi Kasus sehingga memudahkan Peserta untuk memahami dan menerapkannya.

Berkaitan dengan hal tersebut kami menyampaikan Proposal Implementasi Peningkatan Mutu dan
Manajemen risiko di Fasilitas Pelayanan Kesehatan untuk meningkatkan mutu di Fasilitas Pelayanan
Kesehatan

TUJUAN PELATIHAN

Umum
Terlaksananya program peningkatan mutu dan manajemen risiko secara terintegrasi untuk
meningkatkan Keselamatan Pasien

Khusus

Dipahaminya Penentuan Prioritas Indikator Mutu

Dipahaminya pengumpulan data Indikator mutu

Dipahaminya analisa data Indikator mutu

Dipahaminya validasi data indikator mutu

Dipahaminya metode Peningkatan Mutu (Quality Improvement) dengan metode
FOCUS PDCA
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TOPIK PELATIHAN

Kepemimpinan dalam Peningkatan Mutu dan Keselamatan Pasien
Overview Manajemen Data

Penetapan Prioritas Indikator dan Penyusunan Kamus Indikator
Pengumpulan Data Indikator

Agregasi, Analisa Data Indikator dan Dampak Perbaikan

Latihan Pengumpulan data Indikator

Latihan Agregasi dan Analisa data Indikator

Validasi Data Indikator

. Latihan Validasi Data

10. Bagaimana mencapai dan mempertahankan peningkatan mutu dan keselamatan
11. Latihan FOCUS PDCA

12. Manajemen risiko di Rumah Sakit.

YOO 21 O Ly Ldt b

LAMA PELATIHAN

Pelatihan dilaksanakan selama 2 hari dengan metode interaktif yaitu pemberian materi, tanya Jawab
dan latihan kasus untuk memudahkan peserta memahami materi yang diberikan.

SASARAN PESERTA PELATIHAN

e Direksi

e Komite Mutu danKeselamatan Pasien

¢ Sub Komite Mutu Komite medik

e Komite Keperawatan

e Semua anggota Pokja PMKP

e Semua anggota Pokja SKP

e Bagian [T RS

e Semua Petugas Pengumpul data indikator setiap unit terkait indikator

e Semua Validator data indikator (Supervisor )

e Kepala-kepala unit sebagai Penanggung Jawab indikator (Peson in Charge / PIC)
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WORKSHOP

UPDATE IMPLEMENTASI PENINGKATAN MUTU dan KESELAMATAN PASIEN (PMKP)

DI FASILITAS PELAYANAN KESEHATAN
17 - 18 Maret 2022

Hari |
08.00 - 08.30 | - Registrasi Panitia
- Lagu Indonesia Raya
- Lagu Mars ARSINU
- Sambutan Ketua Panitia - dr. Dodo Anondo, MPH
- Sambutan Ketua LKNU - dr. Hidayatullah, Sp.S
08.30-09.30 | 1. Penerapan PMKP
09.30-10.00 | 2. Penetapan Prioritas, Pengukuran Mutu dan
Penyusunan Kamus Indikator
10.00-10.30 | 3. Pengumpulan Data Indikator
10.30-11.00 | 4. Agregasi, Analisa Data & Dampak Perbaikan dr. Arjaty W Daud, MARS
11.00-12.00 | 5. Latihan Pengumpulan data
12.00-13.00 | ISHOMA
13.00-13.45 | 6. Validasi Data Indikator
13.45-15.00 | 7. Latihan Validasi Data Tim
Hari Il
08.00—-08.30 | Mutu dan Keselamatan Pasien di Keperawatan Prof. Dr. Nursalam, M. Nurs (Hons)
08.30-09.15 | 8. Peningkatan Mutu dengan Metode PDSA dr. Arjaty W Daud, MARS
09.15-10.00 | 9. Bagaimana Mencapai & Mempertahankan Peningkatan | dr. Arjaty W Daud, MARS
Mutu & Keselamatan Pasien (Quality Improvement)
10.00-11.00 | 10. Latihan FOCUS PDCA dr. Arjaty W Daud, MARS
11.00-11.30 | Presentasi Kelompok
11.30- Closing Remark /ISHOMA/sholat Jum’at Dr.dr. H. M. Zulfikar As’ad, MMR

Catatan : Setiap Peserta harap membawa Laptop untuk Studi Kasus
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Update Implementasi Peningkatan Mutu

Dan Keselamatan Pasien (PMKP) Di Fasilitas Pelayanan Kesehatan
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Pembayaran Workshop :
O Peserta Workshop sebesar Rp. 2.950.000,-
( Biaya tersebut sudah termasuk Sertifikat, Kit, Materi )

Cara Pembayaran :

Transfer Bank : Bank BNI Cab. Tanjung Perak

Account No. : 0401351454

Atas Nama : Bpk Agus Setiawan
bukti pembayaran disertakan nama peserta & instansi serta dikirim
( WA ) Agus Setiawan /085648884909



