Kepada Yth.

Direktur/Kepalo RS Mato Undoan Surabaya

Ce. Kabid Keperawatan/ Ka. KomHite Keperawatan
Ka.Ruangon / Unit & Tim

Cq. Nenny Nayulito, S.Kep.Ns serta tim

Di-Tempat
Dengan hormat,

Salam keperawatan kami sampaikan kepada Saudara/i sekalian, pada kesempatan kali ini kami menyapa Anda
sekalian untuk ikut serta dalam kegiatan " Workshop Vituol Optimalisasi Kinerjo Kepala Ruangan/ Unit
Keperawatan dalam Upaya Peningkatan Mutu Pelayanan Pasien di Rumah Sakit *.

Standar Tugas Pokak Kepala Ruang meliputi kegiatan menyusun rencana kegiatan tahunan yang meliputi
kebutuhan sumber daya (tenaga, fasilitas, alat, dana), menyusun jadwal dinas dan cuti, menyusun rencana
pengembangan staf, koordinasi pelayanan, melaksanakan program orientasi, mengelola praktik klinik, serta
melakukan penilaian kinerja dan mutu pelayanan.

Kepala ruangan/ unit adalah manajer operasional yang merupakan pimpinan yang secara langsung mengelola
seluruh sumber daya di unit perawatan dan ikut bertanggungjawab dalam menghasilkan pelayanan yang
bermutu. Mutu tidak saja menjadi tanggung perawat pelaksana yang langsung berhadapan dengan pasien,
tetapi juga menjadi tanggungjawab Kepala Ruangan/Unit.

Kebijakan akreditasi yang menjadi poin penting diantaranya adalah sasaran keselamatan pasien, standar
pelayanan berfokus pada pasien, standar manajemen rumah sakit, program nasional, integritas penidikan
kesehatan dalam pelayanan rumah sakit. Tercapainya kualitas pelayanan sesuai SNARS edisi 1.1 melibatkan
peran perawat yang paling besar. Untuk itu kepala ruangan sehagai supervisor perlu mengarahkan tim dan perawat
pelaksana untuk bekerja memberikan pelayanan keperawatan sesuai standar SNARS 1.1 agar pelayanan berkualitas dapat
tercapai

Untuk itu pada kesempatan kali ini kami menyelenggarakan kegiatan " Workshop Vitual Optimalisasi Kinerfa
Kepala Ruangan/ Unit Keperawatan dalam Upaya Peningkatan Mutu Pelayanan Pasien di Rumah Sakit ™.

Dengan harapan banyak rekan rekan sejawat keperawatan yg bisa ikut serta dan mendukung kegiatan tersebut
guna menunjang Tugas Pokok Kepala Ruangan/Unit Keperawatan sebagal upaya meningkatkan mutu
pelayanan RS dimana pada akhimya proses tersebut sesuai dengan Standar Akreditasi RS {(SNARS Edisi 1.1)
ataupun UU Kesehatan 36 Th.2009.

Mengingat kelas dan kuota terbatas, apabila rekan rekan sejawat keperawatan berkenan ikut serta dalam
kegiatan ini, maka dimohon segera mendaftar ke panitia untuk memastikan keikutsertaannya.

Untuk memudahkan Anda sekalian untuk melihat program kegiatan yang akan dilaksanakan, kami lampirkan
flle {PDF & Doc) untuk sebagal bahan pengajuan (diunduh dibawah inij.

Sebelum dan sesudahnya kami sampaikan banyak terimakasih, semoga pada kesempatan kegiatan kali ini anda

bisa hadir dan bisa memaksimalkan apa yang akan anda sekalian peroleh nantinya dalam praktek sehari-hari di
rumah sakit RS sesuai ketentuan profesi keperawatan dan UU vyang berlaku.

Wassalam

A.n. Panitia Ws. Virtual Optimalisasi Kinerja Kepala Ruangan/ Unit.
sé242 Contact Sekretariat PPNI Hp. 0812163 72227 / 081 260 96262 *****
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Cc. Kobid Keperawatan/ Ka. Komite Keperawatan
Ka.Ruangan / Unit & Tim

Cq. Nenny Nayulita, S.Kep.Ns serta tim

- Di Tempat

Dengan Hormat,

Dalam rangka meningkatkan mutu pelayanan pasien di rumah sakit, melalui optimalisasi
kinerja Kepala Ruangan/ Unit, maka DPW PPNI Daerah Istimewa Yogyakarta melaksanakan
kegiatan Workshop Virtual " Optimalisasi Kinerja Kepala Ruangan/ Unit Keperawatan dalam
Upaya Peningkatan Mutu Pelayanan Pasien di Rumah Sakit ", dimaksud akan diselenggarakan

pada :

Tanggal : 27-28 Nopember 2020

Hari : Juny'at - Sabtu
Waktu & Tempat : 07.30 - 16.30 WIB { join on line tempat masing-masing )

Sehubungan dengan hal tersebut, mohon Bapak-lbu Direktur/Pimpinan RS untuk dapat menugaskan
tim diantaranya dari jajaran kabid keperawatan/ manajer keperawatan, Ketua/sub Komite

Keperawatan, Kepala Ruangan/Unit, Perawat.
Rincian kegiatan dapat dilihat daiam Flyer terlampir.

Demikian undangan ini kami sampaikan, atas keikutsertaan dan kerjasamanya diucapkan
terimakasih.

Sekregaris |

Tri Prabowo, s.lcp,m,?;_ 0 P % i Arinl Winart, SKM, M.Kep
NIRA 34040080589 NIRA 34040043696
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INTRODUCTION :

Mutu peiayanan kesehatan di Rumah Sakit tidak luput
dari peran seorang pemimpin delam mengelola unit pelayanan
keperawatan, yaitu seorang kepala ruangan/unit. Peran kepala
risgngan/unit adalah merencanakan, mengorganisiz, memativas!
dan mengendalikan kerja staf perawal dalam memberikan
tayanan keperawatan

Kepata Ruang adalah manajer aperasional  yang
merupakan pimpinan yang secara langsung mengelola seluruh
sumber daya di unit perawatan dan ikut bertanggungjawabh dalam
menghasilkan pelayaran yang bermutu. Mutu tidak saja menjadi
tanggung jawab perawat pelaksana yang langsung berhadapan
dengan pasien, tetapi juga menjadi tanggung jawab Kepala
Ruangan/Unit

Standar Tugas Pokcok KepalalRuang yang ditetapkan
oleh Kemenkes meliputi kegiatan menyusun rencana kegiatsn
tahunan yang meliputi kebutuhan sumber daya (lenaga, fasilitas,
alat,dana), menyusun jadwal dinas dan cuti, menyusuin rencana
pengembangan staf, kegiatan pengendalizn mutu, bimbingan dan
pembinaan staf, kcardinas) pelayanan, melaksanakan program
orientasi, mengelolal praktik klinik, serta melakukan pentlatan
kinerja dan mutu pelayanan.

TUWUAN :

1 Setelah mengikuti warkshop ink peserta diharapkan mampu
mewujudikan peningkatan mutu pelayanan pasien mefalui
aptimalisasi kinerja kepala ruangan.

2 Peserta memahami peran kepala ruanganfunit dalam
konsep PCC dan kolaborasi Integrast antar Profesional
Pemberi Asuhan (PPA),

3 Peserta mampu mengambil keputusan dan menyusun
perencanaan SDM RS berdasarkan Analisa beban Kinerja
Perawat

4 Peserta mampu berperan dalan Pencapatan Indikator Muty
Unit Kerja RS dan Meningkatkan Kesadaran Perawat dalam
Implementasi Pelaporan Insiden Keselamatan Pasien di
Unit/instansi,

5 Peserta mampu menerapkan RM elekdronik dalam Asunan
Keperawatan Profesicnal sebagai Bagian dari Nursing
Safety

6 Peserta mampu menerapkan Lean Managemen sebagai
tools dalam Meningkatkan Effisiensi Biaya Pelayanan
Kesehatan

7 Peserta mampu mengidentifikasi waste di Unit Pelayanan
dan mampu menggunakan metade Kaizen dalam Petayanan
Pasien di Rumah Sakit

Pendaftaran Ferakbir : 14 November 2020 (Jelama kuola masik ada)

DEWAN PENGURUS WILAYAH

PERSATUAN PERAWAT NASIONAL INDONESIA
(INDONESIAN NATIONAL NURSES ASSOCIATION)

DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

OPTIMALISASI KINERJA KEPALA RUANGAN/ UNIT

KEPERAWATAN DALAM UPAYA PENINGKATAN
MUTU PELAYANAN PASIEN DI RUMAH SAKIT

SASARAN PESERTA :

Kabid Keperawatar/ Manajer Keperawatan
Ketua/ Sub Komite Keperawatan

Kepala ruangan

IPCK

Perawat

[« W R T

. Pemerhati Keperawatan

KEBUTUHAN PESERTA SAAT ONLINE :

- 8uat akun Zoom dengan namalengkap _nama instansi

¥ Rekemendasi : Gunakan Laptop/PC

v Poda saat kegiatan webinar, web cam wajib menyala dan
gunakan headset/esrphone
Kaneks! internet stabil
Siapkar aiat tulis, bila nanti diperlikan untuk mencatat

WAKTU PELAKSANAAN :

Jum'at & Sabtu,
27 & 28 Novermber 2020
Pukui 08.00 - 16,00 WIB

Harl & Tangga!

PEMBAYARAN :

Biays Rp. 1 500.000,- / orang {sudah termasuk link unduh materi
dan dertifikat elektronik ).

Pembayaran dapat dilakukan secara transfer melalui :
=

Bank Mandiri

Afn = YEKTI LESTAR|

no Rek :

Pada saat transfer di lembar setor transfer

{pada kolom herita untuk penerima)

wajib diisi keterangan : Nama peserta & Nama Instansi / RS

PEMBAYARAN TERAKHIR :

19 NOVEMBER 2020

MUMIANG SEBAGAI
IHUMNEAN PAPAR AN
COVID-1% PADA TENAGA KESFHATAN

SERTEFIKAT I SEP PPNI
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WORKSHOP VIRTUAL
Aplikasi Penunjang sebagai

S Upaya Menurnnkan Paparan s, Pawmdilian
Endah Ramadhinig My Upays ! P sty POwdialtan, - CVRN., SKM.,
Minggu, 29 Nopember 2020, 08.00 Covid-19 pada Tenaga !
e Aplikasi deteksi dini pa : .
- Kesehatan
di area Skr.i-nning/. ‘J@ 11.30
& i -
Ao :‘ % Kesiapan RS
] L3 ‘ k. -
Narasumber 3'. o . » ST —
" L ]
= LA A 4 . ;‘ ~ Narasumber 4 T

.-‘1. '
Ns. Gortap Sitohang, 5.Kep., MPH BN ¢
{Perdalin Pusat) S " . dr. Aziza Ariyani, Sp.PK
Minggu, 29 Nopember 2020, 12.30-14.00 . v a (Perdalin PUSGT}
» Aplikasi pengukuran resiko Nakes ol

Mingqu, 29 Nopember 2020, 14.00-15.30

sesuai dengan surveillance protocol s Aplikasi pengukuran resiko sesuai K-:

for 5ARS-CoV-2 infection among
health workers {WHO)

Waktu Pelaksanaan :

INFO PENDAFTARAN : 2% © 0812 1637 2227 (Ibu Etik/Ratn




