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Yth. Direktur Rumah Sakit
se-Wilayah BPJS Kesehatan Kantor Cabang Utama Surabaya
di

Surabays

Dalam upaya peningkatan kualitas pengelolaan pelayanan informasi dan
penanganan pengaduan rumah sakit serta kemitraan dengan rumah sakit, maka akan
dilaksanakan kegiatan Zoom Webinar dengan Tema “Digitalization For Humanity In
Hospital Service” yang akan dilaksanakan pada:

Hari/Tanggal : Sabtu, 28 November 2020

Waktu : 08.30 WIB s.d selesai

Tempat . Zoom Webinar
(mps:/lzoom.us/i/95996792209?pwd=VDFVZUZiSmQ2RGinSRYSO1402[[32209)
Password: bpjskes

Agenda : Tentatif terlampir

Sehubungan dengan adanya kegiatan dimaksud diatas, bersama ini kami

sampaikan beberapa hal sebagai berikut :

1. Kami harapkan pada kegiatan tersebut dapat dihadiri oleh -

a. Direktur Rumah Sakit atau Pejabat Pengelola Pelayanan PIPP
b. Petugas Pengelola PIPP Rumah Sakit (PIC Rumah Sakit)

2. Adapun untuk memudahkan identifikasi pada kegiatan, maka Peserta
dari Rumah Sakit maksimal menggunakan 2 Link Zoom Webinar
dengan menggunakan format identitas pada Zoom Webinar sebagai
berikut : ;
¢ Nama Peserta_Nama Rumah Sakit_Kota/Kabupaten, ‘
¢ Contoh : Budi_RS X_Surabaya.

3. Kami mohon konfirmasi kehadiran peserta kegiatan dapat kami terima
pada hari Jumat tanggal 26 November 2020 jam 13.00 WIB dan
disampaikan kepada staf PPP RS BPJS Kesehatan dengan

Kantor Cabang Utama Surabaya
JI. Raya Dharmahusada Indah No. 2
Surabaya 60285 - Jawa Timur

Telp. 031 - 5947747 (Hunting)

Fax. 031 - 5997126
www.bpjs-kesehatan.go.id




memuat Nama Peserta, Jabatan, Nama Rumah Sakit dan alamat email
yang digunakan untuk Zoom Webinar.

Demikian yang dapat kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik
diucapkan terimakasih.

W6, Roeroe, AAAK

WWANAd/KP0404
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