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Nomor  : 633/PANSEMNAS/X/PERHUMASRI/2023                  Jakarta, 19 Oktober 2023   
Lampiran : 1 (satu) berkas 
Perihal  : Undangan Peserta Forum Humas 2023  
 
Yang Terhormat 
Direktur RS Mata Undaan Surabaya 
Di Tempat 
 

Salam hangat untuk Bapak/Ibu/Saudara, semoga selalu sehat dalam lindungan Tuhan YME.  
 

Perhimpunan Humas Rumah Sakit Indonesia (PERHUMASRI) dengan anggota hingga saat ini lebih 
dari 645 orang Humas dari 450 Rumah Sakit, kembali menyelenggarakan acara tahunan Forum Humas 
2023. Dengan tema Transformasi Humas Rumah Sakit, acara PERHUMASRI ini diisi dengan seminar dan 
lokakarya dengan topik yang menarik serta kunjungan media untuk meningkatkan kompetensi humas dan 
pemasaran rumah sakit. Pada forum humas rumah sakit ini, PERHUMASRI juga mempersembahkan program 
special PERHUMASRI Awards bagi insan humas/pemasaran, direktur dan institusi rumah sakit. 

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, kami mengundang Bapak/Ibu/Saudara atau 
humas/pemasaran rumah sakit untuk mendaftar sebagai peserta. Segera mendaftar untuk mendapatkan biaya 
pendaftaran spesial di Forum Humas 2023 yang dilaksanakan pada: 
 
Hari/Tanggal : Jumat - Sabtu / 17 dan 18 November 2023 
Waktu : Sesuai jadwal terlampir 
Tempat : Hotel Santika Premiere Slipi Jakarta  
   Jl. Jalan Aipda KS Tubun No.7, Slipi, Palmerah, Jakarta 
 

Demi kemajuan humas dan pemasaran rumah sakit Bapak/Ibu/Saudara, kami tunggu konfirmasi 
keikutsertaannya. Sdri. Nur (0852 5541 9400) & sdr. Andy (0817 760 256) akan dengan senang hati 
membantu untuk mendapatkan informasi yang Anda butuhkan.  

Atas kerjasama dan keikutsertaannya, kami ucapkan terima kasih. 
 

 
Hormat Kami, 

 
   Ketua Panitia,                 Sekretaris Panitia, 

 
 
 
 

Laurentina Karissa K.                 Diah Dwi Anugrah 
             

 
Mengetahui, 

Ketua Umum PERHUMASRI 
 
 
 
 
 

Anjari Umarjiyanto 



NUR 0852 5541 9400

ANDI 0817 760 256

perhumasri

JAKARTA, 17 & 18  NOVEMBER 2023



PERHUMASRIPERHUMASRI

Perhimpunan Humas Rumah Sakit Indonesia
(PERHUMASRI) merupakan organisasi profesi Humas
Rumah Sakit yang berdiri tanggal 18 Oktober 2017. Saat
ini PERHUMASRI memiliki anggota sebanyak 645 orang
Humas Rumah Sakit dari 450 Rumah Sakit di seluruh
Indonesia. 

PERHUMASRI menyelenggarakan event tahunan berupa
seminar dan lokakarya nasional yang mulai tahun ini
bernama Forum Humas Rumah Sakit 2023. Pada event
ini berkumpul profesional Humas dan Pemasaran lebih dari
150 orang dari berbagai Rumah Sakit seluruh Indonesia.
Oleh karena itu, Forum Humas Rumah Sakit 2023
merupakan forum yang tepat bagi para humas, tim
pemasaran, maupun direktur rumah sakit untuk
meningkatkan keterampilan dan profesionalitas.
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Peserta yang dapat mengikuti kegiatan ini bisa dari rumah
sakit pemerintah maupun swasta dengan tipe apapun.

Manajer / Staf Humas
Manajer / Staf Pemasaran
Pemilik Rumah Sakit
Direktur Rumah Sakit
Profesional Humas & Pemasaran

Forum Humas Rumah Sakit dihadiri oleh :

TEMA ACARA

Sejalan dengan program Transformasi Kesehatan yang
dicanangkan oleh Kementrian Kesehatan Republik
Indonesia, Humas Rumah Sakit hadir sebagai garda
terdepan perubahan.

Momentum pasca pandemi covid-19, Humas Rumah Sakit
tidak hanya sekedar menyesuaikan diri, tetapi berkembang
sebagai katalisator transformasi.

Maka dari itu, Transformasi Humas Rumah Sakit menjadi
fokus utama untuk meningkatkan keahlian, menciptakan
inovasi, dan menggali potensi terbaik Humas Rumah Sakit
menuju sistem kesehatan yang lebih baik.

PESERTA



Menambah jejaring
kerja / network
rumah sakit se-
Indonesia.

Meningkatkan citra
rumah sakit

Motivasi dan
inspirasi dalam
karier.

Dapat bergabung
dalam komunitas
PERHUMASRI

Menciptakan ide-ide
yang lebih kreatif dan

inovatif

Meningkatkan
keterampilan praktis
mengenai Humas &

Pemasaran 
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Akses sumber daya
dan informasi

menjadi lebih banyak

Menambah wawasan
mengenai Humas &

Marketing

MANFAAT MENJADI PESERTA



Hotel Santika Premiere Slipi Jakarta
Jl. K.S. Tubun No.7, RT.1/RW.7, Slipi, Kec.

Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus
Ibukota Jakarta 11410

WAKTU & LOKASI

Jumat & Sabtu
17 & 18 November 2023
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Lokasi Pelaksanaan

Alternatif Akomodasi
Hotel Santika Premier Slipi - 0 m 
Blue Sky Hotel Petamburan - 400 m
Hotel Kimaya Slipi Jakarta by Harris - 700 m
Hotel Alamanda  - 1.1 km
Menara Peninsula Hotel - 1.7 km
Amaris Hotel Slipi - 2.4 km
Moritz Hotel - 2.6 km



PEMBICARA

Direktur Rumah Sakit Praktisi 
Humas & Marketing

Organisasi & Lembaga
Kehumasan
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Hari 1 - Jumat, 17 November 2023

07.00 - 08.00 Registrasi

08.00 - 08.10 Opening

08.10 - 08.15 Sambutan Ketua Umum PERHUMASRI - Anjari Umarjiyanto, SH, S.Kom, MARS 
08.15 - 08.30 Keynote Speech 1 : Harapan dan Tantangan Humas Rumah Sakit Indonesia

dr. Bambang Wibowo, Sp.OG (K), MARS 

Ketua PERSI (dalam konfirmasi)
08.30 - 08.45 Keynote Speech 2 : Kebijakan dan Strategi Branding Rumah Sakit dalam Transformasi Kesehatan

dr. Azhar Jaya 

Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan Kemenkes (dalam konfirmasi)
08.45 - 09.00 Keynote Speech 3 & Pembukaan : Arahan Strategis Kehumasan dan Pemasaran Rumah Sakit dalam

Transformasi Kesehatan Indonesia

Budi G. Sadikin 

Menteri Kesehatan RI (dalam konfirmasi)

09.00 - 09.10 Rehat Kopi

PANEL 1
09.10 - 09.30 Manajemen Kehumasan dan Pemasaran Pasca Omnibus Law Undang- Undang Kesehatan

Rico Mardiansyah, SH, MH

Ketua Tim Kerja Hukum Setditjen Pelayanan Kesehatan Kemenkes

09.30 - 09.50 Perspektif dan Harapan Publik terhadap Reputasi Rumah Sakit Indonesia dan Luar Negeri

dr. Dewi Fitriana *

Presdir Bali Hospital (dalam konfirmasi)

09.50 - 10.20 Diskusi Panel I

PANEL 2
10.20 - 10.40 Praktik Baik Pengelolaan Media Sosial dalam Promosi Rumah Sakit

dr. Jack Pradono Handojo, MHA, MBA

Direktur RSIJ Cempaka Putih.
10.40 - 11.00 Pembelajaran Branding Rumah Sakit Bertaraf Internasional

Prof. DR. A. Heri Iswanto, SKM, MARS 

Dosen Fakultas Ilmu Kesehatan UPN “Veteran” Jakarta

11.00 - 11.30 Diskusi

11.30 - 13.30 Ishoma

LOKAKARYA
13.30 - 14.30 Praktik menjadi Juru Bicara Handal di saat Krisis Rumah Sakit 

Anjari Umarjiyanto, SH, S.Kom, MARS

Ketua Umum PERHUMASRI dan Direktur Perencanaan dan Pengembangan Strategi Layanan RS Kanker
Dharmais Jakarta

14.30 - 15.30 Praktik Pemanfaatan Kecerdasan Buatan (Artificial Intelengence/ AI)  dalam Membuat Konten Media Sosial 

Jojo S. Nugroho, M.Sos, CCM, CPR

Ketua Umum Asosiasi Perusahaan Public Relations Indonesia (APPRI)
15.30 - 16.30 Praktik Baik Manajemen Penanganan Komplain

dr. Dini Handayani, MARS. FISQua. FIPC

Quality & Patient Safety Expert & International Surveyor

PERHUMASRI AWARD 

18.30 - 19.30 Registrasi & makan malam

19.30 - 20.30 PERHUMASRI Award

20.30 - 21.00 Hiburan

RUNDOWN ACARA

HARI KE-2 SABTU, 18 November 2023
08.00 - 08.30 Registrasi
08.30 - 09.30 Perjalanan ke Media Massa
09.30 - 11.30 Kunjungan di Media Massa
11.30 - 12.30 Perjalanan kembali
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PENDAFTARAN

Anggota PERHUMASRI
bersertifikat

Anggota PERHUMASRI
belum bersertifikat

Non Anggota
PERHUMASRI

Rp. 2.500.000,- Rp. 3.000.000,- Rp. 3.500.000,-

Bank Mandiri
No. Rek : 117-001-019258-1

a.n Perhimpunan Humas Rumah Sakit Indonesia
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 https://bit.ly/forumhumasrs2023

I N V E S T A S I  P E S E R T A

PEMBAYARAN DAPAT DILAKUKAN MELALUI:

NARAHUBUNG

NUR 0852 5541 9400
ANDI 0817 760 256

Investasi peserta belum termasuk biaya akomodasi peserta.
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