
0INVOICE
FAKTURPT. KONE Indo Elevator KON

Customer Number : 1425 6078

Nomor Pelanggan

Invoice No:193972566

Nomor Faktur

Date:23.11.2023

Tanggal

Page: 1/1

Halaman

Billing Name (Kama dan Alamat Penagihan)

RS RMA UNDAAN

Customer Name (Name dan Alamat Penagihan)

RS MATA UNDAAN

JL UNDAAN KULONJL UNDAAN KULON

NO. 17 - 19 NO. 17 - 19

SURABAYA 60274 SURABAYA 60274

Tin#:01.476.766.6-611.000 Tin#:01.476.766.6-611.000

Our Reference

Nomor Kontrak

Terms of Payment

Jangka Waktu

Within Thirty

Your Reference

Nomor Rerefensi

Due Date

Jatuh Tempo

23.12.202340190726

Amount(Jumlah)

(IDR)

In payment of:

Untuk Pembayaran

Maintenance Fee for period from 01.07.2023 31.07.2023 1,550, 000.00

For servicing of

1 Elevator

RS MATA UND.AAN

Total

Ppn-11 %

Net Total

1,550,000.00

170,500.00

ONE MILLION SEVEN HUNDRED TWENTY THOUSAND FIVE HUNDRED AND

CENTS

1,720,500.00

Remarks:
Payment by cheque should be crossed and made payable to PT KONE Indo ElevaLor
For payment via electronic transfer,please make payment to our bank account with details as follow:

Standard Chartered Bank
Jl.Basuki Rakhmat No.63
Surabaya 60271
A/C. 8103000014256078 (IDR)
A/C. 8103200014256078 (USD)
A/C. 8103100014256078 (EUR)

Payment will only be valid once its successfully
credited to our Bank .Account PT. KO

oriz^' B}AutI

PT. KONE Indo Elevator

HNC“LTIhd Tower 9th Floor
MNC Center Complex
Jt.Kobon Sirih, NO.17-19
RT.016 RW.006, Kel. Kebon Sirih,
Kec. Menteno, Kota Adm, Jakarta Pusat
Dki Jakarta - 10340
Tol ;+ 62 21 30060410(Hunting)
Fax ;+ 62 21 30060419

Sucab.*) vd

KBmpi'Bks Ruko GATE WAY
Blok B No.32-33
J1. Raya Waru
Sidoario 61256
Tel;+62 31 855 6383 (Hunting)
Fax;+62 31 855 4110



Faktur Pajak

Kode dan Nomor Seri Faktur Pajak; 010.012-23.24577821

Pengusaha Kena Pajak

Nama : PT KONE INDO ELEVATOR

Alamat: PARK TOWER LANTAI 9 MNC CENTER COMPLEX JL KEBON SIRIH NO 17-19 RT 016 RW 006 , JAKARTA
PUSAT

NPWP ; 01.682.269.4-631.000

Pembeli Barang Kena Pajak / Penerima Jasa Kena Pajak

Nama ; PERHIMPUNAN PERAWATAN PENDERITA PENYAKIT MATA

Alamat ; JL UNDAAN KULON Blok - No.19 RT:000 RW;000 Kei.PENELEH Kec.GENTENG Kota/Kab.SURABAYA
JAWA TIMUR 00000

NPWP : 01,479.766.6-611.000

Harga Jual/Penggantlan/Uang
Muka/Termin

No. Nama Barang Kena Pajak / Jasa Kena Pajak

Maintenance Fee for period from 01.07.2023 31.07.2023 For servicing of 1
Elevator
Ro 1.550.000 X 1

1 1.550.000,00

Harga Jual / Penggantian 1.550.000,00

Dikurangi Potongan Harga 0,00

Dikurangi Uang Muka 0,00

Dasar Pengenaan Pajak 1.550.000,00

Total PPN 170.500,00

Total PPnBM (Pajak Penjualan Barang Mewah) 0,00

Sesuai dengan ketentuan yang beriaku. Direktorat Jenderal Pajak mengatur bahwa Faktur Pajak ini telah ditandatangani secara elektronik sehingga
tidak dioerlukan tanda tanaan basah pada Faktur Pajak ini.

JAKARTA PUSAT, 23 November 2023

Budi Wetman Gumanti S

193972566

PEMBERiTAHUAN; Faktur Pajak ini telah dilaporkan ke Direktorat Jenderal Pajak dan telah memperoleh persetujuan sesuai
dengan ketentuan peraturan perpajakan yang Cierlaku PERINGATAN: PKP yang menerbitkan Faktur Pajak yang tidak sesuai
dengan keadaan yang sebenarnya dan/atau sesurtgguhnya sebagalmana dimaksud Pasal 13 ayat (9) UU PPN dikerrai sanksi
sesuai dengan Pasal 14 ayat (4) UU KUP

1 dart 1



PERJANJIAN KERJASAMA

ANTARA

RS. MATA UNDAAN SURABAYA
DENQAN

PT KONE INDO ELEVATOR

TENTANG

PEMEUHARAAN ELEVATOR QEDUNO OLAC
MEREK KONE

NOMOR: /PKS/DIR/RSMU/V/2023
NOMOR:

Pada hari ini. Senin tenggal 15 (limabalaa) bulan Mai Tahun 2023 (duaribu duapuluh tiga), Kami yang
bertanda tangan di bawah int:

I. dr. Sahata P.H. Napitupulu. Sp.M Menurut keterangannya dalam melakukan tindakan hukum ini
bertindak daiam jabatannya selaku Drektur RS. MATA

UNOAAN SURABAYA berdasarkan Surat Keputusan
Perhimpunan Perawatan Penderita Penyakit Mata Undaan

(P4MU) Nomor: Ol4/P4MU/SKW2020tentang Pengangkatan
Direktur Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya, tartanggal 23

(duapuluh tiga) Oktober 2020 (duaribu duapuluh). Oieh
karananya sah bertindak untuk dan atas nama RS. MATA

UNDAAN SURABAYA, yang berkedudukan di Jalan Undaan
Kulon Nomor 17-19 Surabaya.
Selanjutnya diaebut sebagai PIHAK KESATU.

(K);

II. t Hand! Wuryanto Menurut keterangannya dalam melakukan tindakan hukum

ni bertindak daiam jabatannya selaku Regional Area

Manager PT KONE INDO ELEVATOR yang berkedudukan

di Komp. Ruko Gate Way Blok B No. 32 Jl. Raya VWru
Sidoarjo Jawa Timur.

Selanjutnya disebut sebagai PIHAK KEDUA.

PIHAK KESATU dan PIHAK KEDUA secara bersama-sama disebut PARA PIHAK

PARA PIHAK dalam kedudukannya masing-masing tersebut di atas teriebih dahulu menerangkan hal-hal
sebagai behkut

Bahwa PIHAK KESATU merupakan suatu bidang usaha yang bergerak dalam bkJang Pelayanan
Kesehatan;

b, Bahwa PIHAK KEDUA merupakan suatu badan hukum yang bergerak dalam bidang Pemeiiharaan
Elevator.

a.

Sehubungan dengan hal-hal tersebut di atas, dengen ini PARA PIHAK setuju dan sepakat untuk
melanjutkan Petjanjian Kerjasama dengan ketonftjan dan syarat-syarat yang akan dituangkan dalam
Pasal'Pasal sebagai behkut;

PerjanJUn KsrjMsma
Rumah Sakh Mata Undaan Surabaya dengan
PT Kona Indo Elevator

PIHAK
KESATU

I
PIHAK
KEDUA

Halaman 1 deri 8



PASAL1

MAKSUD DAN TUJUAN

(1) PARA P1HAK setuju dan sepakat untuk saling bekeoasama dalam Pemaliheraan Elevator Merek
Kone dengan paket Kone Standart Care yang akan dilakukan oleh PIHAK KEOUA.

PARA PIHAK sepakat bahwa Perjanjian ini menjadi dasar dan acuan dalam pelaksanaan
Pemellharaan Elevator Merek Kone.

(2)

PASAL 2

LINOKUP PEKERJAAN

(1) PIHAK KEDUA setuju untuk melakukan Pemeliharaan Bevator Merek Kone sebanyak 1 (satu) unit
beserta seluruh peralatannya di Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya.
Pemeliharaan seluruh peralatan dan unit Elevator Merek Kone milik PIHAK KESATU sesuai dengan
lampiran! perjanjian Ini.

(2)

PASAL 3

JANOKA WAKTU PERJANJIAN

(1) Peijanjian ini bertaku untuk keduabeiah pihak selama 1 (satu) tahun terhitur>g dari tanggal 01 Juli
2023 (duaribu duapufuh tiga) sampai dengan 30 Juni 2023 (duaribu duapuluh empat).
Perjanjian Ini dapatdiperpanjang dalam jangka waktu 90 (sembilanpluh) hart atau selambat-lambatnya
30 (tigapuluh) hari sebelum jangka waktu Perjanjian Keijasama sebagaimana yang tercantum pada
ayat (1) berakhir, Pihak yang lr>gin memperanjang Perjanjian ini wajib untijk memberikan
pemberitahuan teriebih dahulu secara tertutis kepada pihak lainnya.
Pihak yang menerima pemberitahuan sebagaimana yang telah ditentukan di dalam ayat (2) Pasal ini
wajib untuk memberikan jawaban secara tertulis maksimal 14 (empatbelas) hari seteiah diterimanya
pemberitahuan permohonan perpanjangan jangka waktu perjanjian. Apabila tkJak ada jawaban yang
diberikan, maka secara otomatis Perjanjian ini dianggap diperpanjang.

(2)

(3)

Pasal 4

HAK DAN KEWAJIBAN PARA PIHAK

(1) Hak PIHAK KESATU:

a. Meixlapatkan tayanan Pemeliharaan Elevator Merek Kone:
b. Mendapatkan rencana kerja Pemeliharaan Elevator Merek Kone dari PIHAK KEDUA;

c. Mendapatkan iaporan pekerjaan yang telah dilakukan oleh PIHAK KEDUA pada setiap kunjungan;
d. Mengevaluasi hasil pekerjaan PIHAK KEDUA setiap 3 (tiga) bulan sekali;
e. Menunjuk seorang pengawas saat PIHAK KEDUA melakukan pekerjaannya:
f. Mendapatkan jaminan Pemeliharaan Elevator Merek Kone dari PIHAK KEDUA atas pekerjaan

yang dilakukan;

g. Memberikan teguran secara iisan atau tertulis jika PIHAK KEDUA tidak menjalankan tugas dan
kewajibannya; dan

h. Mendapatkan penanganan keiuhan yang ̂ at sesuai komplain atas pelaksanaan dan/atau hasil
pekerjaan PIHAK KEDUA dengan batesan waktu 1x12 (satu kaii duabe(as) jam seteiah Iaporan
diterima oleh PIHAK KEDUA.

(2) Kewajiban PIHAK KESATU:

Perjarijlan Kerjesama
Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya dengan
PT Kone Indo Eievetor

PIHAK
KESATU

PIHAK
KEDUA
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a. MenyediaKan tasilitas kerja bagi PiHAK KEDUA untuk melakukan kegiatannya dalam lingkup
Perjanjian ini;

b. Membayar kepada PIHAK KEDUA alas pelaksanaan dan penyelesaian pekerjaan yang teiah
dilakukan.

(3) Hak PIHAK KEDUA:

a. Mendapatkan pembayaran dan PIHAK KE8ATU atas pekerjaan yang teiah dilakukan;
b. Memberikan masukan dan pertimbangan khusus kepada PIHAK KE8ATU atas pekerjaan yang

dllakukannya.

(4) Kewajiban PIHAK KEDUA:

a. Melakukan pekerjaan Pemeliharaan Elevator Merek Kone di tempat PIHAK KE8ATU 2 (dua) kali
setiap buian;

b. Bersedia memenuht panggilan darurat pemeriksaan daii PIHAK KE8ATU dan/atau perbaikan
dalam keadaan darurat dengan batasan penanganan laporan keluhan 1x12 (satu kali duabelas
jam aejak diterimanya laporan dari PIHAK KESATU;

c. Membuat rencana kerja Pemeliharaan Elevator Merek Kone;

d. Memberikan jaminan Pemeliharaan Elevator Merek Kone atas pekerjaan yang dilakukan;
e. Menyerahkan laporan pekerjaan kepada PIHAK KESATU pada setiap kunjungan;
f. Menjaga keamanan dan keselamatan kerja bagi pekerja PIHAK KEDUA yang bekerja di

lirigkungan PIHAK KESATU sesuai dengan standar peraturan dan per\jr>dangan yang berlaku;
dan

g. Segala bentiA kerusakan yang terjadi karena kesalahan dan/atau kelalaian teknisi PIHAK KEDUA,

merupakan tanggungjawab PIHAK KEDUA dan biaya yang ditimbulkan sepenuhnya menjadi
tanggurrgjawab PIHAK KEDUA.

PASAL 5
BATAS PEKERJAAN

PIHAK KEDUA tidak berkewajiban untuk mengganti komponen/sparepa/T Elevator Merek Kone PIHAK
KESATU yang rusak yang disebabkan kelalaian atau kesalahan dalam pemakalan yang tidak dikerjakan
oieh PiHAK KEDUA.

PASAL 6

JAOWAL DAN WAKTU KERJA

(1) Pekerjaan berkala yang teiah disebrjtkan dalam Pasa! 2 akan dikerjakan oleh PIHAK KEDUA
sebanyak 1 (satu) kaH setiap buian dengan jadwal sebagai berikut
Senin - Jum'at (Kecuali hari besar nasionai): 09.00 - 17.00 WIB.

(2) Bila PIHAK KESATU membutuhkan teknisi untuk standby (berjaga dan betiugas di tempat PiHAK
KESATU) di luar jadwal sebagaimana dtentukan dalam ayat (1), maka PIHAK KESATU akan dikenai
biaya tambahan oleh PIHAK KEDUA. dengan rincian sebagai behkut:

a. Rp. 100.000,- per jam, dengan minimum kerja 2 (dua) jam.
(3) Jadwal pekerjaan dapat diubah sewaktu-waktu dengan pemberitahuan tedebih dahuiu, paling lambat

1 (satu) hari sebelum pekerjaan dilaksanakan.

(4) Panggilan darurat pekerjaan akibat keluhan atau laporan kerusakan dari PIHAK KESATU dengan
batasan wakbj 1x12 (satu kali duabelas) jam setelah diterimanya keluhan atau laporan tidak akan
dlkenakan biaya oleh PIHAK KEDUA.

Pwjar^Un Ksrjasanui
Rumah SakH Mata Undaan Sund>aya dangan
PT Kone Indo Elevator

PIHAK
KE8ATU

PIHAK
KB)UA
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PASAL 7

BIAYA PEKERJAAN

Biaya pekerjaan pemeliharaan 1 (satu) unit £/e^aforMerek Kone untuk perlode 1 (satu) tahun adalah
sebesar Rp. 20.646.000,- (dua puluh juta enam ratus empat puluh enam ribu rupiab) Harga tersebut
sudah termasuk PPn 11% paket yang dipilih adalah Kona Standart Care,

Pambatalan persetujuan atau peninjauan kembali ataa hai-hal yang berkaitan dengan biaya pekerjaan
akan diberitahukan secara tertulis 30 (tiga puluh) had aebelumnya.

(1)

(2)

PA$AL 8

TATA CARA PENAGiHAN

(1) Penagihan atas total biaya pekerjaan pemeliharaan  1 (sahj) unit E/evator Merek Kone dan/atau biaya-
biaya lain (jika ada) akan diiakukan oleh PtHAK KEDUA setiap 1 (aatu) bulan dengan disertai kuitansi

beserta dokunten laporan kunjur>gan pemeliharaan yang asli.
Taglhan atas biaya sebagaimana yang teiah ditentukan dalam Perjanjian ini. diktrimkan oleh PtHAK

KEDUA kepada PIHAK KE8ATU yang dihjjukan kepada:

(2)

Waki) Dlrektur Umum dan Keuangan
Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya
Jalan Undaan Kulon, Nomor 17-19

Surabaya, S0274
No telp : (031 >-5343806 axL 141
U.p : dr. Fakih Nur Sallml Lattef, S.H.

PASAL 9

TATA CARA PEMBAYARAN

(1) Faktur pembayaran biaya kontrak akan diterbitkan  1 (satu) kali setiap bulan dan akan dibayarkan oleh
PIHAK KESATU sesuai nominal yang tertera pads Perjanjian ini. Pembayaran dapat melalui transfer

bank atau cek yang ditujukan pada:
Nama Bank

Name Rak.
No. Rek.

(2) Pembayaran biaya pemeliharaan dan/atau biaya-biaya lain (jika ada) akan diiakukan PIHAK KESATU
pada setiap akhir bulan.

PASAL10

PENGAKHIRAN PERJANJIAN

Perjanjian ini akan berakhir dalam haLhai sebagei beiikut

a. Berakhir dan tidak diperpanjangnya masa kontrak seperti yar>g teiah ditentukan di dalam Pasal 3
Perjanjian ini;

b. Saleh satu Pthak tidak memenuhi atau melanggar salah satu atau lebih ketentuan yang diatur
dalam Perjanjjan Ini dan tetap tidak memenuhi atau tidak berusaha untik memperbaikinya

seteiah menerima surat teguran/peringatan sebanyak 3 (tiga) kali dengan tenggang waktu
masing-masing surat teguran/peringatan minimai 14 (empatbelas) hari kalender. Pengakhlran

(1)

Perjanjian Karjaaama
Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya dengan
PT Kona Indo Elevator

j  PIHAK
I KESATU

PIHAK
KEDUA
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beriaku efektif secara sekedlca pada tanggai surat pemberibhuan pengakNran Perjanjian ini dari
Pthak yang dirugikan;

c. tjin usaha PARA P1HAK dicabut ofeb Pemerintah atau asosiasi profesi. Pengakhiran beriaku
efektif pada tanggai pencabutan ijin usaha atau operasional Pihak atau ijin praktik yang
bersangkutan oieh Pemerintah atau asosiasi profesi;

d. PARA PIHAK dinyatakan bangkrut atau pailit oieh pengadilan. pengakhiran beriaku efektif pada
tanggai saat dikeluarkannya keputusan pailit oieh Pengadilan yang telah berkekuatan hukum
tetap; dan

a. PARA PIHAK mer^gadakan atau berada dalam keadaan llkuidasi. Pengakhiran beriaku efektif
pada tanggai Pihak yang bersar^kutan telah dinyatakan dillkutdasi secara sah menurut
ketentuan dan prosedur yang belaku.

(2) PARA PIHAK dapat mengakhiri Perjanjian ini sebelum berakhimya masa kontrak dengan memberi
pemberitahuan teriebih dahulu secara tertulis dalam waktu 90 (sembilanpuluh) hari atau selambat*
lambatnya 30 (bgapuluh) hari kerja.

(3) Dalam hai pemberitahuan sebagaimana yang telah dimaksud di dalam ayat (2) Pasal ini, pihak yang
menerima pemberitahuan wajib unhJk menjawab pemberitahuan tersebut secara ter^lis maksimal 14

(empatbelas) hari kalender setelah diterimanya pemberitahuan tersebut. Apabila tidak terdapat
jawaban sebagaimana yang felah ditentukan. maka pihak yang menerima pemberitahuan tersebut
dinyatakan sepakat dan setuju untuk mengakhiri Perjanjian ini.

(4) Berakhimya Perjanjian ini tidak menghapuskan kewajiben yang telah timbul yang beium diselesaikan

oieh salah satu Pihak terhadap Pihak lainnya. sehingga syarat-syarat dan ketentuan-keter>tuan di

dalam Perjanjian Inf akan tetap beriaku sampai ferselesaikannya kewajiban tersebut oieh Pihak yang
melaksanakannya.

PASAL 11

FORCE MAJEURE

(1) Yang dimaksud dertgan keadaan memaksa (selanjutnya disebut 'Force Majeure') adaiah suatu
keadaan yang terjadinya di luar kemampuan, kesalahan atau kekuasaan PARA PIHAK dan yang
menyebabkan Pihak yang mengafaminya tidak dapat melaksanakan atau terpaksa menunda
pelaksanaan kewajlbannya dalam Perjanjian ini. Force Majeure tersebut meliputi; banjir, wabah,
perang (yang dinyatakan maupun yer^ tidak dinyatakan), pemberontakan, huru-hara pemogoKkan
umum, kebakaran dan kebijaksanaan Pemerintah yang berpertgaruh secara langsung terhadap
pelaksanaan Perjanjian ini.

(2) Dalam hal terjadinya peristiwa F<xce Majaure, maka Pihak yang terhalang untuk melaksanakan
kewajlbannya tidak dapat dituntut oieh Pihak lainnya. Pihak yang terkena Fo/ce Majeure wajib
memberitahukan adanya peristiwa Force Majeure tersebut kepada Pihak yang lain secara ter^lis
paling lambat 7 (tujuh) hari kaierkler sejak saat ferjadinya peristiwa Force Majeure, yang dikuatkan
oieh surat keterangan dari pejabat yang berwenang yang menerangkan adanya peristiwa Force
Majeure tersebut Pthak yang terkena Force Majeure wajib mengupayakan dengan sebaik-baiknya
untuk tetap meiaksar^kan kewajlbannya sebagaimana dlatur dalam Perjanjian ini segera setelah
peristiwa Force Majeure berakhir.

(3) Apabila keadaan memaksa/ Force Majeure tersebut berlangsung ferus menerus melebihi atau diduga
oieh Pihak yang mertgalami Force Majeure akan melebihi Jangka waktu 30 (tfgapuluh) hari kalender,

maka PARA PIHAK sepakat untuk menirijau kembali Jangka Wakfe Perjanjian ini.
(4) Semua kerugian dan blaya yang diderita oieh salah satu pihak sebagai akibat terjadinya peristiwa

Force Majeure bukan merupakan tanggurrg jawab pihak yang lain.

Psfjsnjlan Ksrjuima
Rumah SakH Mata Undaan Surabaya dengan
PT Kone Indo Elevator

PIHAK
KEDUA

PIHAK
KESATU
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PASAI12

MONITORING DAN EVALUASI

(1) Dalam pelaksanaan pekeqaan dalam peqanjian ini dilakukan monitoring dan evaluasi oleh Para Pihak

sesual dengan Indlkatof, sebagai berikut:
NO INDIKATOR MUTU TARGE

T

Respond Time penanganan keluhan1. 100%

2. Ketepatan waktu pemeliharaan Unit Elevator Merek Kone sesuai jadwal

3. j Tidak Adanya Keluhan Teknikal pasca Preventive Maintenance

Hasil dari indikator menjadi acuan nwirtoring dan evaluast atas kirwrja yang akan dievaluasi setiap
bulan dan sebagai daaar perpanjangan perjanjian berikutnya.

100%

100%

(2)

PA8AL. 13

PENYELE8AIAN PERSELISIHAN

(1) PARA PIHAK setuju untuk mengesamping ketentuan Pasai 1266 dan 1267 Kitab Undang-undang
Hukum Perdata Indonesia yang menentukan peilunya putusan pengadilan sebagai prasyarat
pemutusan Perjanjian ini.

Apabiia dikemudian hari terjadi perseltsihan dalam penafsiran atau pelaksanaan ketentuan-ketentuan
dari perjanjian ini, PARA PIHAK sepakat imtuk terlebih dahulu menyelesaikan secara musyawarah
dan mufakat dengan menjujung br^gi prinsip itikad baik.
Dalam waktu sekurang*kurangnya 14 (empatbelas) hari apabiia penyelesaian secara musyawarah
tidak dapat menemuKan jalan keluar, maka PARA PIHAK sepakat untuk menyelesaikan melalui
Kantor Kepanrteraan Pengadilan Negeri Suabaya.
Bila masih ada kewajiban-kewajtban yang harus diselesaikan oleh PARA PIHAK pada waktu
pemutusan perjanjian. maka PARA PIHAK harus menyelesaikannya dalam kurun waktu 1 (satu) bulan
setelah pemutusan hubungan beriaku.

(2)

(3)

(4)

PASAL14

PENQALIHAN PERJANJIAN

Hak dan kewajiban PARA PIHAK yang timbul berdasarkan Perjanjian ini tidak boleh dialihkan. baik
sebagian maupun seiuruhnya kepada Pihak lain, kecuali apabiia pengallhan tersebut dilakukan sesuai
dengan ketentuan dalam Perjanjian ini atau berdasarkan persetujuan tertuiis dari Pihak lainnya.

PASAL 15

KORESPONDENSI

(1) Semua surat menyurat atau pemberitahuan-pemberitahuan atau pertsnyaan-pertanyaan atau
persetujuan-persetujuan yang wajib dan periu dilakukan oleh salah satu Pihak kepada Pihak Lain
dalam pelaksanaan perjanjian ini, harus dilakukan secara tertuiis dan disampalkan secara iangsung
kepada:
PIHAK KESATU

Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya

Jalan Undaan Kuton No. 17*19 Surabaya
; sudarto1785@gmail.comEmail

Perjanjian Keijaaama
Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya dengan
PT Korie Indo Elevator

PIHAK PIHAK
KESATU KEDUA
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Up. : Sudarto (Manajer Pemeliharaan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit)
: 031-5343806.5319619ext 217/0821 4148 4311Telp/HP

PIHAK KEDUA

PT Kone Indo Elevator

Komp. Ruko Gate Way Blok B No. 32 Jl. Raya Waaj Sidoar]o Jawa Timur
putrY.mutiarasari@kone.com

Putry Mutiarasari

(031)8556383

Email

Up.

Telp/HP

Pemberitahuan yang diserahkan secara langsung dianggap teiah diterima pada hari penyerahan
dengan bukti tanda tangan penerimaan pada buku ekspediai atau buku tanda terima pengiriman.

PA3AL16
LAIN-LAIN

(1) Perjanjian ini tidak dapat diubah atau ditambahkan kecuali dibuat dengan suatu Perjanjlan pembahan
atau tambahan (addendum/amandemen) yang ditandatangani oleh PARA PIHAK dan menjadi bagian
yang tidak terplsahkan dari Perjanjian Ini.

Interpretasi dan pelaksanaan dari syarat dan ketentuan dalam Perjanjian ini adalah menurut hukum
Republik Indonesia.

(2)

PASAL17
PENUTUP

(1) PARA PIHAK menerangkan dengan ini menyatakan menjamin kebenaran identitas dan infbrmasi
yang dicantumkan di dalam Perjanjian ini.

PARA PIHAK dengan ini menyatakan bahwa yang menandatangani Perjanjian ini dan atau surat-
surat lainnya atau lampirannya berbak dan berwenang mewakili masing-masing pihak
ketentuan dalam Anggaran Dasar dan atau keputusan atau ketentuan yang bedaku pada masing-
masing Pihak.

Segala pemberitahuan mengenal Perjanjian ini harus disampalkan sendiri atau dikirimkan ke alamat

yang bersangkutan yang teiah ditentukan di dalam Perjanjian ini.

sesuai

(2)

(3)

Demilkianlah. Perjanjian ini dibuat dalam rangkap  2 (due), asli masing-masing sama bunyinya, di atas
kertas bermaterai cukup serta mempunyai kekuatan hukum yang sama setelah ditandatangani oleh PARA
PIHAK.

PIHAK KE8ATU,
RS MATA UNDAAN SURABAYA^

PIHAK KEDUA,
PT KONE INDO ELEVATOR

%
■« J
' 1L

A"MFTE
TEM levator693CSAKK2932SOO

dr. Sahita P.H. Naoltupulu. ao.M fKl
Direktur

Hand! Wurvanto
Regional Area Manager

Perjanjian Karjaaama
Rumah SakK Mata Undaan Surabaya dengan
PT Kona Indo Elevator

PIHAK
KE8ATU

PIHAK
KEDUA

■i
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Lampiran I
Nomor : PKSfl3IR/RSMU/V/2Q23
Nomor :

Pefihai : Ruang Ungkup Service

MiHUifJittActMhr  Pirt Htptictnul
KOWB Ca<« : KOMEC»»Pfai

IMej Ant Part1 -r
»aw^

iTfanrtonrf

■DC Powy Stgplv
WDnapcfccarty winofcjaa induato»<» WotldnQ ofopyty
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W imua» IndudaII PCSCWDly am* Nwmdum InduJa
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UndkB Doy Check PropycontiMon Natmckde NPtkiclude
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Wrkm property
Workirp property
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P*fj«njlan KtrJaMma
Rurrtah Sakit Mata Undaan Surabaya dangan
PT Kona Indo Bevatw

PIHAK
KE8ATU

PIHAK
KEDUA

■t
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Surabaya. 25 Mei 2023
No 2491/SC/KIE/23/REV1

Kepada Ytb.
RS Mata Undaan

Undaan Kulon No 19.

60274 Surabaya

Dengan hormat.

Sebelumnya kamt m^gucapkan terima kasih atas kepercayaan pihak Bapak/Ibu telah menggunakan Elevator
mark KONE di RS Mata Undaan. Menindaklanjuti segera berakhirnya masa free service pada 30 Juni 2023,
maka kami ajukan penawaran kontrak pemeiiharaan derigan altematrf sebagai berikut:

Contract Type Spec Harga

kone Care Standard! tl600kg/4 Stops) Rp 1.550.000

Harga per Tahun

PPN 11%

18.600.000

2.046.000

Harga Total 20.646.000

Keterangan;
a. Harga belum termasuk pajak
b. Jumlah kunjungan sesual dengan jadwal yang disepakati bersama pada hari dan jam kerja
c. KONE Care Standard sudah termasuk bebas biaya call out / panggilan kerusakan lift :

Rp.O pada bari dan jam kerja (Senin s/d Jumat 09:00 s/d 17:00

fOO.OOO/jam diJuar hart dan jam kerja, dengan minimum 2 jam
d KONE Care^ Standard belum termasuk penggantian spare part
a. Sudah termasuk aktivasi KONE Connected Serwce 24/7 dan akses KONE Online dan KONE Mobile

f. Metode pembayaran : trap 1 bulan setelah kunjungan maintenance (monthly in arrears)
g. Persetujuan penawaran ini dapat dijadikan sebagai acuan penagihan pararel kontrak sedang diproses

Adapun tujuan dari kontrak pemeiiharaan tersebut adalah sebagai berikut:
1. Lift/Escalator tetap terpelihara dengan baik
2. Lih/Escalator tetap dapat beroperasi dengan maksimal. aman, lancar dan nyaman
3. Kami sebagai pabrik pembuat telah memiliki tenaga ahli sesuai dengan bidangnya serta peralatan

dengan teknologi lerkini untuk mendukung operasional lift dan escalator seperti pemeiiharaan rutin,
panggiian kemacetan (call-out) serta penggantian part termasuk minor maupun major.

4. Preventive dan Predictive Maintenance btsa diia^ukan dengan profesionat untuk memastikan
Lift/Escalator akan selalu bisa beroperasi secara maksimal

Untuk informasi lebih lanjut mengenai hal tersebut diatas, bisa menghubungi Sales Executive kami Putry
Mutiara 0812 3363 1733 / 031 655 6383 dengan senang hati akan membantu.
Demikian kami sampaikan penav/aran ini, atas perhaiian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami. Menyetujui,

Afl Wibawamuktl
Head of Service Business Sales

(. .)

‘UoTion Mrlakan nama lerang dan jabalan
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PT KONE INDO ELEVATOR
MAINTENANCE REPORTKON 16

Dedicated (o People Flow

lXj'.?-2b23SERVICE NO

BUILDING

EQUIPMENT

TANGGAL

JAM MULAl

JAM SELESAI

PERIKSAITEM >10 DESCRIPTION ITEM HO DESCRIPTION PERIKSA

Periksa kondfsi daun pintu & jarak dengan frame serte
kftliirii^anriua 14 ■ 6 mmiPeriksa lampu sangkar1 1

[Vf Periksa interior2 2 Periksa & bersihkan sill & frame

Periksa display sangkar3 3 Periksa sepatu & kelurusan gap daun pintuo
> 77] Periksa tombol - tombol4 4 Periksa tutup / cover sill

V o
Periksa & lest intercom5 5 Periksa fungsi buka tutup & keiembutan buka tutupo

o
Periksa fan (kipas)6 6 Periksa diverting puiiey sinkronisasi73

V" o
1 Test buka tutup pintu dengan tomboi 7 Periksa mekanik skit & door kontakD

mV I
O

2 Test photo celi / air curtain 8 Periksa tegangan v-beit / slingsa
Periksa mekanik & writing piioto celi / air curtain serta fungsinya3 Test tekanan pintu buka 9o> 73V 10 Periksa terminal-terminal dan groundingPeriksa & bersihkan sill lantai sangkar73 4 oo z Periksa dan bersihkan rol pengantung pintu5 Periksa gap daun pintu & sepatu pintu 11O

O 7 12 Tidak ada suara berisik saat buka tutup73 6 Periksa advance door openCD
>
CO 13 Periksa dan bersihkan rol anti kripU-Periksa kehalusan buka tutup pintu7
O :zPeriksa fungsi & posisi darl panel-panel lantai (display, panggllan,

rifp gwitrh lill)    -.

Periksa gong, display, lampu tombol

1 1 Periksa lampur dan ac / exhoust fanz

ZCO Q
2 2 Bersihkan ruang mesinTJ

m m zo Periksa level lantai3 3 Test tombol stop & kabel-kabel motor

8§

73
-I oo Periksa jarak sill lantai & sill sangkar ±30 mm Periksa pulley, sling, groove4 4I

zZPeriksa & bersihkan sill dan frame pintu Periksa pulley utama & deflextion5 m 5

3T Periksa tegangan tacho belt & fly wheelPeriksa kondisi daun pintu, sepatu, lock6 6o oz I Periksa switch & mekanik gorvernorPeriksa jarak daun pintu dengan frame 75 7 m
o

Periksa sling & groove governor1 Periksa lampu ruang mesin 8Tv

Lihat & dengarkan mekanik breakBersihkan ruang mesin2 9CD o> oVCO
10 Test mekanik pembuka darurat break3 Periksa tombol stopo :z m

Periksa ebd, accu, terminal-terminal> 4 Periksa mesin, pulley, groove, sling, governor 11S Xoo ZI
12 Test alarm, intercom, lampu damrat5 Periksa mekanik governoro

Zm
Periksa suara dan gap rem serta mekaniknya6 1 Periksa kondisi daun pintu & jarak dengan frame {4-6 mm)m 73

O 7 Test Manual evakuasi handel break 2 Car mekanik & bersihkan top Irak03
o

Z8 Periksa & test ebd; bersihkan accu 3 Periksa & bersihkan roll pengantung

79 Periksa & test alarm intercom 4 Periksa & bersihkan rol anti kripperiksa

□
o

5 Periksa tegangan v-belt / sling sinkronisasi1 Periksa kode kesalahan & log book
6 Periksa kondisi v-bel( / sling & pulley2 Test mcb 5o

z
Test kunci danjrat & lumasi bila peiluTest lampu darurat / emergency 73 D73

O 8 Test door lock / interlock4 Periksa & tes handel break evakuasi CD
□ 9 Periksa switch door kontak5 Buku wiring harus ada> ozm O 10 Periksa kondisi mekanik sling, bandul, rolPeriksa led-led indikator operasional6 73

11 Periksa & bersihkan sill & frame1 Periksa & test lampu njang luncur
12 Periksa dan bersihkan rol pengantung pintu2 Bersihkan atas sangkar
13 Rel tidak ada suara berisik3 Periksa oil dan sumbu pelumasan relm

m 14 Periksa sepatu & kelurusan gap ke dua daun pintu4 Periksa elektrik & mekanik top track
15 Periksa mekanik lock & rol skit5 Jarak kopler ke skit, sling sinkronisasiO

73 6 Periksa sepatu & rol pengantung pintu lantai 1 Periksa & test lampu ruang luncurC/J
I 2 Bersihkan atas sangkar7 Periksa baut-baut sling & top trak> □8 Periksa tegangan tarik sling pintu 3 Periksa oil dan sumbu pelumasan relm

9 Periksa & bersihkan penampung oil 4 Periksa elektrik & mekanik top trackmI 5 Jarak kopler ke skit, sling sinkronisasi1 Periksa lampur & bersihkan pit
Periksa pulley & bandul governor
Periksa kondisi sepatu sangkar bagian bawah
Periksa cwt sekal & buffer

□ o 6 Periksa sep)atu & rol pengantung pintu lantai2 73
73 V3 7 Periksa baut-baut sling & top trak

Periksa tegangan tarik sling pintu

3 I> 84
9 Periksa & bersihkan penampung oil1 Periksa kode kesalahan & log book w
10 Periksa dan test safety pin block (monospace)2 Test lampur darurat□ 11 Parkas & bersihkan safety equipment3 Periksa & tes handel break evakuasi

o
Periksa led-led indikator operational Periksa gong4 1o

Dz
5 Periksa soket / terminal / buat-baut kabel 2 Periksa display indikator73 COO 6 Periksa kontactor/ relay & wiring 3 Periksa tombolC5

Periksa kabel-kabel motor & terminalnya 4 Periksa posisi panel-panel tidak miring7 >>z
8 Buku wiring hams ada 5 Periksa hall lanternm

§9 Periksa fan control harus jalan 6 Periksa intercom sangkaro o
10 Periksa run cx)unter

N
11 Periksa kebersihan kontrol panel

Comments:

Technician

SPV ( )
Customer's Name/Signature & Company’s Stamp

LIFT/ELEVATOR
KIE/FO/SF/01/R01

Ket; ^(NORMAL) O(Repair) X(Adjust) -(N/A) not applicable
Note : White (Office) Red (Customer) Yellow/Green (File Office)


