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Lampiran : Satu berkas

Penhal : Survei Pemahaman Regulasi JKN Tahap IlI

Yth. Direktur / Kepala FKRTL

di-

Surabaya

Pertama — tama, kami ucapkan terima kasih atas kerjasama dan kemitraan yang telah
tenalin dengan baik selama ini serta komitmennya dalam memberikan pelayanan kesehatan bagi
Peserta Jaminan Kesehatan Nasional - Kartu Indonesia Sehat.

Sehubungan dengan dilaksanakannya survei pemahaman Regulasi JKN Tahap 2 telah
dilaksanakan pada bulan September 2021, maka akan dilaksanakan survei pemahaman Regulasi
JKN Tahap 3, bersama ini dapat kami sampaikan beberapa hal sebagai berikut :

1. Sesuai dengan Perjanjian Kerja Sama antara BPJS Kesehatan dengan FKRTL disebutkan
bahwa BPJS Kesehatan wajib memastikan bahwa pihak FKRTL memiliki pemahaman
yang sama terhadap klausul isi perjanjian kerja sama yang dilakukan melalui sosialisasi
dan menilai tingkat pemahaman FKRTL terutama pada jajaran manajemen FKRTL serta
membuat komitmen yang ditandatangani manajemen FKRTL sesuai isi PKS dan regulasi
yang berlaku.

2. Berkaitan dengan point di atas maka sebagai bahan evaluasi, pemahaman FKRTL
terhadap pengelolaan kontrak kerja sama Fasilitas Kesehatan akan dijadikan salah satu
Indikator Kepatuhan FKRTL.

3. Pelaksanaan kegiatan survei pemahaman tahap | akan dilaksanakan pada :
Hari / Tgl : Jumat, 24 Desember 2021
Waktu : Jam 09.00 sd 17.00 WIB
Link survei akan dibuka pada jam 09.00 sd 17.00 WIB, dengan teknis pelaksanaan
sebagaimana terlampir.

4. Mohon kiranya perkenan Bapak/Ibu Direktur FKRTL dapat memberikan dukungan untuk
terlaksananya pelaksanaan survei pemahaman tersebut.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik, diucapkan terima
kasih.
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Lampiran 1
Surat Nomor : 2279/VII-01/1221
Tanggal . 23 Desember 2021

Teknis Pelaksanaan Survei Pemahaman Regulasi JKN Tahap 3

1. Survei pemahaman regulasi JKN pada FKRTL tahap ketiga akan dilaksanakan sesuai
dengan mekanisme pelaksanaan sebagai berikut:
a. Tema survei pemahaman regulasi Tahap 3 yaitu Perjanjian Kerjasama (PKS)
b. Pelaksanaan survei pemahaman melalui link google doc yang akan diberikan dari
Kantor Pusat. Link survei akan diberikan pada hari pelaksanaan.
c. Peserta di Rumah Sakit, yang mengikuti adalah seluruh Rumah Sakit kerja sama di
Kantor Cabang yang diwakili oleh:

No Peserta Survei Pemahaman Keterangan

1 Direktur/Manajemen FKRTL

2 PIC Klaim FKRTL

3 Tim Casemix/Koder Disesuaikan jumlah petugas di RS
4 Petugas Administrasi Rawat Jalan Disesuaikan jumlah petugas di RS
5 Petugas Administrasi Rawat Inap Disesuaikan jumlah petugas di RS

d. Peserta di Klinik Utama, diikuti oleh seluruh Klinik Utama kerja sama di Kantor
Cabang yang diwakili oleh:

No Peserta Survei Pemahaman Keterangan

1 Direktur/Manajemen Klinik

2 Petugas Casemix/Koder Disesuaikan jumlah petugas di Klinik
3 Petugas PIC Klaim Disesuaikan jumlah petugas di Klinik
4 Petugas Administrasi Disesuaikan jumlah petugas di Klinik




2. Waktu Pelaksanaan Survei Pemahaman
Pelaksanaan Survei Pemahaman FKRTL akan dilaksanakan pada hari Jumat, 24

Desember 2021. Link survei akan dibuka mulai pukul 09.00 WIB sampai dengan 17.00
WIB.
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