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nothing is impossible

Kepada Yth,

Pimpinan Rumah Sakit Mata Undaan

u.p Bagian Marketing

JL. UNDAAN KULON NO. 19, SURABAYA, JAWA TIMUR

Dengan Hormat,

Sebelumnya kami ucapkan terimakasih atas kerjasama dan pelayanan yang telah diberikan kepada kami
selama ini.

Sehubungan dengan peningkatan pelayanan kepada nasabah kami, kami bermaksud untuk melakukan
sosialisasi program pelayanan bagi peserta JSmart.

Adapun program yang akan kami sosialisasikan kepada seluruh provider rekanan Jsmart adalah System Scan
Barcode dari Aplikasi Android JSmartcare untuk transaksi Rawat Jalan dan Pendaftaran Rawat Inap.

Untuk itu kami mohon kesediaan waktunya, agar kami dapat memberikan sosialisasi terkait program tersebut,
adapun jadwal kunjungan kami untuk sosialisasi tersebut sebagai berikut :

Hari & Tanggal : Jumat, 28 Mei 2021
Waktu : 09:30 WIB

Lama sosialisasi Program  : 30 - 45 Menit.
Sosialisasi : ZOOM Meet

Unit terkait 1. Administrasi

2. Kasir

3. Pendaftaran

1. Pengenalan program Jsmart care untuk transaksi pendaftaran,
Pembatalan dan pengesahan rawat jalan dan pendaftaran rawat inap.

2. Manual book Program JSmart Care.

Materi

Kami akan menunggu konfirmasi dari Bapak/ Ibu terkait waktu untuk sosialisasi tersebut. Apabila Bapak/ibu
ada pertanyaan bisa menghubungi kami di nomor 021 — 5059 5019 atau bagian Provider Relation : Bapak Ace
Burhanudin : 0856 4910 4134 , Kurniawan Heru W : 0856 4399 8880.

Demikian permohonan untuk sosialisasi Program JSmart Care kami sampaikan, Atas kerjasamanya kami
ucapkan terimakasih.

Hormat kami,
Dept. Provider Relation
PT. Java Smartindo
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