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SURAT KETERANGAN

NOMOR; /KET/UMKEU/X/2023

Yang bertanda tangan di bawah ini;
Nama
Jabatan

; dr. Fakih Nur Salimi Latief, S.H.

: Wakii Direktur Umum dan Keuangan

Dengan ini menerangkan bahwa
Nama
No.RM
No. Kwitansi

Tn. Umar Bashor
1439004
Ri/4/07092023/00002

Telah melakukan tindakan operasi Phacoemulsifikasi di RS Mata Undaan Surabaya pada tanggal 05 September
2023. Terkait biaya Obat dan Alkes sebesar Rp. 1.405.000 (satu juta empat ratus Hma ribu rupiah) tidak dapat
dirinci karena merupakan tarif paket.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Surabaya, 0ktober2023
Wakii Direktur Umum dan IKeuangan(f

Irsmata
UND.A^AT

dr. Fakih Nur Salimi Latief, S.H.

Undaan Kulonl9
Surabaya 60274, Indonesia

f RiunabSakltMata

Undaan Surabaya

T +62315343806, 5319619
F +6231 531 7503
E infoOrsmataundaan.co.id

S rs.mataundaan

ramataundaan.co.id



Telkom STO Gembir

Gedung C lental 3,4, S
31. Medan Merdeka Sebtan No. 12 3abirta 10110

PT. Administrasi Medika
Electronic Mealthcard Network

Adf\/leclilo
Totol HoaI SoItjK

i*v
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From To

Kepada Yth:
RS. MATA UNDAAN

JL. UNDAAN KULON, N0.19

UP : BAPAK/IBU BAG. PENAGIHAN

Pemberitahuan tagihan yang belum dapat diproses

Dengan Normal,

Terima kasih alas kerjasama yang telah terjalin selama ini dalam memberikan petayanan kesehatan kepada peserta kami.

Sehubungan dengan diterimanya berkas dokumen klaim pada tanggal Oct-02-2023dengan tegihan nomor 003/KWT/RSNSP-
RSMU/09/2023(M) alas:

; UMARBASHOR

Tanggal berobat: SEP-06-2023
Jumiah tagihan : Rp. 33,216,500.00

Nama

Bersama ini kami menginformasikan, bahwa klaim tersebut belum dapat kami proses lebih ianjut dikarenakan
MOHON MELAMPIRKAN UPORAN OPERASI -l- RINCIAN BIAYA OBAT DAN ALKES OPERASI RP 1.405.000,-

Untuk memperlancar proses klaim, mohon dapat diberikan kelengkapan dokumen / pengurangan tagihan (beserta dengan
cap stempel dan tanda tangan) yang dibutuhkan max. 3 x 24 jam hari kerja terhitung sejak email kami diterima. Jika ada hai
yang ingin diinfbrmasikan, mohon menghubungi bagian Departemen Claim Follow Up Pending PT. AdMedika UP No. AYU No.
Telp 021-34831100 Ext. 418

Demikian pemberitahuan dari kami agar dapat dimengerti, alas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami.
Health Claim Service
PT. Administrasi Medika

Telp : 021 34831100 ext: 431
CC : ASURANSI JASA INDONESIA
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Sisa yang harus dibayar; Rp. 33,671.500
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