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RSMATA
UNDAAN

SURAT KETERANGAN
NOMOR: 28 /KET/UMKEU/I11/2024

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama
Jabatan

:dr. Fakih Nur Salimi Latief, S.H.
: Wakil Direktur Umum dan Keuangan

Menindaklanjuti terkait tagihan jaminan pasien asuransi PT PLN (Persero) UID JATIM an. Ny. Hery Pudii
Endarwati dengan nomor kartu 7137200020133026. Pada tanggal 04 Maret 2024 pasien tersebut berobat ke
dokter spesialis mata untuk pemeriksaan mata dalam rangka persiapan operasi katarak dengan total biaya Rp.
1.435.000,- (satu juta empat ratus tiga puluh lima ribu rupiah), rincian biaya sebagai berikut :

No. Keterangan Biaya

1. | Obat Rp. 55.000,-

2. | Regitrasi Rp. 70.000,-

3. Jasa Medis Rp. 200.000,-

4. Jasa Sarana Rp. 110.000,-

5. Tindakan OCT Rp. 1.000.000,-
Total Rp. 1.435.000,-

Pada saat melakukan proses pengesahan melalui website portal 1ZI klaim, petugas kasir rawat jalan kurang
menginput sebesar Rp. 100.000,- (seratus ribu rupiah), sehingga pada lembar pengesahan LOC terdapat selisih
billing sebenarnya. Mohon untuk dapat melakukan revisi billing pada portal.

Demikian kronologis ini dibuat atas perhatian dan kerjasamanya kami sampaikan terima kasih

Surabaya, I* Maret 2024
Wakil Direktur Umum dan Keuangan,
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dr. Fakih Nur Salimi Latief, S.H.

Undaan Kulon 19
Surabaya 60274, Indonesia
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