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Pengertian Pendaftaran Online merupakan pendaftaran tidak langsung yang
memanfaatkan aplikasi Android, dengan bertujuan mempermudah
pasien mendaftar dari luar rumah sakit dengan tenggang waktu dua hari
sebelum pemeriksaan.
Tujuan 1. Mengurangi kerumunan di loket antrian
2. Menghemat dan efisiensi waktu, tanpa harus mengantri untuk
mendapatkan nomor antrian
3. Pasien sudah mendapatkan nomor antrian setelah melakukan
pendaftran online
Kebijakan Peraturan  Direktur ~ Rumah  Sakit Mata Undaan  Nomor:
1868/PER/DIR/RSMU/VII/2022 tentang Pedoman Pelayanan Unit
Teknologi Informasi.
Prosedur Persiapan
Alat:
1. Hanphone

2. Wifi/akses internet

Waktu: Ketika pasien akan melakukan pendaftaran online

Petugas:

1. Petugas IT

2. Customer Service
3. Security

Tempat : disemua lokasi dapat melakukan pendaftaran online

Pelaksanaan

1. Download aplikasi "RSMU EYE CARE" di Play Store

2. Buka aplikasi "RSMU EYE CARE"

3. Daftar terlebih dahuku jika belum memiliki akun

4. Jika sudah membuat/memiliki akun, maka dapat melakukan
pendaftaran online
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Prosedur

Pilih menu Pasien Center
Pilih Pendaftaran Online:
a. Pasienbaru
Lengkapi data pasien
b. Pasienlama
Masukkan nomor rekam medis (maka data pribadi akan tampil
secara otomatis)
Pilih jenis pelayanan
a. Jika pilih rawat jalan VIP
1) Pilih praktik PAGI atau SORE
2) Pilih DOKTER, Klik Lanjut Pembayaran
3) Pilih Jenis Pembayaran
b. Jika pilih rawat jalan Reguler
Pilih jenis layanan UMUM atau BPJS
Layanan UMUM
1) Pilih Tanggal Layanan
2) Pilih Lanjut
3) Pilih Lanjut Pembayaran
4) Pilih Jenis Pembayaran
Layanan BPJS
1) Cek kepesertaan
2) Masukkan Nomor Kartu BPJS
3) Jika AKTIF, lanjut
4) Pilih ASAL rujukan
5) Jika AKTIF, lanjut
6) Pilih SIMPAN reservasi
Pilih RIWAYAT untuk melihat nomor antrian layanan

Instalasi Terkait

gl S0 =00

Pemeliharaan Sarana Prasarana

Instalasi Rawat Jalan

Instalasi Rawat Inap

Instalasi Kamar Bedah dan Sentra Sterilisasi
Rekam Medik




