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TENTANG
JAM PELAYANAN DAN JAM KERJA SELAMA PERPANJANGAN KEDUA PEMBATASAN

SOSIAL BERSKALA BESAR (PS8B)

Kepada :

Yth. Seluruh Karysrvan RS. Mata Undaan

Menindaklanjuti :

I Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor: 18 Tahun 2020 tentang pedoman pembatasan Sosial
Berskala Eesar Dalam Penanganan Corona Vius Disease (Covid-19) di Provinsi Jawa Timur,

2 Peraturan Walikota Surabaya Nomor 16 Tahun 2020 tentanq Pedoman pembatasan Sosial
Berskala Besar dalam Penanganan Corona V/us D,sease (Covid I9) di Kota Surabaya

3 Keputusan Gubernur Jawa Trmur Nomor : 1 88/2 58/KPTS/01 3/2020 tentang perpanjangan Kedua
Pemberlakuan Pembatasan Sosial Berskala Besar Dalam Penanganan Corona virus Disease 2019
(Covid-19) di Wilayah Kota Surabaya, Kabupaten Sidoa[o, dan Kabupaten Gresik tanggat 25 Me
20201

4 Peraturan Direktur Rumah Sakit Mata Undaan Nomor I 698/PER/D|R/RSMU/|V/2020 tentang
Panduan Pelayanan Selama Pandemt Covid-19

Maka disampaikan ketentuan Jam Pelayanan dan Jam Kerja, sebagai berikut:
I Jam Pelavanan Rawat Jalan, vaitnan Hawat Jalan,

NO Unit Pelavanan Harl Jam Pendaftaran Jam PelaVanan
Poliklinik Senin Jumat 06 00-12 30 wtB 07 00 r4 00 wtB

Sabtu 06 00-10 30 wrB 07 00-r 2 00 wtB
2 VIP Paqi Senin Jumat 07 00-12 30 wtB 07 00r 4 00 wt8

Sabt! 07 00-10.30 wtB 07 00-12 00 wtB
3 VIP Sore Senrn Jumat r2 00-19.00 wtB r 4 00-20 00 wrB

Sabtu TutuD TUtUp
4 Penunianq lvledrs Senin Jumat 07 00-12 30 wr8 07.00 1400 wt8

Sabtu 0700-10 30 wtB 07 00 12 00 wrB
5 Lasrk Senin-Jumat 07 00-t 2 30 wrB 07 00 t400wrB

Sabtu 07 00-10 30 wrB 07 00-12 00 wtB
Catatan :

Sabtu Jam I2 00 20 00 WIB pelayanan VtP Sore diganti dengan pelayanan tGD termasuk pelayanan
penunjang (Registrasi, Kasrr dan FarmasD berada diLobbyUtama
Jam Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (tGD) buka 24 jam
Jam nan Instalasi Kamar ooerasi. vaitu

NO Hari Jam Pendaftaran Jam Pelayanan
1 Senin-Jumat 07 00J2 30 wrB 07 00-14 00 wtB
2 Sabtu 07 00-r 0 30 wB 07 00-12.00 wtB
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4 Jam Pel iF

6 Jam Kerja Non Shitt, yartam ui
NO Har Jam Kena
'I Senin-Jumat 07 00 l4 00 wB
2 Sabtu 07 00r 2 00 wrB

7 Surat Edaran inr berlaku mulai tanqgal 26 Mei-08 Juni 2020

Demikian Surat Edaran Int dtsampaikan untuk diterapkan di tempat kerja dan akan dilakukan evaluasi
aDabila dioerlukan

Dikeluarkan di Surabaya
Pada tanqgal tl ueizozo.U' ,

RS MATA
UNDANN
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n lnstalasr Farmast, yartu:

NO Hatl shift Jam Pelavanan

l Senin-Jumat 07 00-14 00 wtB
tl r 4 00-20 00 wtB

2 Sabtu 07 00-r2 00 wtB
r2 00 20 00wrB

Catatan: Pelayanan Farmasr pada hariSabtu shift lldiselenggarakan diLobbyutama
Jam Kerja untuk unit pelayanan dengan sistem shift ke4a (lnstalasi Rawat Jalan, lnstalasi Rawat
Inap, Satpam, Parkir, Instalast Gawat Darurat, Instalasi Gizi, dan Instalasi Sanitasl), diatur sebaga
berikut

NO shifr Jam Keria

06 00 t3 00 wrB
2 r 3 00-20 00 wtB
3 20 00 06 00 wrB

Penyesuaian jam kerja diatas dapat diatur sesuai dengan kebutuhan di unit petayanan/ keia
masing masing dengan mengutamakan pelayanan berJalan normal
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