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Dengan hormat,

Kami beritahukan bahwa dalam proses belajar mengajar Prodi S1 Administrasi Rumah Sakit
STIKES Yayasan RS. Dr. Soetomo, bagi mahasiswa semester VIII (delapan) mempunyai
kewajiban untuk menyusun SKRIPSI.

Sehubungan dengan hal tersebut, dengan ini kami mohon perkenan Direktur RS Mata Undaan
untuk memberikan ijin mahasiswa melakukan survei awal SKRIPSI atas nama :

Nama . Anggelina Jenitra Ndahawali

NIM : 201912056

Tema Proposal  : ANALISIS PENERAPAN KESELAMATAN PASIEN RUMAH
SAKIT MATA UNDAAN SURABAYA

Demikian atas kesediaan dan kerjasama yang diberikan, kami mengucapkan terima kasih.

urabaya, 14 Februari 2023

Tembusan kepada:

1. Yth. Ka. Bagian Diklat RS Mata Undaan

2. Yth. Ka. Bagian Komite Mutu RS Mata Undaan
3. Pertinggal




PROPOSAL PERMOHONAN DATA AWAL
“ANALISIS PENERAPAN KESELAMATAN PASIEN DIRUMAH SAKIT”

(Studi Kasus di RUMAH SAKIT MATA UNDAAN SURABAYA)

Disusun oleh :

Anggelina Jenitra Ndahawali

201912056

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN (STIKES) YAYASAN RS Dr.
SOETOMO SURABAYA PRODI S1 ADMINISTRASI RUMAH SAKIT

TAHUN AJARAN 2022 - 2023



LEMBAR PERSETUJUAN

PROPOSAL PENGAJUAN DATA AWAL

Nama : Anggelina Jenitra Ndahawali

Alamat Tinggal . JI. Semolowaru Bahari Blok VI No. 17
Telepon : 082342011769

Institusi Pendidikan : STIKES Yayasan Rumah Sakit Dr. Soetomo
Jurusan : Administrasi Rumah Sakit

Semester : Semester 8 (Delapan)

No. Induk Mahasiswa : 201912056

Satuan Lapangan : Komite Mutu Rumah Sakit

Telah disetujui dan diterima dengan baik :

Surabaya, 13 Februari 2023

Dosen Pembimbing Akademik, Koordinator Skripsi

Achmad Djunawan, SKM., M.PH Dyan Angesti, S.Kom., M.M



Latar Belakang

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi membuat
organisasi harus mampu beradaptasi dengan perubahan baik perubahan
yang berasal dari dalam maupun dari luar organisasi. Kemampuan
organisasi atau perusahaan dalam menghadapi perubahan akan berdampak
pada kelangsungan hidup organisasi. Rumah Sakit sebagai salah satu
organisasi bentuk layanan jasa yang kompleks, dinamis, kompetitif, padat
modal, padat karya dan multi disiplin. Dengann adanya keselamatan
pasien (patient safety) dapat mempengaruhi keselamatan pekerja atau
petugas kesehatan, keselamatan bangunan dan peralatan di rumah sakit
yang berdampak pada keselamatan pasien dan petugas, keselamatan
lingkungan (green productivity) yang berdampak pada pencemaran
lingkungan dan keselamatan rumah sakit yang terkait dengan
kelangsungan hidup rumah sakit. Lima aspek keselamatan tersebut perlu
dilakukan, kegiatan institusi rumah sakit dapat berjalan apabila ada pasien.
Keselamatan pasien merupakan prioritas utama untuk dilaksanakan terkait

dengan isu mutu dan citra perumahsakitan (Depkes, 2006).

Rumah Sakit Mata Undaan sebagai unit pelayanan kesehatan
masyarakat yang mempunyai visi Menjadi pilihan utama dalam pelayanan
kesehatan mata dan mempunyai misi Memberikan pelayanan yang
bermutu, aman, lengkap & cost effective, Mengembangkan sumber daya
manusia yang profesional, Melakukan pendidikan dan pelatihan dalam
meningkatkan mutu pelayanan, Melakukan penelitian & pengembangan
pelayanan, Menerapkan teknologi mutakhir dalam penunjang pelayanan,
Menjalin kemitraan dalam bidang pelayanan, pendidikan dan penelitian.

Dasar Kegiatan

Dasar kegiatan pengumpulan data awal penelitian ini adalah untuk
penyusunan skripsi calon Sarjana Kesehatan Administrasi Rumah Sakit

Stikes Yayasan RS Dr.Soetomo Surabaya.



Tujuan

1. Tujuan Umum

Tujuan dari pengumpulan data awal penelitian adalah untuk

mendapatkan data yang akan digunakan sebagai dasar dalam penelitian

dan penyusunan skripsi di Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya.

2. Tujuan Khusus

a.

Mengidentifikasi tentang keselamatan pasien di Rumah Sakit
Mata Undaan.

Mengidentifikasi regulasi Peraturan Direktur, SK, SPO terkait
keselamatan pasien di Rumah Sakit Mata Undaan.
Mengidentifikasi alur pelaporan insiden keselamatan pasien.
Mengidentifikasi rekap data laporan insiden kejadian internal
Rumah Sakit Mata Undaan

Mengidentifikasi cara penilaian Insiden Keselamatan Pasien
(IKP) Rumah Sakit Mata Undaan

Mengidentifikasi data triwulan Insiden Keselamatan Pasien
(IKP).

Mengidentifikasi tahapan monitoring dan evaluasi Insiden

Keselamatan Pasien (IKP).

Bentuk Kegiatan

Bentuk kegiatan pengumpulan data awal ini adalah menggunakan

data sekunder Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya. Data yang dibutuhkan

antara lain :

1. Profil Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya.

2. Regulasi Peraturan Direktur, SK, SPO yang mendasari keselamatan

pasien di Rumah Sakit Mata Undaan.

3. Data alur pelaporan insiden keselamatan pasien

4. Rekap data pelaporan Insiden kejadian di internal Rumah Sakit kurun

waktu setahun tahun 2022.



5. Data tatacara penilaian Insiden Keselamatan Pasien (IKP) Rumah
Sakit Mata Undaan kurun waktu setahun tahun 2022.

6. Rekap data laporan triwulan Insiden Keselamatan Pasien (IKP) Sakit
Mata Undaan kurun waktu setahun tahun 2022.

7. Rekap data tahapan monitoring dan evaluasi Insiden Keselamatan
Pasien (IKP).

Pelaksanaan Kegiatan

Kegiatan pengambilan data awal penelitian dilaksanakan pada

waktu dan tempat sebagai berikut:
Tempat : Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya

Waktu : Februari - Mei 2023



V1. Rencana Kegiatan

) Februari Maret April Mei Juni
No. Nama Kegiatan
mnujiv v (I Y |V v

) Persiapan proposal dan surat izin

pengumpulan data awal penelitian
) Pengumpulan data sekunder di RS

Mata Undaan Surabaya
3 | Wawancara dan Observasi
6 | Pengolahan data
7 | Penyampaian hasil




VI.

Penutup

Demikian proposal pengajuan data awal ini saya susun sebagai
permohonan dan acuan dalam melaksanakan penelitian di RS Mata
Undaan Surabaya. Besar harapan kepada RS Mata Undaan Surabaya dapat
memberikan kesempatan kepada saya untuk diizinkan melaksanakan
penelitian ini. Dalam pelaksanaan ini kami berharap ketersediaan
Bapak/lbu untuk menyetujui proposal pengajuan data awal ini. Atas
kesediaan dan kesempatan yang telah diberikan, saya mengucapkan terima
kasih pada pihak-pihak yang bersangkutan.



