RSMATA
UNDAAN

NOTA DINAS
NOMOR : 001/RSMU/RM/1/2023

Yth : Zainal Arifin, A.Md.PK ( GM PENUNJANG MEDIS)
Dari : Udin Aprilliansyah, S.ST.

Hal : Permohonan Tambahan staf

Sifat : PENTING

Tanggal Nota : 13-01-2023

Isi

Sehubungan dengan bertambahnya pasien online dan permintaan status dari unit LBA

maka kami mengajukan permohonan untuk melakukan penambahan staf rekam medik untuk tahun 2023 yang
sifatnya urgent karena mengingat setiap harinya pasien yang terus bertambah.

hal ini bertujuan untuk memenuhi kebutuhan untuk menyelesaikan permintaan dan pencarian status yang
sudah ditargetkan.

dengan ditambahnya staf. kami harap penyediaan status untuk pelayanan maupun audit tidak terlambat dan
juga mengurangi daftar lembur yang setiap bulannya kami ajukan.

berikut kami lampirkan juga perhitungan kebutuhan staf tahun 2023 dan juga sebagian contoh penyediaan dan
permintaan status yang ditargetkan setiap harinya.

Hormat Kami,
MANAGER MANAGER REKAM MEDIK

Udin Aprilliansyah, S.ST.

Jawaban :

Zainal Arifin, A.Md.PK (02-02-2023)

1. Sehubungan dengan program e-RM, maka untuk penambahan tenaga di bagian filing, kita ambil dari OS

2. Terkait dengan penyediaan pendaftaran on-line, mohon dioptimalkan SDM yang ada. Mohon dievaluasi, staf
yang kinerjanya kurang bagus, dilakukan pembinaan sampai 3 bulan ke depan. Jika tidak ada ada perbaikan
beri peringatan untuk dirotasi atau bila perlu dimutasi

remataundaan.co.id
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PASIEN DAFTAR ONLEN TANGGAL 9-12
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RESUME:

Via Android - 84 Pasien

Via Mobile JKN -0 Pasien

Via Website -0 Pasien

Jumlah Hadir - 87 Pasien

Jumlah Tidak Hadir ;0 Pasien _

Jumlah Batal - T Pasien

Total Pasien - 94 Pasien

Alasan Batal :
1. Salah Data

Surabaya, 13 Januari 2023 12.55:10

PETUGAS ADMINISTRASI

Udin Apriliansyah
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RESUME:
Via Android - 90 Pasien
Via Mobile JKN -0 Pasien
Via Website -0 Pasien
Jumlah Hadir - 82 Pasien
Jumlzh Tidak Hadir -~ : 0 Pasien
Jumlzh Batal -8 Pasien
Total Pasien - 90 Pasien

Alasan Batal :
1. Salah Data
2. Tidak Jadi Berobat

Surabaya, 13 Januari 2023 12:58:19
PETUGAS ADMINISTRASI

Udin Apriliansyah
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RESUME:
Via Android -92 Pasien
Via Mabile JKN - Pasien
Via Webstte - Pasien
Jumlah Hadir 16 Pasien
Jumiah Tidak Radr - 0 Pasien
Jumlah Batal 16 Pasien
Total Pasien -97 Pasien
Alasan Batal ;

Surabaya, 13 Januari 2023 12.59:24
PETUGAS ADMINISTRASI

Udin Apriiansyah
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RESUME:
Via Android - 92 Pasien
Via Mobile JKN -0 Pasien
Via Website -0 Pasien
Jumlah Hadir - 81 Pasien
Jumlah Tidak Hadir - 11 Pasien
Jumiah Batal -0 Pasien
Total Pasien - 92 Pasien
Alasan Batal :

1. Tidak Jadi Berobat

Surabaya, 13 Januari 2023 13:00:20
PETUGAS ADMINISTRASI

Udin Apriliansyah



