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PEMERINTAH KOTA SURABAYA 

DINAS KESEHATAN 
Jalan Jemursari No. 197 Surabaya 

Telepon (031) 8439473, 8439372 

Laman surabaya.go.id, Pos-el: dinkes@surabaya.go.id 

 

 
Surabaya, 26 Agustus 2024 

 

Nomor : 400.7.3.1/13377/436.7.2/2024 

Sifat : Biasa 

Lampiran : - 

Hal : Permohonan Data untuk Penyusunan Kajian 

Pengembangan Medical Tourism di Kota 

Surabaya 

 

Yth. (Daftar Nama Terlampir) 

di - 

Surabaya 

 

Menindaklanjuti surat undangan rapat dari Badan Perencanaan Pembangunan Daerah, 

Penelitian dan Pengembangan Kota Surabaya Nomor 400.7.1 /6631/436.8.1/2024 tanggal 23 

Agustus 2024 dan hasil rapat pembahasan persiapan penyusunan kajian pengembangan Medical 

Tourism di Kota Surabaya pada hari Jumat, tanggal 23 Agustus tahun 2024 yang dihadiri oleh Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah, Penelitian dan Pengembangan, Dinas Kebudayaan, 

Kepemudaan dan Olahraga Serta Pariwisata, Dinas Kesehatan dan Narasio, dimohon Rumah Sakit 

memberikan data sesuai permintaan data sesuai terlampir dan melakukan update data pada aplikasi 

RS Online terutama data terkait layanan unggulan dan SDM Rumah Sakit. 

 

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon Rumah Sakit untuk dapat segera melakukan 

pengisian data melalui link https://bit.ly/data_unggulan_rumahsakit dan update data pada RS Online 

paling lambat Kamis, 29 Agustus 2024. 

 

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya disampaikan terima kasih 
 

Surat ini Ditandatangani Elektronik Oleh : 

KEPALA DINAS, 

 
NANIK SUKRISTINA, S.KM, M.Kes 

Pembina Utama Muda / IV/c 

NIP. 197001171994032008 

mailto:dinkes@surabaya.go.id
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Lampiran Daftar Penerima Surat 

Tanggal : 26 Agustus 2024 

Nomor   : 400.7.3.1/13377/436.7.2/2024 

 

Kepada Yth. 

 
1. Direktur RSUD Dr Soetomo 

2. Direktur RSPAL dr. Ramelan 

3. Direktur RS William Booth Surabaya 

4. Direktur RS Katolik St. Vincentius a Paulo 

5. Direktur RS Darmo 

6. Direktur RS Adi Husada Undaan 

7. Direktur RS Primasatya Husada Citra (PHC) Surabaya 

8. Direktur RS TNI AL Dr. Oepomo 

9. Direktur RS Umum Adi Husada Kapasari 

10. Direktur RS Islam Surabaya 

11. DirekturRS Umum Tk. III Brawijaya 

12. Direktur RSUD Bhakti Dharma Husada 

13. Direktur RSUD dr. Mohamad Soewandhie 

14. Direktur RS Marinir Ewa Pangalila Gunungsari 

15. Direktur RS Soemitro Lanud Moeljono Surabaya 

16. Direktur RS Jiwa Menur 

17. Direktur RS Mata Undaan 

18. Direktur RS Umum Islam Surabaya Jemursari 

19. Direktur RS Bunda 

20. Direktur RS Muji Rahayu 

21. Direktur RS Ibu dan Anak IBI Surabaya 

22. Direktur RS Umum Daerah Husada Prima 

23. RS Umum Siloam Hospitals Surabaya 

24. RS Al Irsyad Surabaya 

25. RS Umum Daerah Haji Provinsi Jawa Timur 

26. RS Premier Surabaya 

27. RS Husada Utama Surabaya 

28. RS Umum Mitra Keluarga Surabaya 

29. RS Ibu dan Anak Pura Raharja 

30. RS Gotong Royong 

31. RS Bhakti Rahayu 

32. RS Gigi dan Mulut FKG Universitas Airlangga 

33. RS Gigi dan Mulut Nala Husada 

34. RS Islam Darus Syifa 

35. RS Onkologi 

36. RS Bhayangkara TK II HS. Samsoeri Mertojoso 
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37. RS Wiyung Sejahtera 

38. RS Ibu dan Anak Cempaka Putih Permata 

39. RS Ibu dan Anak Lombok Dua Dua Lontar 

40. RS Ibu dan Anak Kendangsari Merr 

41. RS Wijaya Surabaya 

42. RS Ibu dan Anak Putri Surabaya 

43. RS Manyar Medical Centre 

44. RS Ibu dan Anak Bantuan 05.08.05 Surabaya 

45. Ciputra Hospital Surabaya 

46. RS Ibu dan Anak Idaf Husada 

47. RS Ibu dan Anak Adi Guna 

48. RS Ubaya 

49. Mayapada Hospital Surabaya 

50. RS Ibu dan Anak Ferina 

51. RS Ibu dan Anak Pusura Tegalsari 

52. RS PKU Muhammadiyah Surabaya 

53. RS Ibu dan Anak Graha Medika 

54. RS Ibu dan Anak Kendangsari Surabaya 

55. RS Mata Masyarakat Jawa Timur 

56. RS Mitra Keluarga Kenjeran 

57. RS Ibu dan Anak Perdana Medica 

58. RS Surabaya Medical Service 

59. RS Umum Royal Surabaya 

60. RS Orthopedi dan Traumatologi Surabaya 

61. RS Ibu dan Anak Lombok Dua Dua 

62. RS National Hospital 

63. RS Universitas Airlangga 

64. RS Ibu dan Anak Nur Ummi Numbi 

 

Surat ini Ditandatangani Elektronik Oleh : 

KEPALA DINAS, 

 
NANIK SUKRISTINA, S.KM, M.Kes 

Pembina Utama Muda / IV/c 

NIP. 197001171994032008 



PEMERINTAH KOTA SURABAYA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH, 
PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

Jalan Pacar No. 8 Surabaya
Telepon (031) 5312144 Pesawat 548  

Laman surabaya.go.id, Pos-el: bappedalitbang@surabaya.go.id

 

 

Nomor : 400.7.1 /6631/436.8.1/2024

Sifat : Segera

Lampiran : 1 Berkas

Hal : UNDANGAN

    Surabaya, 22 Agustus 2024

   
Yth. 1. Kepala Dinas Kebudayaan, Kepemudaan 

dan Olahraga Serta Pariwisata

2. Kepala Dinas Kesehatan

3. Ketua Narasio

  di -
        Surabaya

     Mengharap dengan hormat kehadiran Saudara dalam rapat koordinasi yang akan 

diselenggarakan pada :

hari/tanggal : Jum'at / 23 Agustus 2024

waktu : 09:00 WIB - Selesai

tempat : Ruang Rapat Singasari, Kantor Bappedalitbang Lt. 2

alamat : Jl. Pacar No. 8 Surabaya

acara : Rapat Pembahasan Persiapan Penyusunan Kajian Pengembangan Medical 

Tourism Kota Surabaya

catatan : Mohon uintuk dapat membawa data kebutuhan penyusunan kajian medical tourism 

sebagaimana terlampir.

     Demikian atas perhatian dan kehadiran Saudara disampaikan terima kasih.

Surat ini Ditandatangani Elektronik Oleh :
KEPALA BADAN,

Ir. Irvan Wahyudrajad, MMT
Pembina Utama Muda / IV/c 
NIP. 196802151994031008
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DATA SET LIST UNTUK PERSIAPAN RENCANA KERJA
RESEARCHMEDICAL TOURISM KOTA SURABAYA

Kondisi Medical Tourism:
Persepsi tentang infrastruktur kesehatan, fasilitas medis, dan layanan yang tersedia di Surabaya.

01. Persepsi tentang Infrastruktur Kesehatan, Fasilitas Medis, dan Layanan di Surabaya

● Infrastruktur Kesehatan: Informasi tentang kualitas infrastruktur medis, aksesibilitas, dan
modernitas teknologi yang digunakan di Surabaya.

● Fasilitas Medis: Jenis dan jumlah fasilitas medis yang tersedia, seperti rumah sakit umum,
rumah sakit khusus, klinik, dan pusat kesehatan.

● Layanan Kesehatan: Kualitas layanan yang ditawarkan oleh institusi medis di Surabaya,
mencakup waktu tunggu, kepuasan pasien, dan kebersihan fasilitas.

02. Kondisi Saat Ini Institusi Kesehatan di Surabaya (RS, Klinik)

● Daftar Rumah Sakit (RS): Nama, kategori (RS umum, RS khusus), kapasitas tempat tidur, dan
status akreditasi.

● Daftar Klinik: Jenis klinik (umum, spesialis), kapasitas, dan layanan utama yang ditawarkan.
● Keberadaan Fasilitas Penunjang: Informasi tentang laboratorium, apotek, dan unit gawat

darurat yang terkait dengan institusi kesehatan.

03. Fasilitas, Pelayanan, dan Tenaga Kesehatan

● Fasilitas Medis: Peralatan medis canggih yang tersedia, unit ICU, NICU, dan teknologi
kesehatan lainnya.

● Pelayanan: Layanan medis umum dan spesialis, termasuk telemedicine, layanan home care,
dan paket kesehatan untuk wisatawan medis.

● Tenaga Kesehatan: Jumlah dokter, perawat, dan tenaga medis lainnya, termasuk spesialisasi
dan kualifikasi mereka.

04. Layanan Medis Spesialis di Surabaya

● Daftar Spesialisasi: Jenis layanan medis spesialis yang tersedia seperti kardiologi, ortopedi,
onkologi, bedah plastik, neurologi, dll.

● Pusat Keunggulan: Informasi tentang rumah sakit atau klinik yang dikenal sebagai pusat
keunggulan untuk spesialisasi tertentu.

● Kerjasama Internasional: Adanya program kerjasama dengan institusi medis internasional
untuk spesialisasi tertentu.



05. Jumlah Kunjungan Pasien 5 Tahun Terakhir

● Data Kunjungan Pasien: Statistik jumlah kunjungan pasien lokal dan internasional ke rumah
sakit dan klinik di Surabaya selama 5 tahun terakhir



RESUME RAPAT

PEMERINTAH KOTA SURABAYA

Hari / Tanggal Jum'at / 23Agustus 2024
Jam 09:00 WMB -Selesai
Tempat Ruang Rapat Singasari, Kantor Bappedalitbang Lt. 2em

Rapat Pembahasan Persiapan Penyusunan Kajian Pengembangan
Medical Tourism Kota Surabaya

KESIMPULAN :

1. Telah dilaksanakan Pembahasan Persiapan Penyusunan Kajan Pengembangan Medical

Tourism Kota Surabaya

2. Dinas Kesehatan dan Dinas Kebudayaan, Kepemudaan dan Olahraga serta Pariwisata

mempersiapkan data pendukung penyusunan kajian PengembanganMedical Tourism Kota

Surabaya paling lambat pada tanggal 27Agustus 2024

3. Narasio menyusun Kajian PengembanganMedical Tourism Kota Surabaya paling lambat 1

bulan sejak data pada poin 2 diterima oleh Narasio.Adapun ruang lingkup kajian sebagai

berikut:

a. Potensi wisata kesehatan di Surabaya meliputi (sarana, prasarana, SDM)

b. Roadmap dan Timeline Medical Tourism Kota Surabaya

C. Analisa bisnis pengembanganmedical tourism Kota Surabaya

4. Bappedalitbang, Dinas Kesehatan dan Dinas Kebudayaan, Kepemudaandan Olahraga serta

Pariwisata bersama dengan Narasio mempersiapkan FGD dengan mengundang Rumah

SakitSwastaserta Biro Perjalanan Wisata (BPW)Kota Surabaya.

HADIR DALAM RAPAT:

1. Badan Perencanaan Pembangunan Daerah, Penelitian

dan Pengembangan

2. Dinas Kebudayaan,Kepemudaan dan Olahraga Serta

Pariwisata

3 Dinas Kesehatan

2.

4 Narasio 4.


