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Perihal . Permohonan Penguji Lapangan
Kepada Yth.

Direktur Rumah Sakit Mata Undaan
JI. Undaan Kulon No.19, Peneleh, Kec. Genteng

Surabaya

Dengan hormat,

Menyusuli surat No. 104/913/STIKES/V1/2023 tanggal 09 Juni 2023 perihal Ijin Penelitian
Skripsi, dengan ini kami beritahukan bahwa mahasiswa Program S1 Administrasi Rumah Sakit
telah selesai melakukan penelitian di Rumah Sakit Mata Undaan dalam rangka menyelesaikan
Skripsi.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon perkenan Direktur untuk menugaskan
pembimbing lapangan dari Rumah Sakit Mata Undaan sebagai penguji bagi mahasiswa atas

nama:
Nama . Bima Wahyu Satria Wibisono
NIM ;201912034

Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas Layanan Terhadap Kepuasan dan Kepercayaan Pasien di
Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya

Yang akan diselenggarakan pada:

Hari/tanggal : Selasa, 01 Agustus 2023

Jam : 13.00 WIB - selesai

Tempat : Ruang Kelas 2.6 Kampus STIKES Yayasan RS Dr. Soetomo
JI. Kalidami No. 14-16 Surabaya.

Demikian permohonan ini kami buat, atas bantuan dan kerjasamanya kami sampaikan
terimakasih.

Tembusan :
Ka. Bagian Diklat Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya




