
 Jakarta,  Agustus 2021  

 

To :   Bapak dr. SAHATA POLTAK HAMONANGAN NAPITUPULU, Sp.M  

                Direktur 
    RUMAH SAKIT MATA UNDAAN 

  

    

 

From :  5 Pilar Media Communication 

No.  :  1.039/MBIA-PMC/ND/VIII/2021  

Lamp  :  03 ( three ) Pages include this one  
  

Dengan hormat, 
 

Kondisi bisnis saat ini menuntut seluruh pelaku bisnis untuk merespon perubahan dan kondisi bisnis yang berevolusi 

setiap saat dengan baik dan cepat. Dengan kata lain, perubahan (changes) dan evolusi bisnis (business evolution) telah 

menjadi tolak ukur penting bagi keberhasilan sebuah perusahaan/lembaga dalam memenangkan persaingan bisnis dan 

tetap dapat menjaga eksistensinya secara utuh dalam percaturan dan gelombang perubahan dalam dunia bisnis yang 

semakin kompleks. 

 

“MARVELOUS BUSINESS IMPROVEMENT AWARD 2021 “ merupakan bentuk apresiasi dan penghargaan yang 

disampaikan oleh 5 Pilar Media Communication bekerjasama National Awarding Achievement Center dan Venna 

Event Management kepada perusahaan lokal maupun nasional dan lembaga yang memberikan pelayanan terbaik serta 

atas prestasinya dalam meningkatkan kinerja dan kontribusi bagi pengembangan bisnis dan pembangunan nasional. 
 

Kami ucapkan Selamat & Sukses kepada RUMAH SAKIT MATA UNDAAN berhak menerima penghargaan 

“MARVELOUS BUSINESS IMPROVEMENT AWARD 2021 “ untuk kategori “The Best Eye Hospital in 

Improving Service Quality of The Year 2021” sebagai wujud ucapan terimakasih dan pengakuan atas kinerja, 

prestasi, dedikasi, dan kredibilitas. 

 

Acara ini diselenggarakan pada:  

Jumat, 24 September 2021, 

Pukul 17.00 WIB s/d  Selesai, 

 “Novotel Hotel - Surabaya“ 
 

 

Kami sampaikan selamat atas anugerah yang diterima, semoga apresiasi tertinggi ini dapat bermanfaat sebagai 

komitmen untuk menciptakan karya dan prestasi yang lebih tinggi untuk masyarkat dan generasi sebagai panutan model 

suritauladan serta mejadi strategi membangun image dalam mengembangkan usaha  

 

Demikian Pemberitahuan kami, selamat tampil & menerima penghargaan.   
 

Salam Hangat, 

 

   

N. WASRIYANTI 
Ketua Umum  

 
PLEASE CALL OUR CONTACT PERSON FOR FURTHER INFORMATION AND RESERVATION : 

Nando  Hp. 0877 7339 1515, Phone Number :021-29504182, Fax. 021-29504182 

 

 

 



 



 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


