
Snrabay4 27 Apnl2023

Nomor : 005/RSMU/IPSRS-MEDIS|[V|2023
Lanrpiran : 5 Lembar
Perihal : Penggantian Sparepart Mikroskop

Yth. GM flmum & SDM Rumah Sakit Mata llndaan
Surabaya

Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanyalaporan kerusakan pada milcoskop lumera T di unit kama bedalt
operasi, maka bersarna ini kami mengajukan untuk dilakukan penggantian sparepart pada alat
tersebut.

Adapun rincian penawaran dari vendor distributornya terlampir

Demikiau surai perruolionan kami liual, atas perlrrai.iaurya kauri ucqrkari teririu kasilt.

Hormat Kami,

Manager Perneliharaan Sarana dan Prasarana

Sudato

Undaan Kulon 19 | Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya

T +52315343805, 5319619 @ rs.mataundaan
F +5231 53r Z5o3
EinfoOrssntaundaan.co.id rrmrtrundaen.co.id



LI:J ELoKARSAUTAMA
b SEtrVING YOU BETTEF

No.
Tanggal
Hal

www.etokarsa.com

: Sl H/SU RJ23O61 1 RUO412023

: 26 April2023
: @Alat Kesehatan merk ZEISS

Kepada Yth,
Direktur RSIII Undaan
Jl. Undaan Kulon No.19, Peneleh,
Kec. Genteng, Kota SBY, Jawa Timur 60271

Dengan ini kanri PT. Elo Karsa Utama sebagai distributor resmi ZEISS di Indonesia bermaksud untuk
menawarkan part untuk alat kesehatan OPMI Lumera T SN: 6629184905 merk ZEISS sebagai berikut:

l{o Part Number Dsscrladon Cltv Prlce Total Prlcr
1 302605-81 10-500 SC qrip unit 2 Rp 35,600,00t Rp 71,200,00C

Disc 20% Rp 14,240,00C

Net Price Ro 56.960.000

Svarat dan Ketentuan :

1 Harga sudah termasuk PPttl.
2. Harga sudah termasuk biaya pengiriman spare part.
3. Garansi untuk spare part adalah tiga bulan sejak tanggal pemasangan.
4. Pengiriman: Delivered Duty Paid (DDP) RSM Undaan.
5. Pembayaran : 30 hari setelah tanggal faktur pajak.

Pembayaran melalui transfer ke rekening a/n PT Elo Karsa Utama
a. Bank Mandiri Cabang Jakarta Ratu Plaza - nomor rekening 102.0000052735
b. Bank BCA Cabang Palmerah - nomor rekening 319.340526.2

6. Harga tersebut berlaku selama 1 (satu) bulan sejak surat penawaran ini kami buat.

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi Hanna Latifa (+62911-8622-'175) atau Hendry Sabdla
(+62 81 5-E490-1 775) email: hendrv.s@elokarsa.com.

Demikian Surat Informasi harga dari kami. Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terimakasih.

Hormat kami,
PT Elo Karsa Utama

Medical General Manager

Jakrrtr:
J[ Raya Kebavc'an Lama 34E
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RSM Undaan
IPSRS

Mr. Dzul Fiqri
Jl Undaan Kulon No l9
SURABAYA-EAST JAVA 602OO

INDONESIEN

Field Service Report

Service Order Number: 858243A768 | 10
Senice Tlfpe: onsite fix
Date of Completion: OU042l23

Request Note:
Handgrip and socket lamp problem

Solution:

Conective maintenance :

OPMI Lumera T 5629184905

work done in brief :

1. Check Handgrip functional
2. Camera adjustment Focus

3. system check according to datasheet

Need to replace part 302605-81 1G500 5C Grip unit

lBase lnformation

Instrument Site Address

PT. Elo Karsa Utama
Jl, Kebayoran Lama No. 34E

Jakarta 1 2220

Your Commercial Contact
Name: Hanna Latifa
Telephone: +656742$A4
Fax:

Email: dl.med-serviceteam.sq@zeiss.com

YourTedrnlcal Contact

Name: Mochammad Ridho
Ramadhan

Customer contact
Name: {i Dzul Fiqri
Telephone:

Date: 0/,lO4l2O23
a -aaaugc. I vt z

Customer Inventory # Serial #

OPMILUMERAT RSM Undaan
Jl Undaan Kulon No 19
SURABAYA 60200
INDONEsIEN

662918/905

Et 
Authorized Dearer



IE

Date From Until

Order No: 8582438768/ 10

Date: O4lO4/2023

Page: 2 of 2

Time ltems

Service Type

Travel Time

Worktime Catl

o4to4/2023 10.00 1130

04t04t2023 12.00 14.00

1.5 HR

2HR

Flat Fees I Contract ltems

Product lD /
Product Description

Quantity

000000-2243-505

Service Charge Type A

a4/04!2023

Date

04t04!2023

Date

lPC

Signature of Service Engineer ( Mochammad Ridho Ramadhan )

Signature of Customer / Company (0 Dzul Fiqri )

Et 
Aurhorized Dearer


