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Perihal : Pengantar Surat Pengajuan Program Kerjasama

Join Promotion denoan Kartu Mandiri

Yth. dr. Ria Sylvia Sp.M
Plt Direktur RS Mata Undaan
di Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan rencana pembaharuan kerjasama dengan Kartu Mandiri, berikut saya lampirkan

penawaran dari pihak mereka sebagai bahan pertimbangan.

Demikian surat ini kami sampaikan agar dapat menjadi pertimbangan. Atas perhatian dan kerjasamanya

kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
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Yonita Eka S.Sos

Plt. Ka Humas & Pemasaran
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OFFERING LETTER

"Program Keriasama Join Promotion dengan Kartu Mandiri,'

Berikut kami sampalkan mekanisme program kerjasama Join promotion dengan Kartu Mandlri

1. Jenis Program

a. Join Promo

loin Promo merupakan program dimana pihak merchant dapat memberikan fasilitas diskon / penawaran
khusus kepada p€megang Kanu ftedit Mondiri dengan ketentuan sbb :

1. Pihak metchant waiib memberikan dlskon atau pmawaran khusus kepada pemegang Kartu Kredit
Mandiri

2. Bentuk promo yang diberikan, ditentukan dan ditanggung oleh pihak merchant
3. Harga produk atau Jasa yang ditavrarkan sesuai dengan harga yang ditetapkan oleh merchant partnel

yang bersangkutan
4. Program Join Promo bisa diberlakukao di semua merchant category : Caf6 & Resto, Groceri€s,

Dept,Store, Fashion, Hotel.
tuntuk merchont Hotel (roomJ bko membedkon penawamn khusus sepefti :
a. Free upgrad€ room dg pembayaran menggunakan mandiri kartu kredit
b. Diskon 5096 dari publish rate atau Diskon 1Oy. dari harga promo
c. Fre€ Breakfast/ Dinner

5. Program Join Promo hanya berlaku untul transaksi menggunakan Mandiri kattu kredit

b. Program Diskon dengan Fiestapoin

Fiestapoin merupalan reurard poin yang dimilili oleh nasabah bank Mandiri yang loyal mengtunakan
produk bank Mandirl untuk melakukan transaksi. FGstapoin akan melekat di kartu debit/ka.tu kredit
yant diterbltkan Bank Mandiri kecuali kartu co.brand dan kartu corpo.ate. Fiestapoin dapat diperoleh
dengan cara sbb :

a, Mandlrl Debit {all type} : transaksi Rp loo.mo,- = I Fiestapoin
b. Mandiri Kartu Kredit, sesuai ienis kartu sbb:

- visa Silver / Master Everyday : transaksi Rp 20,000,- = 1 Fiestapoin
- Visa Gold / Master SKYZ : transaksi Rp 20.O0Or = 1 Fiestapoin
- Visa Platinum / Master Pertamina : transaksi Rp 20.000,- = 2 Fiestapoin
- visa slgnature : transaksi Rp 20.0(D,- = 3 Fiestapoin
- Masts world Elite : transaksi Rp 20.q)0,- = 4 Fiestapoin

c, Mandiri Online : transaksi bayar/beli dan transfet ke Bank lain = 10 Fiestapoin
d. Mandiri Tabungan : tiap saldo mengendap Rp 4.000.000,- di akhir bulan = 1 Fiestapoin

Program Oiskon dengan Fiestapoin merupalan program dimana pihak Bank Mandiri dapat memberikan
fasifitas diskon khu3us kepada pem€Eang Kortu Madiri (debiVkredit) dengan memanfaatkan fiestapoin
nasabah. Dengan ketentuan sbb :

1. Pihak merchant memberikan diskon inhous€ khusus pem€gang Kortu Mondiri ldebvkredit) dg
besaran diskon antatalA% -5O"A

2. Pihak Bank Manditi atan memberikan tambahan diskon denFn Fiestapoin hin,gga 25%

3. Konversi Fiestapoin adalah 1 FP = Rp 50,-
4. Jumlah besaran dtskon menyesuaikan fGstapoin yt dimitiki oleh pemegang kartu
5. Program Diskon dengan Fiestapoin lebih diutamakan untuk metchant category sbb : Caf6 & Resto,

Groceries, Deptstore
6. Program Diskon dengan Fiestapoin berlaku untuk transaksi menggunakan Mandiri deblt dan kartq

kredit
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c. Program Powerbuy

Powerbuy merupakan program Cicilan menggunakan Mandiri Kartu Kredit, dimana pihak merchant dapat
memberikan fasllitas Cicilan kepada pemegang Mandiri Kartu Kredit dengan ketentuan sbb i

. Cicilan 3 Bulan = MDR 3%

. Cicilan 6 Bulan = MDR 5%

. Cicilan 12 Eulan = MDR 8%

. Cicilan lE Bulan = MDR 10%
*besoron MDR sepenuhnya dibebqnksn kepodo pihok merchant

Adapun mekanlsme dari program Cicilan ini adalah pihak merchant akan menerima dana transaksi
sepenuhnya +{dikurangi beban MDR sesuai tenor Cicilan}, dan customer atau pemegang kartu akan
melakukan pembayaran seqtra parsial sesuai tenor Cicilan yg dipilih kepada Bank Mandiri tanpa bunga
[0%) yang akan dftaglhkan pada lembar tagihan.

2. Promosi dan Komunikasi Progam

Bank Mandiri akan melakukan komunikasi dan promosi berupa ;

a. SMS Blast : di blast kepada cardholder dg segmentasi tertentu
b. Banner / Tentcard ; dipasang di lokasi promo
c. E-Katalog r http://bmri.id/rcc8mkk dan Instagram i @mandiricreditcardjatim
d. L.ED : lokasi di Jl.Raya Darmo depan Hotel Mercure

*tq4-&!9!entuo!-
a. Pendysngqn bersiJat periodih selomo periode progrum berjoldn

Untuk LED : jqngka woktu toyong moksimol Tninggu dolom Tbulqn
Untuk SMS Elost: sms okon di blqst di hori Selosq/Jum'ot(*pilih soloh sotu), okdn di blost 7x dolqm
lbulon, kuota 7000 SMS /blost

b.Mqteri yong ditqyqngkon biso disesuoikon dg event yg diodokon pihak merchant selomo
prcgrom/event tsb berlqku utk cqrdholder Mondiri

t6otdton : desdin seturuh kobterul prcmosi horus mendopatkon pe6etujuon kedud pitrok sebelum
diproduksi.

3. Periode Program

Masa berlaku kerjasama : 6 - 12 Bulan

4. Syarat & ketentuan
a. Pihak merchant haaus bersedia melampirkan dokumen legalitas sbb :

- Fotocopv KTP Owner atau pihak yang benryenang utk berfanda tangan di Conffrmation Letter
- Fotocopy NPWP Perusahaan
- Fotocopy SIUP / TDP / Akta PT

- Surat Kuasa *(opobilo yong bertonda tongon di conlirmqtion Letter bukon merupokon jajorqn pemilik
perusohaqn yqng terdoftor pddo SllJP / fDP / Akto PT)

b. Pihak merchant harus menyediakan tempat untuk penempatan media ptomosi instore (banner, tentcard,
atau acrylic) dan harus bersedia menampilkan media promosi selama periode program berlangsung-

c. Pihak merchant harus menginformasikan program promosi kepada customer melalui waiters atau kasir,

Demikian kami sampaikan bentuk progam kedasama dengan Eank Mandiri.
Mekanisme program diatas maslh dapat didiskusikan lebih lanjut sesuai dengan kesepakatan kedua belah pihak.


