
Surabaya, 4 Januari 2020

Nomor '. osi /RSIVU/IPSRS/|/2020

Lampiran :3(tiga)lembar

Perihal . Pengajuan Service Contract AIat Medis

Yth. Wakil Direktur Umum dan Keuangan

di Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan habisnya masa service contract beberapa alat di bagian penunjang rumah sakit

mata undaan, maka bersama ini kami mengajukan untuk perpanjangan kembali service contract pada alat-alat

tersebut. Adapun rincian penawarannya terlampir

Demikian surat permohonan kami buat, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
Plt. Kepala Instalasi Sarana dan Prasarana

Miftah Rahrfiatulloh, S.T.

Undaan Kulo! l9 I Rurnal Sakjt Mata
Surabaya 60274, Indoncsje Undaan Surabaya

T +6231 5343 806, 5319 619 @ rs mataundaan
F +6231 53r 7503
E info@rsmataundaan.co.ld rrn.t.undaln.co.id
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SERVING YOU BETTER

No

Tanggal

Hal

*t"+-P
a. Harga Penawaran

- Jenis Program Ma jntenance : Silver
- Periode program : 1 tahun

b. Rincian Frogram

Service ltem

wwfl-elokarsa.com

sf H/suR/1 90598R 1 I 12t2019
19 Desember 2019

Kopada Yth,
Dircktur RSll Undaan Surabays
Jl Undaan Kulon No 19
Surabaya

Peralatan kedokteran s€makin canggih dan presisi. sehingga memerlukan 'maintenance' atau
pemeliharaan berkala, guna mengurangi resiko penurunan performance, kendala akibat
breakdorvn dan biaya yang tidak terhitung selama down time

Dengan ini kaml, PT Elo Karsa Utama sebagai business panner Medical Business Group Carl
ZEISS Pte. Ltd. di Indonesia bermaksud untuk meYlah€rftan S€rvice Contract Sitver alat kesehatan
merk ZEISS sebagai be kut:

Y

No. 5€rvice ltem Serial Number Price Di5c Prlce
1 IOL Master 500 1105632 Rp 17,900,000 30% 12,530,000
2 HFA 75Oi 750i-1,194L Rp 21,700,000 100% Rp

J Cirrus 4000 4000-9115 Rp 30,300,000 100% Rp 0
Cirrus 5000 5000€035 Rp 30,300,000 30% Rp 21,210,000

OPMI Lumera 700 5534143014 RP 21,500,000 30% Rp 15,050,000
b HFA III E60-15528 Rp 18,600,000 30% Rp 13,020,000

**$*r &|a{p p,i"+ t,a,a,4t L \t
Total Rp 51,Et0,0O0

\t.

Checklisl

Preventive maintenance

Preventive maintenance dilakukan 2 kali dalam 1

tahun sesuai dengan jadwal pemeliharaan, termasuk
pemeriksaan keausan parl mengacu guideline
pabrikan selama pemeriksaan dan kalibrasi system

Safety and performance

update

Update terhadap hardware dan soli,vare untuk
meningkatkan keamanan dan performa dari
peralatan seperli yang direkomendasikan dan
diterbitkan oleh ZEISS.
Respon melalui telepon (maksimal 2 jam setelah
laporan masalah diterima) untuk masalah teknik,Respon Time

informasi zErss
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Ope.atlnt Mlcroscops: I f. pemUeliitan ootit

wwwel.0karsa.c0m

2y \r,^ 
^ r, ^ .- . . 3. dJn pengaturan Uira diperlukaD) fungsi mekanik stand:7t, .t1Wctax.<,,* w jAa

edM" fqt! arGc^'&^ i 4. dan pentaluran (iika dipertukan) fungJi sistem multimedia:
r \t-erqu-r, ?e""1"*<U* t Yt ing (j aktifkan)

K-r.c\ rJ\ d^\*\*n: llji :::l:;:jl,,"",o"nkonektor

i ^_-,. . 
I 2. peme.iksaan fungsi kontrol utamai pencahayaan, Zoom. Focu5, Xy,

OPMI Lumera 700 I Foolrwit.h/H.,ld8rip, d5b

So'la{ *v^g9- or/ 6._Peo8ujaan dan p€ngatu'ao (jika dipertukanl tungsiAutofocus {hanya untut
?i u r,f.-.r--,- oA4 I oPMl Peolero / o?Ml Pentero 9oo dergan opsi Aurotocu:)

.-, tungsi Fluorescence {hanya untuk OpMl pentero / OpMt
-{r,r,< , dengan opri lntra Operative Fluorescense - lR g0O / glue 400 /
'aU&: , aan e(sterior alat.

Humphrey Field Analytor;

HFA.II & HFA.IJI

-r 4.."/_,,,r1; f,r,,i ' :.;t,::,),,1) | i::: 1,t 1,,, ,,\,,i.i,!,ri,
i., _.,r/,:,,i,jrr ,i: .., 11.,, t ,, | ,, t:.:, ,:,1 ,t:!.:,,j,./ jl

I
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lOL Master 50O

OCT:

Cirrus HD OCT (seri 4OO0 &
som),

v{wfletokarsa.c0m

1- Pembersihan batian-bagian optik.
2. Pengukuran dan pengaturan (jike diperlukan) powe/ laser

3- Verifrkasi hasil pentukura't (Arial Langth, Anterior Chamber Depth,
(eratometer, wTW) dengan "Test Eye

4., Pemeliharaan eksterior alat.

l. {lgdntarl .r,I{)pliid/ r?rts.

J r:jeg.ii:frri rl i'cal trt.rrtjrr'fll iij ti:(i':ttj/ll o! lartr pct|cr

1. Pembersihan bagian-batian optik.
2. Pengukuren dan penSaluran (jika diperlutan) power laser (sLD & LSto).
3. Pengujian dan pen8aturan 0ika dipe|.lukanl prrameter-pafameter OCT:

Ceotering, Sitnal Slrentth, dsb.
4. Verifikasi hasilscan dcnBan \est Eye".

5,- Pemeliharaan eksterior alat (termasuk filter udara).

I i.,;!tr::t:t:,it.\:.,i t...t,.ttt :

: !.i':r,,:!. :!i+.tt; tij)ti,,j ..lt;!r, 1 .;,'.;,,: t:, t" i " /. -1! tr- 1j,1.. r. i alrt
: Tt;a tjr( nr! t\1 rt"ttl i.i taatt:ttij i! i)t : i :,!t;i:tt iett ia.iettr.q \.,;t ol

SvrEt dan Kstonfusn :

Harga sudah termasuk PPN.
Harga tidak lermasuk biaya spare patt ap€blle dibuluhkan pergantisn spare part
Pembayaran : 30 hari setelah kontrak.
Pambal'aran melelui iran3fcr ke rekcning a/n PT Elo Karsa Utama
a. Bank Mandiri Cabang Jakarta Ratu Plaza - nomor rekening 102.0000052735
b. Bank BCA Cabang Palmerah - nomor rskening 319.340526.2
Harga tergebut berlaku sel8ma I (satu) bulan serak sural penawarsn ini kamibuat

Untuk intormasi lebih lanjut dapat m€nghubungi Hsnna Latifa (+628118622175) atau m€laluiem.il:
hanna. latila.extrozeiss.com.

Demikian pena$/aran harga dari kami- Atas perhatian dan keriasamanya. kami ucapkan
lcrimakasih.

1.

2
3.

4.

Hormat kami.

ii5A lJi.liir.i
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