
NOTA DINAS
NOMOR : 003/RSMU/FARM/III/2025

Yth : Zainal Arifin, A.Md.PK ( GM PENUNJANG MEDIS )
Dari : Antonius Bayu Aribowo, S.Farm., Apt
Hal : pengajuan retur (tukar barang) alat medis lampu operasi ILO Indomed
Sifat : PENTING
Tanggal Nota : 12-03-2025

Isi :
dengan surat ini, saya selaku plt. Manajer Instalasi Farmasi ijin menyampaikan terkait pengadaan lampu 
operasi untuk kebutuhan layanan estetic yaitu alat medis tersebut datang dan diterima oleh staf instalasi 
farmasi dengan staf IPSRS tanggal 28 Februari 2025, kondisi lampu operasi waktu dicek secara bersama 
secara umum normal dan baik. tanggal 06 Maret 2025, ketika user atau dokter Valeri melihat dan 
menggunakan lampu operasi terdapat kecacatan pada lingkaran lampu yaitu goresan atau baret. Pihak vendor 
(onemed) ketika dikonfimasi dan melihat kondisi lampu tersebut jg menyatakan bahwa kondisi lampu ada 
kecacatan dan bersedia untuk mengganti. nantinya saya berharap ada kebijaksanaan dari manajemen RSMU 
terkait ini. demikian surat ini saya sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik, saya haturkan banyak 
terima kasih.

Hormat Kami,
MANAGER MANAGER INSTALASI 
FARMASI

Antonius Bayu Aribowo, S.Farm., Apt

Jawaban                          :
Zainal Arifin, A.Md.PK (12-03-2025)
Setuju untuk diajukan proses tukar alat tsb dan silakan sesuai prosedur. Terimakasih
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