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Nomor .75llRSMU/HRD/V/2020
Lampiran :l (satu) bendel
Perihal PengajuanPemeriksaanKesehatanLanlutan

Yth Wadrr Administrasi, Umum dan Keuangan RS Mata undaan

Surabaya

Denqan hormat,

SehubLinqan dengan hasil psikotes dan kineda karyawan a.n Ariadne Widodo, A Md kami sampaikan

laporan observasl dan wawancara yang dilakukan pada tanggal I5 April 2020, kamt melampukan juqa pe hal:

I Laporan HasrlObservasidanWawancara

2 Hasil Psikotes

3 Checklist Tugas Harian Administrasi Humas dan Pemasaran

4 Surat Keteranqan Sakit

Berdasarkan laporan tersebut kami merekomendasikan untuk dilakukan pemeriksaan kesehatan lanjutan

Demikian surat penqajuan inikamibuat, atas perhatiannya kamrmengucapkan terima kasih

Arnold Harivono Santoso, SKM. t!41/
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Laporan Hasil Konseling Kalyawan

ldentitas Karyawan

Nama Ariadne Widodo, A i\,4d

lempat TqlLahir :Surabaya,10 April I982

Unit Humas dan Pemasaran

Jabatan : Staf

HasilPsikotes:

I Tanggal02 l,4aret 2020

a Hasil Tes Personallty menyatakan bahwa klien mampu bekerja dalam tim, bertanggung Jawab

terhadap pekeaaannya, termasuk pribadi yang terbuka Tanggung jawab, efisiensr intelektual dan

kepemimpinannya tingqi

b Hasil Tes DISC menyalakan bahwa khen merupakan Individu yang berusaha menjaga lingkungan/

suasana yanq tdak berubah Dapat bekerja dengan bark bersama oranq ofanq karena perlakunya

yang terkendali dan rendah haii Sabar, loyal dan suka menolong. Tidak bosan dengan rutin ts dan

sangat baik bekerla denqan petunjuk dan peraturan yanqjelas, ia akan menghindari kontrontasr dan

berusaha sekuat tenaga memendam perasaannya

c Hasil Tes PAPI menyatakan bahwa keahliannya kurang bis€ dimanfaatkan. terkadang tidak mampu

rnengambil inisiatil puas untuk menjadi yang biasa-biasa saja dan trdak berusaha meinqkatkan

kemamplan kerlanya Mampu menciptakan linqkunqan sosial yang baik. Kurang menekankan

teofitrs lebrh bersifat praktis Seimbang dalam pendekatan secara emosi, tetap reaktit narnun masih

bisa membatasi perasaan Keras kepala dan tidak mau mengalah.Loyal terhadap perusahaan, taay

tunduk pada aturan dan strukturalorganrsast.

d Hasil Tes Graphology menyatakan bahwa klien mengalami penurunan motivasi

I Tanggall5 Apr{|2020

6 Hasil Tes Personality menyatakan bahwa obsesif kompulsif kren cukup trnggr atau mempunyai

pikiran dan dorongan yang tidak dapat dikendalikan dan berulang, k|en mampu bekerja dalarn tim,

dan jujur dalam melakukan sesuatu bertanggung jawab terhadap pekerjaannya, termasuk pnbadr

yang tenutup Efisiensi intelektual, manajerial dibawah rata-rata, sedanqkan sikap

kepemrmpinannya sangat rendah

b Hasil Tes DISC menyatakan bahwa klien merupakan seorang yang antusias dan optimistik la s!ka

berkumpul dengan orang menunjukkan kepribadiannya yang ramah. la tidak suka bekerla sendirian

dan cenderunq bersama denqan poranq lain dalam menyelesaikan proyek la sangat menonjol

dalam ketrampilan berkomunikasi, dan ini rnerupakan salah satu kekuatan yang paling serinq
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c Hasi Tes PAPI menyatakan bahwa klien berkeinqinan meniadi pekerla keras dan rajin, bertanggung

jawab terhadap pekerlaannya Dalam hal kepem mpinan menghindari mengontrol orang lain, tidak

pedui tehadap posrsi atau kekuasaan MenunJukkan penuruoan aktivitas, mampq menciptakan

linakunqan sosial yang baik Cara kerlanya kuranq menekankan teoritis lebih bersilat praktrs, tetap

tenanq menlaga emosi, enqqan untuk terlibat konflik denqan oranq laln sehinqga blsa seperti

pengecur

d HasilTes Grapholoqytrdak brsa dibaca dikarenakan tulisan hanya 1 kalimat

DeskripsiMasalah

I Klien adalah karyawan baru denqan status kontrak profesional masuk mulal 2 Maret 2020 Latar

belakanq pendrdrkan klien lulus dari Universitas Widya Mandala JUrusan D3 Sekretaris Sebelumnya

k ren mempunyai latar belakang pekerlaan yang cukup baqus baik sebelum bergabung di RS Nlata

Undaan Ditempatkan dr Unrt Humas dan Pemasaran sesuai dengan pekerjaan sebelum di P4IVU

maupun di RS lvata tlndaan Setelah beberapa hari bekerja mulal tampak kendala dalam

menyelesaikan pekerjaan yanq drberikan atasannya Klien juqa menqalami kesulitan dalam berlalan

sehrngga hanrs berpeqanqan dan seringjatuh

2 LaDoran kineria dari atasan bahwa klien trdak mampu mengerjakan pekeiaan adminlstratlf dengan

komputer, membawa pulanq pekerjaan administratif yang diminta untuk drkelakan, namun ketika

dlminta untuk dibawa ke kanlo(, sell]ruh hard fileyanq harusnya drrekap tidak pernah dikerjakan Tidak

mampu bersosialisasr dengan baik, termasuk denqan rek€n keqa dalam satu unlt ma!pun unll laln

Tidak rapi dalam berpenampilan, tidak memiliki kemampuan fi/e orqanbinq yang baik untuk merempati

posisi admin humas dan pemasaran Setelah dilakukan revlew tiap minggunya oleh atasan langsilnq,

pekerlaan yang drber kan tidak ada yang dikelakan dan melewatitarget yang te]ah disepakat.

:J Terhitung mulai tanqqal 24 Aprl 2o2o - l0 N4ei 2020 yang bersangkutan belum bisa masuk kerla

deogan diagnosa terakh|l stroke rinqan dan menunggu hasil folo thoraks berdasarkan infotmasi dar

karyawan bersangkutan langqal 1 Met 2020 uia Whatsapp.

Analisis Masalah

Hasilobservasr dao wawancara denqan k|en dipetoleh analisis

I Pemakaian iilbab dan masker yang hdak rapr

2 Saat mengerlakan psrkotes klien menqalami kesulitan dalam cara pengisian sehinqqa harus dibantu

dan diberikan instruksiberulang dan didampiogi sampai selesai

3 Terlihat sedikit ketakutan saat menqelakan psikotes karena tidak percaya dlri

4 saat wawancara klien kadanq tidak Fokus ini tetlihat dengan mematnkan HP saat sedang sedang diajak

bicara

5 Status pernikahan adalah berceraidengan 2 anak

6 Ketakutan yang tidak wajarterhadap atasan langsung
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7 Cedera kaki yang dialami klien disebabkan karena seringnya memakar sepatu hak tinqqi, tetapi hasil

MRI dan konsultasi ke dokter spesialis orthopedi tidak ada masalah

B Sudah konsultasi ke psikiater di RS Siloam hanya dikasih obat

I sLrdah konsultasi ke psikoloq tanpa diberikan perlakuan atau treatment

l0 lvelakukan pengobatan alternatif di salah satu pondok di Pasuru6n dengan metode F!qyah tanggal I l

Aptil2O2D

I I Kehilanqan kepercayaan diri hal ini terlihat saat harus mengungkapkan kelebihan dan kekurangan yang

bersanqkutan hanya mengungkapkan 1 kelebihan dan 2 kekurangan karena takut ttdak sesuai harapan

'12Informasl lambahan adanya pertemuan dengan orang tua yang bersangkutan dan didapatkan

Informasi bahwa setelah diperiksakan ke dr J P.ajitno Arzt, yang bersangkutan di diagnosa stroke

ringan dan menunggu hasilfoto thorax

E Kesimpulan

I Hasil Psikotes yang berbeda beda dikarenakan pemahaman dalam cara pengeqaan yang kuranq, tidak

dirsi penuh, banyak melakukan kesalahan dalam pengisian iawaban dan bioqung dalam memahami

pernyataan maupun cara mengisinya

2 Laporan Kinerja atasan langsung bahwa yanq bersangkulan tidak mampu menqerjakan pekerjaan yang

diberikan sesuar uraian tugasyanq telah disepakati

3 Memilrkr permasalahan kesehatan yanq dapat mengganggu krnela individu dan tim

F Rekomendasi

I Dilakukan Placement Test di Lembaga Psikologi untuk melihat Jabatan dan pekeqaan yang sesuai

dengan kemampuan k|en dikarenakan membutuhkan alat psikotes yanq tepat dengan kondisi klien

2 Coachrnq and counseling atasan langsung untuk menghilangkan rasa takul drmarahi dikarenakan tldak

melakukan tugas dengan benar dan tepat waktu

3 Pemeiksaan kesehatan untuk melihat kondlsi yang bersangkutsn masih dapat atau mampu

mengerjakan pekerjaan yang menghasilkan kinerja yang baik

Demrkian laporan hasil konseling yang dapat kami sampaikan, atas perhatiannya kamr mengucapkan terima
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