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Surabaya, 11 Februari 2020

Nomor - 277/RSMU/HRD/1/2020
Lampiran : 2 {dua) lembar
Perihal . Pengajuan Pelatihan Service Excellent

Yth. dr. Sudjarno, Sp.M (K)
Direktur RS Mata Undaan
Surabaya

Dengan hormat,

Sehubungan dengan upaya meningkatkan mutu dan kualitas sumber daya manusia di BS Mata Undaan
Surabaya dalam hal pelayanan dan sesuai dengan program kerja tahunan Sub Bag HRD, maka bersama ini
kami mengajukan kegiatan pelatihan “£nhancing Service And Sales Skill For Service People”

Kegiatan ini merupakan rangkaian pelatihan yang bekerjasama dengan MarkPlus Institute sejak tahun
2019. Berikut kami sertakan lampiran peserta, jadwal dan rincian biaya kegiatan ini.

Demikian surat pengajuan ini kami buat, atas perhatian dan kerjasamanya kami mengucapkan terima kasih.

Mengajukan, Menyetujui,
Kasubag HRD Kabag Umum dan HRD

Dewi Puwﬁwtiningsih, M. Psi, MM

Arnold Hariyono Santoso, SKM , MM
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F +6231531 7503
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LAMPIRAN
1. Nama Karyawan
No Nama - o “Bagian ]
1 Fitn Rusdiana, A.Md.Kep Il_wstalasi Rawat Jalan |
2 | Ermawati, AMd.Kep . Instalasi Rawat Jalan
3 | Mahmudah, AMd.RO f Instalasi Rawat Jalan
4 | Sudijiati | Instalasi Rawat Jalan
| 5 | BEmiTrisilowati, AMd.Kep | Instalasi Penunjang Medis
| & | Harmanto . | instalasi Penunjang Medis
7 | Yanti, SKep.Ns Instalast Penunjang Medis
8 | Dian Widya Anitasari, A.Md.Kep ) Instalasi Rawat Inap
9 | Ayuk Megarisma, A Md Kep Instalasi Bawat Inap
10 | Adam Malik, A Md Kep Instalasi Rawat Inap
11 | Hafiz Arman Zulfy, A Md.Kep - Instalasi Rawat Inap
12 | Moh. Guntur Arifandi, S.Kep., Ns Instalast Rawat Inap
13 | AdiHariyono instalasi Gizi
14 | Antonius Bayu, S.Farm., Apt Instalasi Farmasi
15 | Yuyun Rahmadian, A.Md.Far Instalasi Farmasi
| 16 | Lury Yundarti o Instalasi Farmasi |
17 | Achmad Soebar Subbag Tata Usaha |
18 | Ginanjar Subbag Tata Usaha
19 | Eny Kustiyaningsih, A Md.Kep _ Subbag Tata Usaha
20 | M. Arif Budiono, SKM Bagian Pengelolaan Jaminan Kesehatan ]
21 | Bagus Prasetyo, A.Md.PK Bagian Pengelolaan Jaminan Kesehatan
| 22 | Hartono, S.Ag Sub Bagian Perencanaan, Pelaporan dan Rekam Medis
23 | Mas'ud Sub Bagian Perencanaan, Pelaporan dan Rekam Medis
|24 | Rosita Palupiningtyas Sub Bagian Perencanaan, Pelaporan dan Rekam Medis
25 | Achmad Romadhoni | Sub Bagian Perencanaan, Pelaporan dan Rekam Medis |
26 | Sugiarti ; Instalasi Sanitasi dan Lingkungan
27 | Defi Fajar Risman, A.Md.KL ' Instalast Sanitasi dan Lingkungan
28 | Dian Hadi Kuncoro, S.Kep.,Ns Instalasi Kamar Operasi
29 | Riadi . Instalasi Pemeliharaan Sarana RS
30 | Nurhayati Aisyah Vrijdagh Harisya, S.E Bagian Keuangan
31 | Muchammad Baihagi, SA - ‘Bagian Keuangan ol
32 | Reni Apriliya Ningsih,, SE ~ Bagian Keuangan o
2. Jadwal Kegiatan
" No Hari/Tanggal ' Waktu Jumlah Peserta
1 | Sabtu - Mingqu, 1%- 16 Februari 2020 08.00 - 17.00 WiB 32 orang |
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3. Rincian Biaya Kegiatan
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No Kegiatan Harga Jumlah Total '
1 | Biaya Pelatihan Rp. 25.200,000,- 1 Rp. 25.200.000
7| Coffe Break @Rp. 300.000,- 1 2x2-=4 Rp. 1.200.000,-
3| Makan Siang @Rp. 35000~ " 42x2-84 | Rp.2.940,000-
4 | Snack @Rp. 12.000.- 42x2=84 | Rp.1.008.000;-
5 | BPD Minggu @250.000.- 34 Rp. 8.500.000,-
' TOTAL

Undaan Kulon 19

Rp. 38.848.000,- (
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