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I. PENDAHULUAN 

Penelitian skripsi merupakan salah satu tahap akhir yang harus ditempuh seluruh 

mahasiswa S1 agar bisa lulus dari Perguruan Tinggi dan mendapatkan gelar sarjana. 

Penelitian dapat dijadikan wadah bagi mahasiswa untuk mencoba membantu 

menyelesaikan masalah didalam perusahaan dengan mengaplikasikan sumber-sumber 

teori yang dimiliki dan pembelajaran yang telah diterima pada saat dibangku kuliah. 

Peneliti berharap agar penelitian yang dilakukan mampu memberikan solusi terhadap 

permasalahan yang terjadi di dalam perusahaan. 

 

II. LATAR BELAKANG 

Di era globalisasi, setiap perusahaan akan berusaha meningkatkan dan 

mengembangkan produktivitasnya melalui sistem atau program yang akan membantu 

mendorong kinerja sumber daya manusia didalamnya. Pada dasarnya setiap 

perusahaan memiliki visi dan misi tertentu yang harus dicapai, salah satunya yaitu 

memperoleh profit. Di dalam setiap perusahaan memiliki karyawan atau sumber daya 

manusia yang membantu untuk mencapai tujuan dari perusahaan tersebut. 

 Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya ini adalah suatu tempat yang memberikan 

layanan kesehatan mata, guna untuk memberikan jasa layanan kesehatan mata yang 

dimana memiliki banyak karyawan yang berbeda beda posisi ataupun kontrak kerja. 

Dan dibedakan menjadi 2 jenis karyawan, yaitu :  

1. Karyawan tetap 

2. Karyawan tidak tetap (outsourcing)  



Berdasarkan keterangan di atas, penulis untuk melakukan penelitian skripsi di 

Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya dengan mengangkat judul “Analisis Perbedaan 

Kinerja Karyawan Tetap Dan Karyawan Tidak Tetap”. 

 

III. NAMA KEGIATAN 

Kegiatan ini dinamakan penelitian skripsi dengan judul “Analisis 

Perbedaan Kinerja Karyawan Tetap Dan Karyawan Tidak Tetap (outsourcing)”  

 

IV. TUJUAN DAN MANFAAT 

1. Tujuan  

Kegiatan penelitian ini merupakan kegiatan yang harus ditempuh untuk 

mahasiswa Uuniversitas W.R. Supratman Surabaya. Tujuan yang ingin di capai 

dalam pelaksanaan penelitian ini adalah :  

a) Untuk memperoleh pengetahuan dan pengalaman yang akan membuka pola piker 

yang lebih luas mengenai disiplin ilmu yang ditekuni. 

b) Untuk memperoleh gambaran nyata tentang penerapan/implementasi ilmu dan 

teori yang selama ini diperoleh pada saat perkuliahan serta mampu 

membandingkan dengan kondisi nyata yang ada dilapangan. 

c) Agar mampu membina hubungan baik Antara perguruan tinggi dan dunia kerja 

khusus nya. 

2. Manfaat  

1) Bagi mahasiswa 



a. Mahasiswa dapat memperoleh pengetahuan dan pengalaman yang akan 

membuka pola piker yang lebih luas 

b. Mahasiswa dapat membandingkan dan mengaplikasikan teoriilmu yang 

sudah dipelajari 

2) Bagi Perusahaan  

a. Dapat menjalin hubungan baik antara Rumah Sakit Mata Undaan 

Surabaya dengan Universitas W.R. Supratman 

b. Sebagai salah satu sarana pengenalan profil perusahaan terhadap 

mahasiswa 

3) Bagi Lembaga Pendidikan (Universitas W.R. Supratman) 

a. Mampu menjadi nilai tambah bagi Universitas W.R. Supratman dan 

mahasiswa 

b. Dapat menambah refrensi lapangan pekerjaan untuk lulusan – lulusan 

Universitas W.R. Supratman. 

 

V. POLA KEGIATAN (METODE PENELITIAN) 

Metode yang akan digunakan dalam penelitian ini yaitu observasi dengan 

mengumpulkan data dan sampel yang akan diambil dari populasi beberapa karyawan 

Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya. Metode pengumpulan data yang dilakukan 

dengan cara mengisi kuesioner dan wawancara, sumber data yang diperoleh melalui 

data sekunder dari perusahaan sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan oleh 

kepala/pimpinan Perusahaan. 

  



VI. TEMPAT DAN WAKTU PELAKSANAAN 

Kegiatan penelitian ini akan dilakukan pada waktu yang telah di rencanakan, dan 

lokasi kegiatan penelitian yang akan dituju seperti yang diminati oleh mahasiswa 

yaitu: 

Nama Perusahaan  : Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya 

Alamat   : Jln. Undaan kulon No. 19 

Objek    : Karyawan Tetap dan Karyawan Tidak Tetap 

Lama penelitian  : 1 Hari 

 

VII. PESERTA 

Mahasiswa yang akan melakukan penelitian dari Jurusan Manajemen, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas W.R. Supratman Surabaya. 

Nama    : Putra Arum Pangestu 

Npm   : 181110038 

Semester    : VIII (Delapan) 

Fakultas/jurusan  : Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Alamat    : Jln. Kedinding lor Gg. Sooko No. 84b 

Telepon   : 0895631783916 

Email    : putraarum1911@gmail.com 

Objek yang diteliti : Karyawan Tetap dan Karyawan Tidak Tetap 

(outsourcing) 
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VIII. PENUTUP 

Demikian proposal permohonan penelitian skripsi ini saya buat untuk memenuhi 

persyaratan pengajuan permohonan penelitian di perusahaan yang bapak/ibu pimpin. 

Selama melakukan penelitian saya akan selalu menaati peraturan yang sudah  

diberlakukan oleh perusahaan, serta menjaga rahasia perusahaan yang tidak boleh 

diketahui oleh pihak luar. Untuk data yang sudah didapat akan saya pergunakan untuk 

keperluan akademis. Serta hasil penelitian ini akan saya berikan kepada pihak 

perusahaan dalam bentuk hardcopy. 

Saya sangat mengharapkan bantuan dan kerjasama nya dari pihak instansi 

perusahaan, agar saya dapat melakukan penelitianyang langka dan berharga in. akhir 

kata ini saya ucapkan terimakasih atas perhatian dan bantuan Rumah Sakit Mata 

Undaan Surabaya. 

 

 

 

Surabaya, 01 september 2022 

Hormat saya, 

 

 

Putra Arum Pangestu 

(181110038) 

Mahasiswa Universitas W.R. Supratman Surabaya 



  


