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Pertama - tama, kami ucapkan terima kasih atas kerjasama dan kemitraan yang telah
terjalin dengan baik selama ini, serta komitmennya dalam memberikan pelayanan Kesehatan
bagi Peserta Jaminan Kesehatan Nasional Kartu Indonesia Sehat.

Menyambung surat sebelumnya nomor : 32/VII-01/0121 perihal Pemberitahuan Acuan
Harga Klaim Obat Luar Paket Tahun 2021, maka bersama ini disampaikan beberapa hal sebagai
berikut :

1. Merujuk surat Menteri Kesehatan Nomor FO.03.02/E 11/374/2020 tanggal 30 Desember
2020 tentang Pembayaran Klaim Obat PRB, Obat Penyakit Kronis dan Obat
Kemoterapi telah ditetapkan masa transisi atau peralihan dalam pembayaran klaim
Obat PRB, Obat Penyakit Kronis dan Obat Kemoterapi sebagai berikut -

SEMULA :

a. Pelayanan obat yang dilakukan sampai dengan tanggal 31 Maret 2021
menggunakan harga e-katalog obat tahun 2018 — 2019 (yang tayang tahun 2020) :

b. Pelayanan Obat yang dilakukan mulai 1 April 2021 menggunakan harga e-katalog
obat tahun 2021 — 2022.

DIREVISI MENJADI :

a. Pelayanan obat yang akan dilakukan mulai bulan Januari 2021 menggunakan harga
e — Katalog obat tahun 2021 - 2022 ;

b Dalam hal obat Program Rujuk Balik, obat penyakit kronis di FKRTL dan obat
kemoterapi tidak tercantum dalam e-katalog obat tahun 2021-2022. maka
menggunakan harga yang tercantum dalam Kepmenkes tentang Nilai Klaim Harga
Obat PRB, obat penyakit kronis di FKRTL dan obat kemoterapi atau harga e-katalog
obat tahun 2018-2019 (tayang di tahun 2020).

2. Menindaklanjuti Surat Kementerian Kesehatan tersebut, maka akan dilakukan
penyesuaian tagihan dan pembayaran klaim obat PRB. obat penyakit kronis di FKRTL
dan obat kemoterapi pada Aplikasi Apotek Online mulai bulan pelayanan Januari 2021
sesuai ketentuan yang berlaku.

3. Penyesuain tagihan klaim obat PRB, obat penyakit kronis di FKRTL dan obat
Kemoterapi pada aplikasi Apotek Online dilakukan sebagai berikut |
a. Pada prinsipnya data klaim pelayanan obat luar paket mulai bulan pelayanan

Januari 2021 dapat tetap dientri atau diinput pada Aplikasi Apotek Online secara
real-time sesuai ketentuan yang berlaku ;

Kantor Cabang Utama Surabaya
JI. Raya Dharmahusada Indah No. 2
Surabaya 60285 - Jawa Timur

Telp. 031 - 5947747 (Hunting)

Fax. 031 - 5997126
www.bpjs-kesehatan.go.id



b. Penyesuain untuk masing-masing kondisi klaim

Penyesuain

penyesuaian atau
updating  harga  obat

| secara otomatis by sistem

Wu Kondisi Klaim Obat mulai Bulan Pelayanan |

I R ,_f,a",ua,,ri 2021

[1 Klaim masih dalam proses entri / input data Akan dilakukan proses
? tagihan

|

2 [ Klaim yang sudah selesai entri / input data

| tagihan oleh Faskes namun belum digjukan ke
| BPJS Kesehatan
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penyesuaian atau
updating  harga obat

' secara otomatis by sistem

3 Khusus untuk klaim obat Luar Paket INA CBG -

a. Klaim yang sudah ter-create Pengajuan
Berkas Klaim (PBK) tapi belum dibuatkan
Berita Acara (BA) berkas klaim lengkap

|
I

|

1) Dibuatkan BA
pengembalian berkas
ke Faskes

2) Akan dilakukan proses
penyesuaian atau

|
|

updating harga obat
secara otomatis by

J 1 sistem
b Sudah tercreate PBK dan sudan 1) Dilakukan  proses
dibuatkan BA lengkap tetapi belum1 hapus PBK melalui
diverifikasi : ‘ pelaporan pada
c. Sudah ter-create PBK dan sudah% manajemen ticket
dibuatkan BA . lengkap tetapi belum ' Kantor Pusat BPJS
proses umpan balik Kesehatan:

d. Sudah dilakukan proses umpan balik

12) Akan dilakukan proses
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1) Dilakukan hapus FPK.
hapus umpan balik

2) Dilakukan proses
hapus PBK melalui
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Kantor Pusat BPJS
Kesehatan;

3) Akan dilakukan proses
penyesuaian atau

updating harga obat
secara otomatis by
sistem



C.

d.

Adapun proses penyesuaian atau updating harga obat secara otomatis by system
akan dilakukan secara serentak oleh BPJS Kesehatan.

Pada Fasilitas Kesehatan yang telah melakukan integrasi dengan Aplikasi Apotek
Online, maka akan terdapat perbedaan besaran nilai klaim obat yang tercatat pada
SIM Fasilitas Kesehatan dengan Aplikasi Apotek Online Hal ini dikarenakan
penyesuaian atau updating harga obat otomatis by system hanya dilakukan pada
Aplikasi Apotek Online saja.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima kasih
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