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Pengertian Pelayanan pemeriksaan laboratorium pasien rawat jalan adalah
pemberian pelayanan pemeriksaan laboratorium bagi pasien yang
berasal dari poli rawat jalan yaitu IGD Rawat Jalan, Poli Klinik, VIP, dan
praktik pribadi dokter.

Tujuan Sebagai acuan langkah-langkah untuk pelayanan pemeriksaan
laboratorium pasien rawat jalan.

Kehijakan Peraturan  Direktur ~ Rumah  Sakit Mata Undaan  Nomor:
1873/PER/DIR/RSMU/VII/2022 tentang Pedoman Pelayanan
Laboratorium.

Prosedur Persiapan
Alat:
1. Komputer;

2. Formulir Permintaan Pemeriksaan Laboratorium.
Waktu: Ketika Pelayanan Laboratorium.

Petugas: Petugas Laboratorium {Analis Kesehatan).
Tempat : Laboratorium.

Pelaksanaan

1. Pasien datang ke laboratorium dengan membawa formulir
permintaan pemeriksaan laboratorium yang harus diisi lengkap dan
ditandatangani serta diberi nama dokter pengirim;

2. (Petugas Rawat jalan memberi stempel BPJS pada formulir laborat
jika pasien BPJS kemudian pasien langsung dihimbau untuk
melakukan pemeriksaan di laboratorium dengan menyerahkan
formulir permintaan laboratorium);

3. Arahkan Pasien Pribadi (PP) atau umum untuk melakukan pembayar
terlebih dahulu kemudian melakukan pemeriksaan laboratorium
dengan menyerahkan bukti pembayaran dan formulir permintaan
laboratorium;

4. Lakukan sapaan kepada pasien;
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Prosedur 5. Terima formulir permintaan laboratorium dan lakukan registrasi ke
dalam SIM — RS serta buku registrasi oleh petugas administrasi;

6. Ambil spesimen pasien sesuai permintaan yang dilakukan analis
laboratorium;

7. Lakukan pengolahan dan pemeriksaan sesuai permintaan oleh
analis;

8. Catat hasil / printout dibuku rekapitulasi hasil dan kedalam SIM -
RS;

9. Verifikasi hasil laboratorium oleh koordinator analis;

10.Eskpertisi hasil laboratorium oleh dokter Sp.PK;

11.Hasil laboratorium diambil sendiri oleh pasien atau dikirim sesuai
dengan asal pasien.

Instalasi Terkait 1. Instalasi Rawat Jalan;
2. Laboratorium.




