#53 BPISKesehatan

®» 4® Badan Penyelenggara Jaminan Sosial

Nomor . 834/\V/1-01/0520 Surabaya, 11 Mei 2020
Hal . Pelayanan Bagi Peserta JKN-KIS
Masa Wabah Covid-19

Yth. Direktur RS Mata Undaan
di-
Surabaya

Sebelumnya kami ucapkan terima kasih kepada FKRTL telah memberikan
pelayanan kepada peserta JKN-KIS dan dukungan terhadap program JKN-KIS.
Menindakianjuti Surat Deputi Direksi Bidang Jaminan Pembiayaan Kesehatan Rujukan No.
5048/111.2/0520 tentang Pelayanan Bagi Peserta JKN Masa Wabah Covid-19 tanggal 11
Mei 2020 terkait adanya keluhan yang terjadi pada pelayanan kesehatan yang diberikan di
beberapa Fasilitas Kesehatan pada masa wabah Covid-19, dimana Fasilitas Kesehatan
memberiakukan seluruh peserta diwajibkan menjalankan pemeriksaan cepat (rapid fest)
dalam rangka screening infeksi Covid-19 sebelum mendapatkan pelayanan kesehatan,
bersama ini kami sampaikan hal-hal sebagai berikut :

1. Mengingat Perjanjian Kerjasama Pelayanan Kesehatan antara BPJS Kesehatan
dengan FKRTL pasal 4 Kewajiban Pihak Kedua (FKRTL) disebutkan "melayani
Peserta dengan baik sesuai dengan standar profesi dan standar pelayanan
kedokteran, prosedur pelayanan kesehatan yang berlaku bagi PIHAK KEDUA
(FKRTL) serta tidak melakukan pungutan biaya tambahan di luar ketentuan kepada
peserta Jaminan Kesehatan.”

2. Berdasarkan poin di atas, maka kami mohon FKRTL :

a. Untuk tidak menjadikan pemeriksaan rapid test screening Covid-19
sebagai persyaratan untuk peserta JKN-KIS mendapatkan pelayanan di
Rumah Sakit dan beban biayanya dibebankan kepada pasien karena
dapat melanggar kesepakatan dalam perjanjian kerjasama pasal 4
tentang hak dan kewajiban rumah sakit untuk tidak memungut biaya
tambahan kepada peserta JKN-KIS.

b. Melaksanakan rapid test screening Covid-19 sesuai dengan ketentuan
dan prosedur yang tercantum dalam Pedoman Pencegahan dan
Pengendalian Covid-19 dari Direktorat Jenderal Pencegahan dan
Pengendalian Penyakit Kemenkes Rl serta indikasi medis dari organisasi
profesi dan dilakukan oleh Dokter yang memiliki kompetensi.
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Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima
kasih.

Tembusan :

1. Kedeputian Wilayah Jawa Timur BPJS Kesehatan
2. Dinas Kesehatan Kota Surabaya
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