RSMATA
UNDAAN

Surabaya, \® Maret 2021

Nomor . 2b0/RSMU/DIR/111/2021
Lampiran :-
Perihal : Permohonan Data Kontrol Mutu

Yth. Direktur RS Adi Husada Kapasari
di Tempat

Dengan hormat,

Kami ucapkan terima kasih atas kerjasama yang telah terjalin selama ini antara RS Mata Undaan Surabaya
dengan RS Adi Husada Kapasari.

Untuk memenuhi laporan standar mutu pelayanan laboratorium dan radiologi, kami mohon kesediaan RS Adi
Husada Kapasari untuk membantu dalam hal kelengkapan dokumen kontrol mutu sebagai mitra dalam
pelayanan laboratorium dan radiologi, adapun salinan dokumen yang kami perlukan adalah sebagai berikut :
Evaluasi Pemantapan Mutu Internal Laboratorium;

Evaluasi Pemantapan Mutu Eksternal Laboratorium;

Laporan tahunan hasil Kontrol mutu pemeriksaan Laboratorium dan Radiologi;

Jadwal praktik dokter Patologi Klinik dan dokter Radiologi (disertai no. HP yang bisa dihubungi);

Evaluasi semua jenis pelayanan Labhoratorium dan Radiologi;

Rincian kewenangan klinis pimpinan Laboratorium dan Radiologi;

Analisis dan supervisi ketenagaan Laboratorium dan Radiologi;

Program kendali mutu pelayanan Laboratorium dan Radiologi;

9. Program manajemen risiko pelayanan Laboratorium dan Radiologi;

10. Pencatatan dan evaluasi waktu penyelesaian pemeriksaan cito Laboratorium dan Radiologi;

11. Program pengelolaan peralatan dan kalibrasi peralatan Laboratorium dan Radiologi;

12. Sertifikat teknisi IPS dan sertifikat teknisi alat medis dari vendor;

13. Evaluasi/ audit perbekalan bahan laboratorium dan Radiologi;

14. SPO dan alur pelaporan hasil kritis dengan laboratorium RS Mata Undaan Surabaya.
Besar harapan kami untuk mendapatkan salinan dokumen sebagai kelengkapan dokumen akreditasi SNARS

Edisi 1.1. Sekiranya memerlukan informasi lebih lanjut dapat menghubungi Sdr. Otto Desyanto, S.Kep. (Kepala
Instalasi Penunjang Medis) di nomor 031-5343806/ 5319619 ext. 2107.

N~ N~

Demikian surat permochonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima
kasih.

Hormat Kami,

dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M

Undaan Kulon 19 f Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya

F +62315317503

T +62315343 806, 5319 619 rs.mataundaan
E info@rsmataundaan.co.id rsmataundaan.co.id
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NOTA DINAS
NOMOR : 001/RSMU/PM/III/2021

Yth . dr. Aditya Bagus Djatmiko, M.Kes. /WADIR PELAYANAN MEDIS
Dari : Otto Desyanto, S.Kep

: : Permintaan Data Evaluasi Pelayanan Laboratorium dan Radiologi RS. Adi
Perihal i

Husada Kapasari

Tanggal Nota : 05-03-2021
: Bersama ini kami mengajukan permohonan data evaluasi pelayanan
Laboratorium dan Radiologi rujukan kepada RS. Adi Husada Kapasari tahun
2020 yang telah bekerjasama dengan RS. Mata Undaan. Adapun data evaluasi

- tersebut juga bermanfaat untuk kelengkapan dokumen akreditasi kami.
(Permohonan data terlampir) Demikian atas perhatiannya kami ucapkan terima
kasih

Balasan

Jawaban

dr. Aditya Bagus Djatmiko, M.Kes. (12-03-2021)

Setuju, p otto. Silakan koord lebih lanjut dgn TU utk pembuatan dokumen resmi ke RSAH
Kapasari

Otto Desyanto, S.Kep (12-03-2021)
Baik dr. Adit, akan kami laksanakan

Hormat Kami,
INSTALASI PENUNJANG MEDIS

Ot

( Otto Desyanto, S.Kep )

temataundaan.co.id



LAMPIRAN :
Evaluasi Pelayanan Laboratorium dan Radiologi RS. Di Husada Kapasari
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Evaluasi Pemantapan Mutu Internal Laboratorium

Evaluasi Pemantapan Mutu Eksternal Laboratorium

Laporan tahunan hasil Kontrol mutu pemeriksaan Laboratorium dan Radiologi
Jadwal praktek dokter Patologi Klinik dan dokter Radiologi (disertai no. HP yang bisa
dihubungi)

Evaluasi semua jenis pelayanan Laboratorium dan Radiologi

Rincian kewenangan klinis pimpinan Laboratorium dan Radiologi

Analisis dan supervisi ketenagaan Laboratorium dan Radiologi

Program Kendali mutu pelayanan Laboratorium dan Radiologi

Program manajemen resiko pelayanan Laboratorium dan Radiologi

10. Pencatatan dan evaluasi waktu penyelesaian pemeriksaan cito Laboratorium dan

Radiologi

11. Program pengelolaan peralatan dan kalibrasi peralatan Laboratorium dan Radiologi
12. Sertifikat tehnisi IPS dan sertifikat tehnisi alat medis dari vendor

13. Evaluasi/ audit perbekalan bahan laboratorium dan Radiologi

14. SPO dan alur pelaporan hasil kritis dengan lab. RS. Mata



