
No. URAIAN SERVICE KONTRAK ( 1 tahun)

NON SERVIS KONTRAK ( PANGGIL TEHNISI BILA ADA 

TROUBLE ALAT)PER KEDATANGAN

1 Biaya 

IOL Master 500 24.000.000Rp                                                           15.000.000Rp                                                                   

OCT Cirrus 5000 33.800.000Rp                                                           21.125.000Rp                                                                   

HFA 3 24.000.000Rp                                                           15.000.000Rp                                                                   

IOL Master 700  24.000.000Rp                                                           15.000.000Rp                                                                   

TOTAL 105.800.000Rp                                                        66.125.000Rp                                                                   

( BELUM TERMASUK DISCOUNT + 22,5% ) (BELUM TERMASUK DISCOUNT + 5 %)

Biaya sudah include servis kontrak 1 tahun Biaya dihitung per kunjungan /per kedatangan 

2

Masa garansi 

pergantian part 3 bulan 3 bulan

Masa garansi tanpa 

pergantian part 1 minggu 1 minggu

3 Fiture Smart service Aktif selama servis kontrak Dinonaktifkan 

Diprioritaskan lebih cepat ditangani  (tidak 

mengikuti antrian order service )

Tidak bisa langsung ditangani (mengikuti antrian 

order service) 

Ada kunjungan rutin bulanan tehnisi untuk 

mengecek fungsi alat Tidak ada kunjungan rutin tehnisi
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Tehnisi 4

PERBANDINGAN SERVICE KONTRAK DENGAN NON SERVIS KONTRAK 


