V4 RSMATA
UNDAAN

DAFTAR HADIR
Hari/ Tanggal : Rabu, 25 Mei 2022
Waktu :12.30 WIB — Selesai
Tempat :Ruang Rapat 1 Lt. 3B
Acara : Rapat Rutin Struktural
Agenda 1. p‘{Lf\(AV“\ \eundattyg Yréo \ave &n ac whakic Gk
2. evaluarl  POIACER Yol Kndskon oQecal
No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
1. | dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M (K) Direksi Direktur \}4/ v
2. | dr. Fakih Nur Salimi Latief, S.H. Direksi Wadir Umum dan
Keuangan
3. | dr. M. Hikam Alimy, M.Kes. Direksi Wadir Pelayanan
Medis
4. | Zwei Sujanto, S.Kep., Ns. Instalasi Kamar Kepala Instalasi
Operasi
5. | Nenny Nayulita, S.Kep, Ns. Instalasi Rawat Kepala Instalasi
Inap
6. | Siti Laely Rochmah, S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Kepala Instalasi
Jalan
7. | Otto Desyanto, S.Kep., Ns. Instalasi Kepala Instalasi
Penunjang Medis
8. | Intan Kusumawati, S.Farm, Apt. MARS | Instalasi Farmasi Kepala Instalasi
9. | dr. Adani Dinanhasfi Hersariti Instalasi Gawat Plt. Kepala instalasi 'Q/
Darurat g
10. | Larashati Wulyati, S.Kep., Ns. Instalasi Lasik PIt. Kepala Instalasi / K
11. | Dyan Kartika Sari, S.KM. Bagian Umum Kepala Bagian -/K_
dan HRD |
12. | Zainal Arifin, A.Md.PK. Sub Bagian Kepala Sub Bagian
Perencanaan,
Pelaporan dan %
Rekam Medis
13. | Kholifatul Maqgbula, S.E. Sub Bagian Kepala Sub Bagian
Rumah Tangga -
14. | Hendri Fitrianto Sub Bagian Tata Plt. Kepala Sub a‘g
Usaha Bagian
15. | Uswatun Chasanah, S.Pd. Instalasi Gizi Plt. Kepala Instalasi (’jl'
|
16. | Wawan Supra Wismana, S.KM. Instalasi Sanitasi Kepala Instalasi bhg,o
Lingkungan
17. | Sudarto Instalasi Plt. Kepala Instalasi
Pemeliharaan %
Sarana Prasarana /
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Acara : Rapat Rutin Struktural
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2.
No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
18. | Hadi Prayitno, S.E. Bagian Keuangan Kepala Bagian o
19. | Anis Yuliati, A.Md.Ak. Sub Bagian Kepala Sub Bagian v
Keuangan
20. | Riza Harwati, A.Md. Sub Bagian Plt. Kepala Sub (ule Weed\
Akuntansi dan Bagian
Verifikasi (
21. | Rizal Fachrudin R, S.E. Bagian Kepala Bagian
Pengelolaan
Jaminan
Kesehatan
22. | Bayu Wijaya, S.Kom. Unit SIRS Kepala Unit \,\‘J\
/
23. | Yonita Eka Sudarto, S.Sos. Unit Humas dan Pit. Kepala Unit

Pemasaran

N
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TANGGAL
WAKTU
TEMPAT
AGENDA RAPAT

PEMIMPIN RAPAT
NOTULIS

JUMLAH PESERTA
TIDAK HADIR
PEMBAHASAN

RSMATA
UNDAAN

NOTULEN

Rabu, 25 Mei 2022

12.30 WIB - Selesai

Ruang Rapat 1 Lt 3B

1. Persiapan Launching Gedung Lasik dan Aesthetic Center
2. Evaluasi Tarif Baru untuk Tindakan Operasi.

dr. Sahata PH. Napitupulu, Sp.M (K)

Hendri Fitrianto

20 Orang

3 Orang

1. Rapat dibuka oleh dr. Sahata PH. Napitupulu, Sp.M (K)
2. dr. Fakih:

a. Untuk persiapan launching gedung lasik dan aesthetic
center dipastikan tanggal 31 Mei 2022, untuk jam masih
menunggu informasi lebih lanjut.

b. Untuk rencana tempat cafe di gedung baru sementara
dipakai kantor PT TGU.

c. Target operasional 1 bulan dari acara launching.

3. dr. Sahata:

a. Alur pelayanan untuk di gedung baru perlu dibicarakan lebih

lanjut terutama untuk Among tamu saat acara launching.
4. dr. Fakih:

a. Untuk tanggal 26 Mei 2022, pagar pembatas akan dilepas.

Jadi jika ada yang mau leihat gedung baru agar konfirmasi

ke Pak Darto.
5. Bulntan:
a. Untuk bed pasien tanggal 28 Mei 2022 pagi akan sekalian di
instal.
b.  Untuk slittamp yang datang 1 unit baru dan 1 unit backup.
6. Bu Nenny:

a. Saat barang sudah masuk di gedung baru, mohon satpam
agar berpatroli ke gedung baru.
7. dr. Hikam:
a. Saya dan tim akan melihat ke gedung baru untuk dapat
menentukan alur pelayanan.
8. Pak Darto:
a. Kalau boleh usul sekalian ditentukan penamaan ruangan
dulu sebelum menentukan alur pelayanan.
9. BuTika:
a. Mohon untuk penamaan ruangan agar segera disepakati
supaya segera diproses pemesanan.
10. dr. Sahata:
a. Untuk tarif ada beberapa komplain karena terlalu tinggi
kenaikannya.
b. Yang tidak ada revisi tetap dijalankan, yang memerlukan
revisi untuk segera direvisi dan dikoordinasikan segera.
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c. Yang menjadi komplain terkait tarif agar diinfokan ke dr
Fakih.

11. Bu Nenny:

a. Untuk pustaka didalam SK agar diurutkan sesuai dengan
divisinya, jangan loncat-loncat agar tidak bingung jika
mencari.

12. dr Hikam:

a. Apa ada pasien yang komplain atau membatalkan dengan
adanya kenaikan tarif?

Bu Lely: Ada pasien yang batal karena mengetahui kenaikan
tarif.

13. dr. Sahata:

a. Untuk komplain tentang tarif agar bisa di list dan diserahkan
ke dr Fakih supaya bisa segera diselesaikan.

14. Bu Nenny:

a. Jika ada pasien yang merasa keberatan dengan tarif baru
dan mengajukan keringanan biaya , jika sesuai SPO maka
diajukan kepada direktur (dalam hal kasus emergency).
dr. Sahata: Untuk SPO persetujuan keringanan biaya supaya
direvisi menjadi Wadir Umum dan keuangan terkait
penanggungjawabnya.

15. Pak Rizal:

a. Untuk dr Djoko, Sp.PD apakah masih menerima pasien di
RSMU, dikarenakan dr Sudjarno menanyakan
dr. Sahata: Untuk dr Djoko masih praktek di RSMU hanya
untuk pasien umum, sedangkan pasien BPJS tidak.

16. Bu Nenny:

a. Apakah untuk dr cahyo tidak ditawari untuk praktek sore di
RSMU?  Dikarenakan banyak pasien ranap yang
menanyakan
dr Hikam: akan dibicarakan terlebih dahulu dan
ditindaklanjuti segera.

HASIL RAPAT 1. Launching gedung Lasik dan Aesthetic Center dilakukan pada
tanggal 31 Mei 2022 dan jam menyusul.

2. Rencana tempat cafe di gedung baru sementara akan
digunakan sebagai kantor TGU.

3. Jika akan mengunjungi gedung baru harap konfirmasi terlebih
dahulu kepada Pak Darto.

4. Terkait komplain kenaikan tarif akan segera dikomunikasikan
kepada dr Fakih untuk segera dilakukan penyelesaian.

5. Penanggungjawab terkait keringanan biaya dialihkan kepada
Wadir Umum dan Keuangan, sehingga untuk SPO untuk segera
direvisi.

6. Ada pasien yang membatalkan operasi dikarenakan kenaikan
tarif baru.

7. Untuk dr Djoko, Sp.PD hanya melayani pasien umum.
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TINDAK LANJUT

PEMIMPIN RAPAT,

(dr. Sahata P.H.N, Sp.M(K))
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1. Segera merevisi SPO terkait keringanan biaya pasien.
2. Koordinasi terkait penawaran dr Cahyo untuk praktek sore di

RSMU.

NOTULIS,

A

( Hendri Fitrianto)
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