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13.00 WIB - Selesai

Ruang Rapat 1

Koordinasi Persiapan Poliklinik Reguler Sore
dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M (K)

Dyan Kartika Sari, S.KM

10 Orang

20rang

1.
2

10.

Rapat dibuka oleh dr Sahata P.H Napitupulu, Sp.M (K)

Poliklinik reguler sore direncanakan pada tanggal 18 September
2023.

Pelayanan poliklinik reguler sore pada hari Senin — Jumat. Jam
pendaftaran dimulai pukul 13.00 - 18.00 WIB sedangkan jam
pelayanan dimulai pukul 14.00 — 20.00 WIB.

Kuota pasien per hari yaitu 48 — 50 pasien dengan estimasi:

a. Pendaftaran 6 menit/pasien;

b. Pemanggilan 5 pasien;

c. Pelayanan + 7,5 menit/pasien;

d. Jika pasien datang terlambat maka mundur 30 nomor.

e. Pendaftaran by sistem yaitu 40 pasien online dan 10 onsite.
Perlu dilakukan survey perilaku pasien pendaftaran online dan

offline.

Pelayanan poliklinik reguler sore hanya untuk pemeriksaan
general oftalmologi. Jika memerlukan pemeriksaan penunjang
maka dijadwalkan di lain hari kecuali pemeriksaan USG yang
cito/emergency bisa dilakukan oleh dokter pengirim sebagai
operatornya.

Untuk jadwal dokter di HFIS dijadwalkan 3 dokter/hari.

Laporan kunjungan pasien dibedakan untuk pasien pagi dan
sore.

Tasyakuran pelayanan poliklinik reguler sore dilakukan tanggal
18 September 2023 pukul 14.00 WIB.

Perlu pengecekan dari Tim IPSRS yaitu:

a. Lampu toilet poli untuk diratakan dan pemasangan handrail.
b. Talang antara selasar GMS dan poli gedung A

c. Atap toilet poliklinik.

Poliklinik reguler sore direncanakan pada tanggal 18 September
2023.

Pelayanan poliklinik requler sore pada hari Senin — Jumat. Jam
pendaftaran dimulai pukul 13.00 - 18.00 WIB sedangkan jam
pelayanan dimulai pukul 14.00 — 20.00 WIB.

Kuota pasien per hari yaitu 48 — 50 pasien dengan estimasi:

a. Pendaftaran 6 menit/pasien;

b. Pemanggilan 5 pasien;

c. Pelayanan % 7,5 menit/pasien;
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d. Jika pasien datang terlambat maka mundur 30 nomor.
e. Pendaftaran by sistem yaitu 40 pasien online dan 10 onsite.

4. Perlu dilakukan survey perilaku pasien pendaftaran online dan
offline.

5. Pelayanan poliklinik reguler sore hanya untuk pemeriksaan
general oftalmologi. Jika memerlukan pemeriksaan penunjang
maka dijadwalkan di lain hari kecuali pemeriksaan USG yang
cito/femergency bisa dilakukan oleh dokter pengirim sebagai
operatomya.

6. Untuk jadwal dokter di HFIS dijadwalkan 3 dokter/hari.

Laporan kunjungan pasien dibedakan untuk pasien pagi dan sore.

8. Tasyakuran pelayanan poliklinik reguler sore dilakukan tanggal 18
September 2023 pukul 14.00 WIB.

9. Perlu pengecekan dari Tim IPSRS yaitu:

a. Lampu toilet poli untuk diratakan dan pemasangan handrail.
b. Talang antara selasar GMS dan poli gedung A
c. Atap toilet polikiinik.
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