\/

RSMATA

UNDAAN

DAFTAR HADIR
Hari/ Tanggal : Rabu, 04 Desember 2024
Waktu : 13.00 WIB — Selesai
Tempat :Ruang Rapat 1 Lt. 3B
Acara : Rapat Koordinasi
Agenda :

No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
1. | dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M (K) Direksi Direktur .
2. | dr. Fakih Nur Salimi Latief, S.H. Direksi Wadir Umum dan /é

Keuangan
3. | dr. M. Hikam Alimy, M.Kes. Direksi Wadir Pelayanan v’
Medis /
4. | Zwei Sujanto, S.Kep., Ns. Pelayanan Medis General Manager
dan Keperawatan
5. | Zainal Arifin, AMd.PK. Penunjang Medis General Manager 4
6. | Dyan Kartika Sari, S.KM. Umum dan HRD General Manager —
7. | Hadi Prayitno, S.E. Keuangan General Manager 2
8. | Siti Laely Rochmah, S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Manager
Jalan W
9. | dr. Erika Christanti Instalasi Gawat Manager
Darurat A\
10. | Dian Widya Anitasari, S.Kep., Ns Instalasi Rawat Manager U |
Inap
11. | Larashati Wulyati, S.Kep., Ns. Layanan Manager \ﬂ
Premium .
12. | Fajar Santoso, S.Kep., Ns Instalasi Kamar Manager
Bedah dan Sentra v
Sterilisasi

13. | Rizal Fachrudin R, S.E. Layanan BPJS Manager 7

dan Asuransi

14. | Otto Desyanto, S.Kep., Ns. Instalasi Manager

Penunjang W
Diagnostik dan ~
Terapi
15. | Uswatun Chasanah, S.Pd. Instalasi Gizi Manager C
f p

16. | Antonius Bayu Aribowo, S.Farm, Apt. Instalasi Farmasi Pit. Manager A o /

| /

17. | Udin Apriliansyah, S.ST Instalasi Rekam Manager

Medis
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U4 RSMATA
UNDAAN

DAFTAR HADIR
Hari/ Tanggal : Rabu, 04 Desember 2024
Waktu : 13.00 WIB — Selesai
Tempat :Ruang Rapat 1 Lt. 3B
Acara : Rapat Koordinasi
Agenda :
No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
18. | Hendri Fitrianto Administrasi Manager
Umum
19. | Sudarto Pemeliharaan Manager b=
Sarpras 2
20. | Wawan Supra Wismana, S.KM. Kebersihan, Manager
Keamanan dan
Kesehatan
Lingkungan
21. | Bayu Wijaya, S.Kom. Teknologi Manager
Informasi
22. | Yonita Eka Sudarto, S.Sos. Pemasaran dan Manager
Hubungan %
Kemitraan
23. | Anis Yuliati, AMd.Ak. Keuangan Manager
24. | Riza Harwati, A.Md. Akuntansi dan Manager ’
Perpajakan o ‘{
25. | Kholifatul Maqgbula, S.E. Perencanaan dan Manager
Pengadaan ﬂ
(Procurement)
26. | dr. Rita Tjandra, Sp.M Komite Medik Ketua
27. | dr. Donny Whisnu Chandra, Sp.M Kelompok Staf Ketua )
Medis M
28. | dr. Noviana Kurniasari, Sp.M Komite Farmasi Ketua !
dan Terapi
29. | dr. irma Praminiarti, Sp.M Pusdiklatbang Ketua
30. | dr. Dewi Rosarina, Sp.M Komite Mutu Ketua
31. | dr. Dini Dharmawidiarini, Sp.M (K) Komite PPI Ketua
32. | dr. Muh Valeri Al-Hakiim, Sp.M Tim PKRS Ketua
33. | Anwar, SH. SPI Kepala
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Hari/ Tanggal

Y4 RSMATA
UNDAAN

DAFTAR HADIR

: Rabu, 04 Desember 2024

Waktu : 13.00 WIB — Selesai

Tempat :Ruang Rapat 1 Lt. 3B

Acara : Rapat Koordinasi

Agenda : Rapat Koordinasi
No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
34. | Fachrozi, S.Kep., Ns Komite Ketua

Keperawatan M
35. | Anggoro Rubyanto, A.Md., RO Komite Tenaga Ketua
Kesehatan Lain
36. | dr Yana Rosita, Sp.M (K) Komite Etik dan Ketua
Hukum
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TANGGAL
WAKTU
TEMPAT
AGENDA RAPAT

PEMIMPIN RAPAT
NOTULIS

JUMLAH PESERTA
TIDAK HADIR
PEMBAHASAN

U4 RSMATA
UNDAAN

NOTULEN

Rabu, 04 Desember 2024
13.00 WIB - Selesai
Ruang Rapat 1 Lt 3B

1.

Sosialisasi Membership Program

2. Pembagian Bonus

3. Persiapan Akreditasi
dr Sahata PH Napitupulu, Sp.M
Shofia Fatkhurrotin, S.Kom

22 Orang
14 Orang
1. Rapat dibuka oleh dr Sahata PH Napitupulu, Sp.M (K)
2. Program Membership, presentasi Tim PnHK
a. Paket Silver : 699 K dengan disc 10%
b. Paket Gold : 799 K dengan disc 15%
c. Paket Platinum : 999K dengan disc 20%
3. drSahata:
a. Tampilan di brosur diinformasikan disc dituliskan di masing-
masing jenis member
4. Pak Zwei:
a. Mengganti informasi bonus pada brosur
b. Voucher bisa dipindahtangan kepada keluarga/orang lain
oleh pemilik vouchernya
5. dr Donny:
a. Bagaimana untuk hak dokter di RJ VIP Pagi/Sore?
dr Fakih: tidak diikutkan disc tersebut, disc akan
dipotongkan dari jasa sarana bukan dari jasa dokter.
6. Bu Yonita:
a. Exp member + 1 tahun
b. Penggunaan lensa menggunakan jenis lensa premium
c. Upgrade kamar cuma 1 hari saja untuk disc
7. Pak Zwei
a. Pelayanan di RSMU kan paket, maka yang disc dari total
harga kamar, bukan dari jumlah total harga paket
8. BuDian:
a. Saran untuk pasien diinfokan saat sebelum masuk
9. BuYonita:

a. Kegiatan launching dilaksanakan pada tanggal 07 Desember
2024 pukul 10.00 WiB

b. Istilah pasien dengan menggunakan prioritas

c. Voucher tidak berlaku di IGD, IPD dan Lasik

10. Agenda Akreditasi:

a. Jika ada pertanyaan dari surveior, tidak boleh menjawab
belum disosialisasikan, lebih baik menjawab saya tidak
tahu/lupa
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HASIL RAPAT

11.

12.

-—

U4 RSMATA
UNDAAN

Tracer tugasnya dokumentasi, sedangkan yang
mengkomunikasikan adalah Pokja/ PJ standar/ Manager.
Fokus pada PPS, jawab saja apa yang ditanyakan dan
tunjukkan apa yang ditanyakan.

Tidak ada pembatasan pelayanan selama survei verifikasi.
Saat zoom, semua pokja yang ada di unit tetap mengikuti
zoom ditempat masing-masing.

Gladi bersih dilakukan pada hari Senin/Selasa, untuk
memastikan kesiapan sarana sinyal dan pemahaman.

Pembagian Bonus Tahunan

a.

Keputusan hasil perhitungan bonus tidak bisa diganggu
gugat

Bukan perhitungan dari pertama, dari bonus yang didapat
dan 1 tahun karena ada koreksi jumlahnya sehingga lebih
besar dari sebelumnya

Untuk pencairan dilakukan minggu depan setelah selesai
survei verifikasi akreditasi.

Pengaturan 5 Hari Kerja

a.
b.

j.

Presentasi dilakukan oleh GM umum dan SDM

Uji coba trial 5 hari kerja untuk non shoft dan non pelayanan
dengan 8 jam kerja per hari

Unit pelayanan masih sama tidak ikut trial

MOD bertugas menjamin kelancaran operasional RS.
Ditunjuk secara bergantian berjaga di hari Sabtu.

Trial dilakukan tanggal 08-20 Desember 2024

MOD dipercaya manager untuk menggantikan dan
mengkomunikasikan kegiatan di hari Sabtu

Dibuatkan check list oleh masing-masing manager untuk
dikontrol oleh MOD

Saat libur, hp tidak boleh disilent supaya koordinasi tetap
berjalan dengan lancar

Yang bertugas MOD di hari Sabtu, maka hari kerja senin-
jumat dengan 7 jam kerja dan tidak ada hitungan lembur
Dibuatkan SK setelah evaluasi trial 5 hari kerja.

Program Membership, presentasi Tim PnHK

Paket Silver : 699 K dengan disc 10%

b. Paket Gold : 799 K dengan disc 15%

Paket Platinum : 999K dengan disc 20%

disc akan dipotongkan dari jasa sarana bukan dari jasa dokter.
Exp member + 7 tahun

Kegiatan launching membership dilaksanakan pada tanggal 07
Desember 2024 pukul 10.00 WIB

Voucher tidak berlaku di 1GD, IPD dan Lasik

Gladi bersih dilakukan pada hari Senin/Selasa, untuk
memastikan kesiapan sarana sinyal dan pemahaman.
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Y4 RSMATA
UNDAAN

7. Untuk pencairan bonus tahunan dilakukan minggu depan
setelah selesai survei verifikasi akreditasi.

8. Uji coba trial 5 hari kerja untuk non shoft dan non pelayanan
dengan 8 jam kerja per hari

9. Dibuatkan check list oleh masing-masing manager untuk
dikontrol oleh MOD

10. Saat libur, hp tidak boleh disilent supaya koordinasi tetap
berjalan dengan lancar

11. Yang bertugas MOD di hari Sabtu, maka hari kerja senin-jumat
dengan 7 jam kerja dan tidak ada hitungan lembur

12. Dibuatkan SK setelah evaluasi trial 5 hari kerja.

TINDAK LANJUT Do-

PEMIMPIN RAPAT, NOTULIS,

5

(dr Sahata PHN, Sp.M (K)) ( Shofia F, S.Kom)
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