U4 RSMATA

UNDAAN

DAFTAR HADIR
Hari/ Tanggal : Rabu, 03 November 2021
Waktu :12.30 WIB — Selesai
Tempat : Ruang Rapat 1 Lt. 3B
Acara : Rapat Rutin Struktural
Agenda : 1. Koordinasi Pelayanan
2.
No. Nama Bagian Jabatan Tan \Tangan
1. | dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M Direksi Direktur ]
2. | dr. Aditya Bagus Djatmiko, M.Kes Direksi Wadir Pelayanan
Medis 37
3. | Zwei Sujanto, S.Kep., Ns. Instalasi Kamar Kepala Instalasi %
Operasi
4. | Nenny Nayulita, S.Kep, Ns. Instalasi Rawat Kepala Instalasi ’ |(~Q,\/
Inap
5. | Siti Laely Rochmah, S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Kepala Instalasi B}Z
Jalan
6. | Otto Desyanto, S.Kep., Ns. Instalasi Kepala Instalasi EL
Penunjang Medis S
7. | Intan Kusumawati, S.Farm, Apt. MARS | Instalasi Farmasi Kepala Instalasi mw
8. | dr. Dini Dharmawidiarini, Sp.M (K) Instalasi Gawat Kepala Instalasi "__
Darurat
9 Larashati Wulyati, S.Kep., Ns. Instalasi Lasik Plt. Kepala Instalasi }A
10. | Dyan Kartika Sari, S.KM. Umum dan HRD Kepala Bagian Yﬂ
11. | Dewi Purwantiningsih, M.Psi., MM. Sub Bagian HRD Kepala Sub Bagian 'gL\ )
12. | Zainal Arifin, A.Md.PK. Sub Bagian Kepala Sub Bagian
Perencanaan,
Pelaporan dan
Rekam Medis e
13. | Kholifatul Magbula, S.E. Sub Bagian Kepala Sub Bagian
Rumah Tangga .
14. | Hendri Fitrianto Sub Bagian Tata Plt. Kepala Sub &L
Usaha Bagian
15. | Uswatun Chasanah, S.Pd. Instalasi Gizi Pit. Kepala Instalasi (4( .
{
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: Rapat Rutin Struktural

: 1. Koordinasi Pelayanan

2.

No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
16. | Wawan Supra Wismana, S.KM. Instalasi Sanitasi Kepala Instalasi 559’
Lingkungan
17. | Sudarto Instalasi Plt. Kepala Instalasi
Pemeliharaan %
Sarana Prasarana L,
18. | Hadi Prayitno, S.E., Ak. Bagian Keuangan Kepala Bagian j(ﬂ‘]
|
19. | Anis Yuliati, A.Md.Ak. Sub Bagian Kepala Sub Bagian | CJ !
Keuangan “‘
20. | Riza Harwati, A.Md. Sub Bagian Plt. Kepala Sub
Akuntansi dan Bagian =
Verifikasi (!
21. | Rizal Fachrudin, S.E. Bagian Kepala Bagian X
Pengelolaan :
Jaminan 7§
Kesehatan |
22. | Bayu Wijaya, S.Kom. Unit SIRS Kepala Unit /6 ’
23. | Yonita Eka Sudarto, S.Sos. Unit Humas dan Pit. Kepala Unit

Pemasaran
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TANGGAL
WAKTU
TEMPAT
AGENDA RAPAT

PEMIMPIN RAPAT
NOTULIS

JUMLAH PESERTA
TIDAK HADIR
PEMBAHASAN

RS MATA
UNDAAN

NOTULEN

03 November 2021
12.30 WIB - Selesai
Ruang Rapat 1 Lt 3B
Koordinasi Pelayanan

dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M (K)

Hendri Fitrianto

20 Orang

3 Orang

1. Rapat dibuka oleh dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M (K)

2. dr. Sahata:
Ada lowongan terkait rencana pembukaan klinik bersama mata
undaan di Sidoarjo khususnya jabatan GM (General Manager).

3. Pak Arif:

a. Lebih tertarik mengambil dari internal RSMU untuk mengisi
jabatan tersebut di klinik BMU.

b. Rencananya akan ada klinik umum, klinik gigi, klinik mata,
laboratorium dan hemodialisa.

c. Untuk pelayanan hemodialisa akan bekerja sama dengan
nepro.

4. PakRizal:

Apakah ketika masa jabatan GM Klinik tersebut sudah selesai,

apakah bisa kembali ke RSMU atau tidak?

Pak Arif:

a. Statusnya tetap menjadi karyawan P4MU, hanya beda dalam
penempatan saja.

b. Kedepannya untuk karyawan akan dialihkan ke PT agar jelas
status kepegawaiannya, karena sudah tertera dalam
perundang-undangan.

5. dr. Sahata:

a. RBA tahun 2022 di minta P4MU pada tanggal 25 November
2021 dan laporan kinerja tahun 2021 pada tanggal 30
Januari 2022.

b. Rabu minggu depan deadline maksimal pengumpulan RBA
Unit dan instalasi

c. Senin tanggal 15 november 2021 akan dilakukan kolekting
data oleh bagian keuangan.

6. dr. Adit:

Terkait komplain pasien an Bapak Defian yang melakukan

pemeriksaan mulai februari — oktober 2021, tidak menerima

informasi dari dokter terakit hasil pemeriksaan, justru pasien
mengetahui dari perawat. Diharapkan kepada staf medis dan
perawat untuk tidak lupa menuliskan di form informed consent.

Undaan Kulon 19 € Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya
T +62315343 806, 5319 619 rs.mataundaan

F +62315317503
E info@rsmataundaan.co.id rsmataundaan.co.id



U4 RSMATA
UNDAAN

7. BuYonita:

Untuk surat jawaban keluhan pasien tersebut diminta untuk
dikirimkan melalui email dan ybs meminta untuk bisa bertemu
dengan dr. Sahata.

HASIL RAPAT : 1. Lowongan posisi GM (General Manager) di Klinik BMU khusus
untuk internal RSMU.

2. Klinik BMU berada di Sidoarjo dengan pelayanan klinik umum,
gigi, mata, laboratorium dan hemodialisa.

3. Deadline pengumpulan RBA 2022 ke P4MU pada tanggal 25
November 2021. Sedangkan untuk laporan kinerja di deadline
pengumpulan pada tanggal 30 Januari 2022.

4. Rabu tanggal 10 November 2021, deadline pengumpulan RBA
Unit. Dan tanggal 15 november 2021 bagian keuangan
melakukan kolekting data.

5. Perlu diingatkan kembali kepada staf medis dan asisten dokter
untuk selalu mengisi informed consent pada saat melakukan
edukasi kepada pasien.

6. Surat balasan atas keluhan pasien dikirimkan melalui email.
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(dr. Sahata P.H.N. Sp.M (K)) ( Hendri Fitrianto)
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