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DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal
Waktu

Tempat
Acara

Agenda

Sabtu, 24 Juni 2023
08.00 WIB-Selesai

Ruang Rapat 1 Lt3B

Rapat Komite Medik

No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
1. dr. Rita Tjandra, Sp.M Komite Medik Ketua

2. dr. Donny Whisnu Chandra, Sp.M Divisi Vitreoretina Slaf Medis

3. dr. Noviana Kurniasari, Sp.M Divisi Vitreoretina Staf Medis

dr. Ria Sylvia, Sp.M4. Divisi Pediatrik dan

Strabismus

Staf Medis

5. dr. Irma Praminiarti, Sp.M Divisi Pediatrik dan

Strabismus
Staf Medis

6. dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M Divisi Katarak dan

Bedah Refraktif

Staf Medis
v/

7. dr. Dini Dharmawidiarini, Sp.M (K) Divisi Katarak dan

Bedah Refraktif

Staf Medis

dr. Lydia Nuradianti, Sp.M (K)8. Divisi Glaukoma Staf Medis

9. dr. Dewi Rosarina, Sp.M Divisi Glaukoma Staf Medis

dr. Nur Alim Basyir H, Sp.M10. Divisi Infeksi dan

Imunologi

Staf Medis

dr. Yana Rosita, Sp.M (K)11. Divisi Onkologi dan
Rekonstruksi

Staf Medis

12. dr. Muh. Valeri Al Hakiim, Sp.M Divisi Onkologi dan
Rekonstruksi

Staf Medis

dr. Dedik Ipung Setiyawan, Sp.M13. Divisi Infeksi dan

Imunologi

Staf Medis I

14. dr. Dyah Kusuma Arnovita, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis

15. dr. Kitriastuti, Sp.M Divisi Refraksi dan

Optimasi Visual

Staf Medis
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Tempat
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Agenda

Sabtu, 24Juni 2023
08.00 WIB - Selesai

RuangRapatl Lt3B

Rapat Komite Medik

No. Nama Bagian Jabatan TandaTangan
16. dr. R.A. Kaniraras Lintang P, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis

dr. Astrid Pricilia S, Sp.M17. Oftalmologi Umum Staf Medis

18. dr. Togar Erkasan Sitorus, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis

19. dr, Fakih Nur Salimi Latief. S.H Direksi Wadir

Umum& Keuangan
dr. M. HikamAlimy, M.Kes. Direksi20. Wadir Pelayanan

Medis
v/

21. dr. Andita Gustria Caesary, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis piitr m
22. dr. Tigor Santoso Sitorus, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis

23. dr. Yuniar Sarah Ningtiyas, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis
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RSMATA
UNDAAN

NOTULEN

TANGGAL

WAKTU

TEMPAT

AGENDA RAPAT

PEMIMPIN RAPAT

NOTULIS

JUMLAH PESERTA

TIDAK HADIR

PEMBAHASAN

Sabtu, 24 Juni 2023
08.00 WIB-Selesai

Ruang Rapat 1 U3B

Koordinasi Pelayanan

dr Rita Tjandra, Sp.M

Rizqiyah, S.KM

12 Orang

11 Orang

1. Rapat dibuka oleh dr Rita Tjandra, Sp.M

2. dr Donny:

a. Dari manajemen ada wacana untuk membuka pelayanan

poliklinik sore yang bertujuan untuk meningkatkan jumlah

kunjungan pasien. Sementara itu kekuatan poliklinik di pagi

hari rnasih kurang (pontang panting) sehingga dari KSM

Mata akan menghitung kebutuhan SDM nya.

b. Sementara itu di pelayanan hari sabtu banyak staf medis

yang tidak mendapatkan meja pemeriksaan di poliklinik. Jika
memungkinkan akan diberlakukan WFH khusus hari Sabtu.

3. dr Rita;

a. Dari pihak manajemen perlu melakukan sosialisasi untuk

program pengembangan pelayanan RSMU kedepannya
seperti pembukaan OK sore dan poli sore.

4, dr Sahata:

a. Adanya keinginan dari pemilik untuk melakukan

penambahan pelayanan dengan tujuan untuk

mengembangkan bisnisnya

b. Terkait pembukaan poliklinik sore masih dalam rencana

karena perlu perhitungan SDM yang jelas dan adanya jadwal
yang sudah fix,

c. Nantinya akan dibagi 2 pelayanan yaitu regular dan

eksekutif. Untuk pelayanan regular jamnya akan diatur oleh

RS sedangkan eksekutif bebas dipilih oleh masing-masing
dokter. Maka dari itu mulai diberlakukan 1 tarif untuk

pelayanan eksekutif.

d. Untuk sementara OK sore dibuka hanya untuk pasien RJK

dan mengakomodir kebutuhan dokter mitra yang ingin
operasi di RSMU.

5. dr Rita:

a. Ada pasien yang sebeiumnya dijadwalkan operasi dengan dr

Dina Djohansyah tetapi tiba-tiba ingin operasi dengan saya
dikarenakan ingin menggunakan asuransi. Menurut info dari

LBA untuk dokter tamu tidak bisa menggunakan asuransi

karena kendala teknis pengisian form yang diminta asuransi.
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dr Sahata: akan dievaluasi terkait masalah ini karena

seharusnya untuk semua dokter (organik maupun mitra)

bisa menggunakan asuransi. Nantinya akan diatur didalam

PKS nya apakah ada tambahan fee khusus atau ybs
bersedia mengisi form di RSMU.

6. dr Donny;

a. Apakah ada standarisasi terkait kompetensi di masing-
masing divisi? Terkait kredensial dokter baru. Karena

minggu ini dr TY diminta untuk membantu peiayanan di
layanan premium

7. dr Sahata;

a, Sejak awal pada kredensial penerimaan sudah melibatkan

divisi yang membutuhkan. Sehingga sejak awal masuk

sudah ada rencana penempatan staf medis tersebut dan

ditambah dengan peniiaian selama setahun pertama.

b. Adanya komplain dari pasien terkait proses edukasi di Lasik

dilakukan oleh paramedis sehingga dr DI meminta mbak

Laras untuk memanggil dr TY/dr CA/dr TS untuk melakukan
edukasi Lasik.

c. Terkait menjawab konsultasi sebenarnya tidak harus

bertemu langsung atau bisa dilakukan via telp/ WA dengan

syarat pada saat pencatatan di RM perlu dituliskan nama

dokter yang konsut dan dokter konsulennya.

d. Edukasi dl Lasik boleh dilakukan siapa saja asalkan dokter.

Nantinya akan dibuat putaran untuk mengisi edukasi di
Lasik.

e. Dijadwalkan kursus terkait Lasik untuk dokter" yang Junior.

Komite medik perlu mempelajari ulang terkait kompetensi
Sp.l di peiayanan lasik.

g. Untuk menambah Jumlah pasien dengan flap maka akan ada

pemotongan jasa 50% dari operator dan dari RS untuk

upgrade pasien dari mikrokeratum ke flap.
1. Terkait pembukaan poliklinik sore masih dalam rencana karena

perlu perhitungan SDM yang jelas dan adanya jadwal yang
sudah fix.

2. Untuk sementara OK sore dibuka hanya untuk pasien RJK dan

mengakomodir kebutuhan dokter mitra yang ingin operasi di
RSMU.

3. Terkait menjawab konsultasi sebenarnya tidak harus bertemu

langsung atau bisa dilakukan via telp/ WA dengan syarat pada

saat pencatatan di RM perlu dituliskan nama dokter yang konsul
dan dokter konsulennya.

4. Edukasi di Lasik boleh dilakukan siapa saja asalkan dokter.

Nantinya akan dibuat putaran untuk mengisi edukasi di Lasik.

f.

HASIL RAPAT

Undaan Kulon 19
Surabaya 60274. Indonesia

f Rumah Sakit Mata

Undaan Surabaya

T 46231 5343 806, 5319 619
F 462315317503
E infoOrsmataundaan.co.id

@ rs.mataundaan

rsmataundaan.eo.id



Ki RSMATA
V UNDAAN

5. DIjadwalkan kursus terkait Lasik untuk dokter" yang junior.

Untuk menambah Jumlah pasien dengan flap maka akan ada

pemotongan jasa 50% dari operator dan dari RS untuk upgrade

pasien dari mikrokeratum ke flap.

6.

TINDAK LANJUT

PEMIMPIN RAPAT. NOTULIS,

(drRitaTjandra, Sp.M) (Rizqiyah, S.KM)
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