
Waktu
Tempat
Acara
Agenda

' 12.30 WIB - Selesai
. Ruang Rapat.l Lantai 38
: Raoat Struktural
: Pembahasan Pencapaian Kinerja Rumah Sakit

DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Rabu,23 September 2020

No. Nama Bagian Jabatan Tatldh Tanqan
I dr. Ria Sylvia, Sp.M Direksi Plt. Direktur L
2. Hargo Wahyuono, S.E, M Si, Ak., CA Direksi Wadir Administrasi,

Umum dan Keuangan
- ttL

J, Yuni lrawati, S Kep, Ns. Bidang
Keperawatan

Kepala Bidang r
A Zwei Sujanto, A.Md.Kep. Instalasr Kamar

operasi
Kepala Instalasi

/,,,
5. Nenny Nayulita, S,Kep, Ns. Instalasi Rawat

Inap
Kepala Instalasi

6. Siti Laely Rochmah, S Kep , Ns. Instalasi Rawat
Jalan

Kepala Instalasi

7 Otto Desyanto, A.lVd.Kep Instalasi Penunjang
Medis

Kepala Instalasi

C\"^-
a Intan Kusumawati, S.Farm, Apt. MARS Instalasi Farmasi Kepala Instalasi ( tt
9. dr Drni Dhar mawidiarini, Sp.f,4 (K) Instalasi Gawat

Darurat
Kepala Instalasi

t0 Larashati Wulyati, S.Kep., Ns. Instalasi Lasik Plt. Kepala Instalasi
E

ll Arnold Hariyono S, S. KM., M,M. Bagian Umum dan
HRD

Kepala Bagian

12. Dyan Kartika Sari, S KM. Sub Bagian Tata
Usaha

Kepala Sub Bagian

i3 Dewi Purwantiningsih, M.Psi. Sub Bagian HRD Kepala Sub Bagian

fr-E't4. Zainal Arifin, A Md.PK. Sub Bagian
Perencanaan,
Pelaporan dan
Rekam Medis

Kepala Sub Bagian

z^
15. Kholifatul Maobula. S E. Sub Bagian Rumah

Tangga
Kepala Sub Bagian

't6 Uswatun Chasanah, S.Pd. Instalasr Gizi Plt. Kepala Instalasi u4-
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Wawan Supra Wismana, S.KM.

Instalasi
Pemeliharaan

Sarana Prasarana
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Rizal Fachrudin, S.E.

Bayu Wijaya, S.Kom.
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NOTUl.EN

Undaan Kulon 19 t Rumah Sakit Mata
Surabaya 50274, lndon.sia Undaan Suhbaya

T +6231 5343 805, 53t9 5r9 O rs.mataundaan
F +5231 53r 7503
E info@rsmataundaan,co.id rtnrlaundran,co.id

TANGGAL : 24 SeDtember 2020
WAKTU : 12.30 WIB - Selesai

TEMPAT : Ruang Rapat l Lantai 38
AGENDA RAPAT Pencapaian Kinerja Bumah Sakit

PEMIMPIN RAPAT : dr. Ria Sylvia, Sp.M.

NOTULIS : Dyan Kartika Sari, S.KI/.
JUMLAH PESERTA : 20 Peserta

TIDAK HADIR : 4 peserta
pEMBAHASAN . 1. Dibuka oleh dr. Ria Sylvia, Sp.M.

2. Pak Hargo:
a. Kunjungan s d. Agustus 2020 :

- Lasik : capaian 863 ,IargelT0€:122o/o
- Farmasi : capaian 46.899, target l|4.1 63 : 106%
- IGD:capaian 391,1a(geI82: 477 '/"- Poliklinik : capaian 33.804, target32.772.103ok
- VIP Pagi ; capaian 5.091, target 4.060 : 1 25%
- VIP sore : capaian I3.096, target 13.672 : 96%
- Rawat jalan total : capaian 5l .991, target 50 504 :

103%
- Ranap : capaian 3.378, target 3 .025 :112.t,
- OK:capaian 5.546,Iargel 4.737 :1177"
- PM : capaian 22.522, tarye116.498 :137%
- Jumlah Kunjungan : capaian 131.590, target

'l 19.717 : I107"
b. Catatan kunjungan untuk rawat inap per tahun 2020

diubah menjadi hari perawatan.
c. Pendapatan sampai dengan Agustus 2020 tercapai

1 l9% dari target.
d. Laba rugi sampai dengan Agustus 2020 defisit 5,7 M,

masih ada kas 3,8 M.
e. Program ke4a unit untuk segera dilaporkan realisasi

program.
f Pelatihan online, offline da fornal perlu dilaporkan untuk

realisasinya.
g. E-RM yang sudah berjalan hanya rawatjalan, rawat inap

dan IGD masih menjadi PR
h. E-resep belum uji coba, karena konsep belum ada

perbaikan lagi dari tim stMRS.
3 lbu Dewi (HRD) :

a. Pelatihan BHS (tnhouse training) diagendakan tanggal
30 September-2 Oktober 2020, mohon dapat diatur
untuk penjadwalan karyawan yang ikut bergantian.

b. Pelatihan service excellent untuk manajer diagendakan
tanggal l7 Oktober, tidak diperkenankan cuti pada hari
tersebut.

4. Rekedensialing BpJS Kesehatan, diikuti oleh Direksi, Kabag
Pengelolaan Jaminan Kesehatan, Kainstal pelayanan dan
Kasubag HRD.

5. Pembahasan Rencana Strategis Bisnis diagendakan 24
September jam 12.00 WlB.



HASILRAPAT . 1. Capaian kunjungan dan pendapatan sampaiAgustus 2020 :

a, Jumlah Kunjungan :capaian 131.590, target 119.717 :
'I .l 

0?";

b. Pendapatan sampai dengan Agustus 2020 tercapai 'll9?"

dari target;
c. Laba rugi sampai dengan Agustus 2020 defisit 5,7 M,

masih ada kas 3,8 M.
2, Program kerja unit untuk segera dilaporkan realisasi program,
3. E-RlV yang sudah berjalan hanya rawat jalan, rawat inap dan

IGD masih menjadi PR.

4, E-resep belum uji coba, karena konsep belum ada perbaikan
lagi dari tim SIMRS.

5. Pelatihan BHS (lnhouse training) diagendakan tanggal 30
Seotemberz Oktober 2O2O

6. Pelatihan service excellent untuk manajer diagendakan
tanggal 1 7 Oktober 2020.

7. Rekredensialing BPJS Kesehatan, diikuti oleh Direksi, Kabag
Pengelolaan Jaminan Kesehatan, Kainstal Pelayanan dan
Kasubag HRD.

8. Pembahasan Rencana Strategis Bisnis diagendakan 24
September jam '12.00 WtB.

TINDAK LANJUT : l. Pelaporan realisasi program keia unit.
2. Tindak lanjut e-Rlvl dan e-Resep untuk dapat segera diujicoba

ke user.

3. Persiapan pelaksanaan pelatihan BHD dan Service Excellent
oleh Sub Bagian HRD.

4, Persiapan pelaksanaan rekredensialing BPJS Kesehatan.
5. Agenda pertemuan pembahasan RSB.

PEIVIIIVPIN RAPAT, NOTULIS,

Undaan Kulon 19 t Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, lhdoncsia undaan Surabaya

T +62315343 806, 53t95t9 C rB.mataundaan
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( Dyan Kartika Sari, S KM )
(dr. Ria Sylvia, Sp.M.)



TINDAK LANJUT l. Penyelesaian bahan laporan agustus sesuai unit masing-
masrng.

Cek ulang pendapatan dan kunjungan serta lengkapo
dengan penjelasan.
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