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DAFTAR HADIR
Hari/ Tanggal . Rabu, 13 Januari 2021
Waktu . 12.30 WIB — Selesai
Tempat : Ruang Rapat 1 Lantai 3B
Acara : Rapat Rutin Struktural
Agenda : Laporan Data Kunjungan Pasien
No. Nama Bagian Jabatan Tanda 1rangan
1. | dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M Direksi Direktur \ :%‘a&"
2. | dr.Ria Sylvia, Sp.M Direksi Pit. Wadir Pelayanan s
| Medis A{‘
3. | Hargo Wahyuono, S.E, M.Si, Ak., CA Direksi Wadir Administrasi, \
Umum dan \/k
| Keuangan |
4. | Yunilrawati, S.Kep, Ns. Bidang Kepala Bidang /Z/S
Keperawatan A
5. | Zwei Sujanto, A.Md.Kep. Instalasi Kamar Kepala Instalasi /_4
Operasi
| 6. | Nenny Nayulita, S.Kep, Ns. Instalasi Rawat Kepala Instalasi /_kf
. Inap ey
| 7. | Siti Laely Rochmah, S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Kepala Instalasi //ﬁ’
i Jalan - .
| 8. | Otto Desyanto, A.Md.Kep. Instalasi Kepala Instalasi \J W'
Penunjang Medis ]
9. | Intan Kusumawati, S.Farm, Apt. MARS | Instalasi Farmasi Kepala Instalasi 7 ﬁF
10. | dr. Dini Dharmawidiarini, Sp.M (K) Instalasi Gawat Kepala Instalasi |\
Darurat | o
11. | Larashati Wulyati, S.Kep., Ns. instalasi Lasik Pit. Kepala Instalasi |
, _
12. | Arnold Hariyono S, S. KM,, M.M. Bagian Umum Kepala Bagian | /-—-2_——::5"‘-———:“
1 dan HRD -
13. | Dyan Kartika Sari, S.KM. Sub Bagian Tata | Kepala Sub Bagian ](
Usaha '
14. | Dewi Purwantiningsih, M.Psi, MM. Sub Bagian HRD | Kepala Sub Bagian | %
15, | Zainal Arifin, AMd.PK. Sub Bagian Kepala Sub Bagian '
Perencanaan, %
Pelaporan dan :
Rekam Medis
16. | Kholifatul Magbula, S.E. Sub Bagian Kepala Sub Bagian
Rumah Tangga a
17. | Uswatun Chasanah, S.Pd. Instalasi Gizi Plt. Kepala Instalasi %
= = !
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DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Rabu, 13 Januari 2021
Waktu 1 12.30 WIB — Selesai
Tempat - Ruang Rapat 1 Lantai 3B
Acara - Rapat Rutin Struktural
Agenda ' Laporan Data Kunjungan Pasien
No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan
18. | Wawan Supra Wismana, S.KM. instalasi Sanitasi Kepala Instalasi O*,a,
Lingkungan
19. | Sudarto Instalasi Plt. Kepala Instalasi
Pemeliharaan %
_ Sarana Prasarana 4
20. | Hadi Prayitno, S.E., Ak. Bagian Keuangan Kepala Bagian %
I 1
' 21. | Anis Yuliati, AMd.Ak. Sub Bagian Kepala Sub Bagian | -~ "{v‘
; Keuangan
' 22. | Riza Harwati, A.Md. Sub Bagian Plt. Kepata Sub {/
Akuntansi dan Bagian o
I Verifikasi
23. | Rizal Fachrudin, S.E. Bagian Kepala Bagian ot
Pengelolaan <’
Jaminan ~. /)
Kesehatan
24 | Bayu Wijaya, S.Kom. Unit SIRS Kepala Unit &;
25. | Yonita Eka Sudarto, S.Sos. Unit Humas dan Plt. Kepala Unit “'Hﬁ
Pemasaran )
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Surabaya 60274. Indonesia
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NOTULEN

TANGGAL : 13 Januari 2021
WAKTU : 12.30 WIB — Selesai
TEMPAT : Ruang Rapat 1 Lantai 3B
AGENDA RAPAT 1. Laporan Data Kunjungan Pasien;
2. Koordinasi Permasalahan di Pelayanan
PEMIMPIN RAPAT : dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M.
NOTULIS : Dyan Kartika Sari, S.KM.
JUMLAH PESERTA : 23 Peserta
TIDAK HADIR : 2 Peserta
PEMBAHASAN : 1. Dibuka oleh dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M.

2. Agenda pembahasan:

a. Evaluasi operasional kamar operasi dan progres
perpindahan kamar operasi GMS.

b. Pemaparan data kunjungan pasien dan pendapatan
selama 6 bulan terakhir.

3. Pak Zwei (Kamar Operasi) :

a. Pelayanan operasi di OT Minor sudah operasional sejak
tanggal 11 Januari 2021 dan tidak ada kendala dalam
pelayanan.

Tindakan yang risiko rendah sudah dikerjakan di kamar
operasi GMS, sedagkan tindakan yang ada intervensi
masuk mata, masih dilakukan di kamar operasi lama.

b. Adanyatambahan kebocoran pada kamar operasi GMS di
selasar OT kotor dan di dalam OT.

c. Ada kebocoran gas medis, setelah dicek ada kerak dan
sudah diperbaiki. Selanjutnya menunggu evaluasi ulang.

d. Penggunaan listrik, belurn dicoba semuanya dikarenakan
belum pindah untuk alat, sehingga belum diketahui beban
listrik yang terpakai.

e. Penggunaan air dapat dibantu untuk diatur kembali oleh
IPSRS.

f. Kesiapan SDM dan alat dalam proses perpindahan dan
operasional sudah siap sedia, tetapi harus dipastikan
bahwa tidak ada kendala teknis seperti kebocoran sudah
harus bisa diatasi. Sehingga kamar operasi dapat
operasional sesuai rencana pada tanggal 18 Januari 2021.

g. Pembersihan tetap dilakukan sesuai jadwal, sehingga
kondisi kamar operasi selalu siap apabila sewaktu-waktu
pindah dan operasional.

h. Pengukuran partikel debu mohon dapat dikoordinasikan,
karena pada area tertentu sudah terbatas untuk diakses
oleh pihak luar.

i.  Usul perpindahan kamar operasi ditunda, sampai masalah
kebocoran dan masalah lain dapat diatasi.

4. PakHargo:
a. Kebocoran di kamar operasi terjadi karena ada kondensasi
pada jalur AC.

b. Sudah dilakukan pengecekan dari KMI terkait kebocoran,
dianalisa terdapat masalah pada thermo sensor.
5. Pak Sudarto (IPSRS) :
a. Tambabhan titik kebocoran di kamar operasi ada pada OT
2, OT 5 dan koridor/ selasar kamar operasi kotor,

Undaan Kulon 19 f Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya
T +623) 5343 806, 5319619 @ rs.mataundaan

F +6231 531 7503
E info@rsmataundaan.co.id ramataundaan.co.id



10

11.

RSMATA
UNDAAN

h. Hal tersebut disebabkan karena ada kondensasi pada AC
dan letak outdoor herada diatas koridor kotor, sehingga
merembes di koridor dan OT.

¢. Perpindahan alat plasma yang diagendakan.apakah tetap
dilaksanakan? Karena masih terdapat instalasi listrik di
C3SSD GMS masih belum sesuai,

Pak Zwei dan Pak Hargo :
Ditunda setelah ada pembetulan instalasi listrik.

Pak Zwei {Kamar Operasi) :

a. Pelaksanaan vaksinasi mohon dapat diarahkan untuk
pengaturannya, karena akan mengganggu pelayanan
apabila dilaksanakan bersama-sama

b. Bagaimana dengan ijin yang diberikan saat vaksinasi,
apakah tetap masuk atau dapat ijin kerja.

Dr. Sahata :

a. Pengaturan pelaksanaan vaksinasi diatur oleh Kepala Unit
masing-masing dan tidak boleh menganggu pelayanan.

b. Setelah vaksinasi selesai karyawan tetap bekerja, tidak
ada dispensasi untuk ijin tidak masuk kerja.

c. Apabila ada efek samping post vaksin, dapat langsung
berkoordinasi dengan HRD untuk dilakukan prosedur
karyawan sakit.

d. Karyawan yang belum registrasi ulang untuk segera dapat
melakukan registrasi ulang penjadwalan vaksin.

Dr. Ria:

Apabila ada efek samping atau KIPI langsung melapor ke

fasilitas kesehatan tempat dilakukan vaksinasi dan ke rumah

sakit.

Pak Arnold (Umum dan HRD) :

a. Presentasi data kunjungan 6 bulan terakhir (terlampir).

b. Adanya pergeseran pasien dar pasien umum ke pasien
BPJS vaitu 47:53.

Pak Hargo :

a. Kunjungan kamar operasi kecil pada bulan Desember
tahun 2018 adanya penurunan, disebabkan karena apa?

b. Apakah ada pembatasan pasien atau perhitungan data
yanq tidak valid.

c. Presentasi data kunjungan untuk dapat didistribusikan ke
unit terkait satu hari sebelum presentasi, sehingga unit
bisa menganalisis PDCA atas kunjungan yang ada,

d. Format laporan data kunjungan untuk dapat ditampilkan
data realiasasi, RBA, dan capaian tahun lalu. Sehingga
lebih sensitif dan dapat dibuat analisis.

e. Perlu diseragamkan untuk definisi operasinal setiap data,
sehingga ada keseragaman dalam perhitungan dan
pengelompokan dalam pencatatan.

Pak Arnold (Umum dan HRD) :

Mengingatkan untuk penyesuaian TT kelas B yaitu 75 TT,

dimana SK terakhir TT ada 69 TT. Sesuai permenkes harus

dipenuhi satu tahun setelah ditetapkan yaitu pada tanggal 14

Januari 2021. Hal tersebut terkait pelaporan data ke Dinas

Kesehatan.

Undaan Kulon 19 f Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya
T +6231 5343 B06, 5319619 rs.mataundaan

F +6231 5317503
E info@rsmataundaan.co.id ramataundaan.co.id
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12. Pak Zwei (Kamar Operasi) :

TT pada RR membutukan 2/3 krank, sesuai standarr. Mchon

dapat dipenuhi untuk kebuthan tersebut. Yang sudah tersedia

1 krank berjumlah 3 TT.

Ibu Neny (Rawat Inap) :

Rawat inap ada TT 3 krank eks HCU, mungkin dapat

dimanfaatkan untuk dapat ditukar dengan yang 1 krank.

13. Pak hadi (Keuangan) :
Presentasi pendapatan tahun 2020 (terlampir).
14. Pak Hargo :

a. RBAtahun 2021 yang telah disetujui oleh P4MU target dari
tahun 2021 kunjungan rata-rata hampir sama atau
dibawabh 4-5% dari tahun 2019. Tetapi untuk pendapatan
ada kenaikan dari tahun 2019. Dibadingkan dengan
kunjungan tahun 2020 ada kenaikan 50-60% untuk target
tahun 2021,

b. Mengatasi hal tersebut akan ada kenaikan tarif 25% untuk
meningkatkan pendapatan.

c. Pendapatan tahun 2019 sebesar 159 M, target
pendapatan tahun 2021 sebesar 173 M, laba yang
ditargetkan tahun 2021 sebesar 37 M.

HASIL RAPAT : 1. Monitoring dan evaluasi penyelesaian permasalahan kamar
operasi setiap hari.

2. Perpindahan kamar operasi ditunda, sampai masalah
kebocoran dan masalah lain dapat diatasi.

3.  Pengaturan pelaksanaan vaksinasi diatur oleh Kepala Unit
masing-masing dan tidak boleh menganggu pelayanan.

4. Apabila ada efek samping post vaksin, dapat langsung
berkoordinasi dengan HRD dan faskes pemberian vaksin.

5. Karyawan wajib untuk melakukan registrasi ulang
penjadwalan vaksin.

6. Presentasi data kunjungan untuk dapat didistribusikan ke unit
terkait satu hari sebelum presentasi, sehingga unit bisa
menganalisis PDCA atas kunjungan yang ada.

7. Format laporan data kunjungan untuk dapat ditampilkan data

realiasasi, RBA, dan capaian tahun lalu.

Pemenuhan TT sesuai kelas B khusus pada ketentuan.

RBA Tahun 2021 ditargetkan pendapatan sebesar 173 M dan
kunjungan naik 50-60% dari tahun 2020.

10. Persiapan pelaksanaan workshop RBA tahun 2021.

w o

TINDAK LANJUT : 1. Monitoring dan evaluasi kamar operasi cleh instalasi kamar
operasi, IPSRS dan Instalasi Sanitasi Lingkungan.
2. Pengaturan jadwal vaksinasi karyawan oleh kepala unit.

3. Penyesuaian format laporan data kunjungan.
4. Persigpan program untuk mencapai target RBA tahun 2021
oleh unit.
PEMIMF’I-‘T&APAT, NOTULIS,
b
(dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M.) {Dyan Kartika Sari, S.KM.)
Undaan Kulon 19 I Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya
T +62315343 Bob, 5319619 @ rs.mataundaan

F +62315317503
E info@rsmataundaan.co.id rsmataundaan.co.id
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REKAP KUNJUNGAN
RSMU 2020

Surabaya, 13 Januari 2020
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Kunjungan Pre Lasik 2018-2020
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=@=2018 44 57 41 30 32 40 70

=@=2019 54 93 38 32 45 43 82
«@§=2020 39 45 44 34 24 44 45
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Tindakan Lasik 2018-2020
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Kunjungan IGD 2018-2020
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Kunjungan Rawat Jalan Poliklinik 2018-2020
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Kunjungan Rawat Jalan VIP Sore 2018-2020
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Kunjungan Kamar Operasi (Kecil) 2018-2020

Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des
«@=2018 423 488 360 357 429 422 193
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RSMATA
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Kunjungan Kamar Operasi (Sedang+Besar)
2018-2020
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Kunjungan Penunjang Medis {exc. Konsultasi) 2018-2020
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Kunjungan Penunjang Medis (Konsultasi)
2018-2020
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Selamat Anda dengan NIK

SRR
KEFUTUSAN MENTER] KESEHATAN REPVBLIK INDONESLA — ‘

""""“““”’g::;“f““”m terpillh sebagai calon penerima vaksinasi
e pr iy B COVID-19 GRATIS
PFERTAT ASCIAT TUIAN YANG Hasia E=n NAMUN untuk dapat melakukan registrasi

WENTER! KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA,

ulang, harap tunggu SMS Undangan.
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vaksinasi COVID-19.
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Menyusul atau memilikl penyakit penyerta
(Komorhid) ?

O ve O Tidek

)
o

Srbmbermrps

-~ - e

W isreries ol

N

RSMATA

UNDAAN

[ T —— PRy | - » A B Feu A A e | S -
« T pErbeaAl e de e ke

L e msaw P oo @ Gk P e e

& ressrang

Lokas! & Jadwal Vaksin
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Jagwal vaxsinas!
Valisin Pertsma Sl
& Jumat, 15 Januan 2011 @ 0000- 1100 WID
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Pasal 19
{!) Rumah Saldt khusus kelas A sebagmimana dimaksud
dalam Pasal 18 huruf e merupakan Rumah Sakit khusus
yang memililki jumlah tempat tidur paling sedikit 100
[weratus) buah.
{2) Rumash Sakit khusus kelas B sebagaimana dimaksud

Termpe Ticur Revmt inap

LAMPIRAN

KEPUTUSAN DIREXTUR ALIMAH SAXIT MATA UNDAAN
NOMOR - WEP/ DIRRSMU/VII 2020

TANGGAL 28 JuLl 2020

TENTANG

PENETAPAN JUMLAH TEMPAT TIDUR

RUMAH SAKIT MATA UNDAAN SURABAYA

dalam Pasal 18 huruf b merupakan Rumah Sakit khusus Jurnigh Tempat Tdur siap pakai yang digunaian o inslalasi Rewat inap sebage komponen perhiungan
e . R . efsens penggunsan tempat ticur swmah sakit meliputi BOR, COS, TO4, BYO, NOR, dan GOR
yang memilili jumlah tempat tidur paling sedikit 75 Temgat Ti d: stlas awwat g Rusmah S Mtz Undan Sursboye seuiah 53 T, meloud

{rajuh puluh lima) buah. | Kl | dumish
(3) Rumah Sakit khusus kelas C sebagaimana dimaksud 1 :ﬁ\v}i\:P —+ 1:
dalam Pasal 18 huruf ¢ merupakan Rumah Sakit khusus w 1 B =
yang memiliki jumlah tempat tidur paling sedikit 25 (dua Keless i 1 m
. etys amn
puluh lima) buah. ] ATT
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