
DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Rabu, 14 April2021

Waktu

Tempat
Acara

Agenda

:12.30 WIB - Selesai

: Ruang Rapat 1 Lantai 38
: Rapat Rutin Struktural

: Capaian Kunjungan dan Pendapatan Bulan Maret2021

No. Nama Bagian Jabatan Tandi Tanqan
1 dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M Direksi Direktur

,6,^.
2 dr. Aditya Bagus Djatmiko, M.Kes. Direksi Wadir Pelayanan

Medis
? Hargo Wahyuono, S.E, M.Si, Ak., CA Direksi Wadir Umum dan

Keuanoan
</T'

4 Yuni lrawati, S.Kep, Ns. Bidang
Keoerawatan

Kepala Bidang n
5 Zwei Sujanto, A.Md.Kep. Instalasi Kamar

Ooerasi
Kepala Instalasi .fu

6. Nenny Nayulita, S.Kep, Ns. InstalasiRawat
lnao

Kepala Instalasi v
7 Siti Laely Rochmah, S.Kep., Ns. InstalasiRawat

Jalan
Kepala Instalasi 44Y

8 Otto Desyanto, A.Md.Kep. Instalasi
Penunianq Medis

Kepala lnstalasi

9. lntan Kusumawati, S.Farm, Apt. MARS Instalasi Farmasi Kepala Instalasi

'10 dr. Dini Dharmawidiarini, Sp.M (K) InstalasiGawat
Darurat

Kepala Instalasi

11. Larashati Wulyati, S.Kep., Ns. Instalasi Lasik Plt. Kepala Instalasi h
12 Arnold Hariyono S, S. KM., M.M. Bagian Umum

dan HRD
Kepala Bagian

t3 Dyan Kaftika Sari, S.KM. Sub Bagian Tata
Usaha

Kepala Sub Bagian

14. Dewi Purwantiningsih, M.Psi., MM. Sub Bagian HRD Kepala Sub Bagian b(
15 Sub Bagian

Perencanaan,
Pelaporan dan
Rekam Medis

Kepala Sub Bagian

16. Kholifatul Maqbula, S.E. Sub Bagian
Rumah Tanqoa

Kepala Sub Bagian
a

17. Uswatun Chasanah, S.Pd. lnstalasiGizi Plt. Kepala Instalasi
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DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Rabu, 14 April2021
Waktu :12,30 WIB - Selesai

Tempat :Ruang Rapat'l Lantai38
Acara : Rapat Rutin Struktural
Agenda :Capaian Kunjungan dan Pendapatan Bulan MareIZOZ1

No. Nama Bagian Jabatan Tanda Tanoan
18. Wawan Supra Wismana, S.KM. Instalasi Sanitasi

Linokunoan
Kepala Instalasi xe

19. Sudarto Instalasi
Pemeliharaan

Sarana Prasarana

Plt. Kepala Instalasi

20 Hadi Prayitno, S.E., Ak. Bagian Keuangan Kepala Bagian A lw
21. Anis Yuliati, A.Md.Ak. Sub Bagian

Keuanoan
Kepala Sub Bagian TJ

22. Riza Harwati, A.Md. Sub Bagian
Akuntansi dan

Verifikasi

Plt. Kepala Sub
Bagian {lr

?3 Rizal Fachrudin, S.E. Bagian
Pengelolaan

Jaminan
Kesehatan

Kepala Bagian .1 ,(

1

24 Bayu Wrlaya, S.Kom. Unit SIRS Kepala Unit &M
25 Yonita Eka Sudafto, S.Sos. Unit Humas dan

Pemasaran
Plt. Kepala Unit q"
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TANGGAL

WAKTU

TEMPAT

AGENDA RAPAT

PEMIMPIN RAPAT

NOTULIS

JUMLAH PESERTA

TIDAK HADIR

PEMBAHASAN

NOTULEN

14 April2021
13.00 WIB - Selesai

Ruang Rapat 1 Lantai 3B

Capaian Kunjungan dan Pendapatan Bulan MareI2021

dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M

Dyan Kartika Sari, S.KM.

2l Peserta

4 Peserta
l. Dibuka oleh dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M.
2. Pak Arnold (Baqian Umum dan HRD) :

a. Memaparkan capaian kunjungan bulan Maret 2021
(terlampir).

b. Kunjungan pre lasik pada bulan Maret 2021 naik 8% dari
bulan Maret 2020;

c. Kunjungan tindakan lasik bulan Maret 2021 naik 38% dari
bulan Maret 2020;

d. Kunjungan IGD pada bulan Maret 2021 363v. dari bulan
Maret2O2O;

e. Kunjungan poliklinik pada bulan Maret 202.l turun 2% dari
bulan Maret 2020;

f. Kunjungan VIP pagi pada bulan Marel 2021 65% dari
bulan Maret 2020;

g. Kunjungan VIP sore pada bulan Maret 2021 turun 87o dari
bulan Maret 2020;

h. Total kunjungan rawat jalan bulan Maret 2021 turun 8%

daribulan Maret 2020;
i. Kunjungan operasi kecil pada bulan Maret 2021 77"/. dari

bulan Maret 2020;
j. Kunjungan kamar operasi pada bulan Maret 2021 100%

daribulan Maret2020',
k. Kunjungan rawat inap pada bulan Maret 202'l naik 2oto

daribulan Maret 2020;
l. Kunjungan farmasi pada bulan Maret 2021 naik 3% dari

bulan Maret 2020.
3. lbu Lely (lnstalasi Rawat Jalan) :

Adanya pergantian dokter di VIP yang mengakibatkan
komplain pasien, karena dokter tidak sesuai dengan jadwal.
Usul apabila ada pergantran dokter dikarenakan ada pelatihan
langsung digantidariawal, sehingga pasien tidak kecewa.
Dr. Sahata (Direktur) :

Akan dilakukan perubahan di penjadwalan doKer.
4. Pak Zwei (lnstalasi Kamar Operasi) :

Penjadwalan mohon direviu kembali karena terdapat
penjadwalan yg overload. Karena penjadwalan dilakukan oleh
banyak staf yang memiliki kompetensi berbeda.
Dr. Sahata (Direktur):
Penjadwalan operasi by sistem, sehingga mengurangi
kesalahan dalam penjadwalan.
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Pak Hargo (Wadir Umum dan Keuangan) :

Variabel apa yang mempengaruhi dalam plotting saat
penjadwalan pasien?
Pak Zwei (lnstalasi Kamar Operasi) :

- Durasioperasi;
- Kemampuan operator mempengaruhi durasi operasi;
- Pembatasan tindakan pada beberapa kamar operasi;
- Permintaan dokter tamu operasi pada pagi hari;
- Jenis pasien.

5. Pak Hadi (Bagian Keuangan):
a. Memaparkan capaian pendapatan bulan MareI 2021

(terlampir).
b. Pendapatan pre lasik bulan Maret 2021 91% dari bulan

Maret 2020;
c. Pendapatan total lasik bulan Maret 2021 1397o dari bulan

Maret2O20:
d. Pendapatan IGD bulan Maret 2021 289o/odari bulan Maret

2020:
e, Pendapatan poliklinik bulan Maret 2021 98V. dari bulan

Maret 2020;
f. Pendapatan VIP Pagi bulan Maret 2021 65% dari bulan

Maret2020;
q Pendapatan VIP sore bulan Maret 2021 92v, dari bulan

Maret2O20;
h. Pendapatan total rawat jalan bulan Maret 2021 93% dari

bulan Maret 2020;
i, Pendapatan kamar operasi bulan Maret 2021 1.l6% dari

bulan Maret 2020;
j. Pendapatan rawat inap bulan Maret 202.1 837o dari bulan

Maret2O2O;
k. Pendapatan total penunjang medis bulan Maret 2021

123o/odari bulan Maret 2020;
l. Pendapatan farmasi bulan Maret 202.1 93% dari bulan

Maret2O2O;
m. Pendapatan jasa medis bulan MareI 2021 1o7o/o dari

bulan Maret 2020;
n. Pendapatan total pelayanan bulan Maret 202.| 101% dari

bulan Maret 2020;
6. lbu Yuni(Bidang Keperawatan) :

a. Untuk tindakan titipan yang dilakukan di IGD apakah
pendapatannya masuk IGD? Karena BHP menggunakan
dircD.
Pak Hadi (Bagian Keuangan):
Pendapatan ditentukan oleh jenis pasien.
Dr. Sahata (Direktur):
- Alur pasien harus disesuaikan, sehingga apabila

terdapat tindakan di unit/ instalasi masuk pendapatan
uniV instalasi tersebut.

- Status pasien apa masih ada PP? Kalau masih ada
harus segera diperbaiki.
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HASIL RAPAT

7. Dr. Sahata (Direktur) :

a. Sosialisasi RBA Tahun 2021 diagendakan minggu depan.
b. Untuk pendamping pasien rawat inap dengan balrta,

difabel bisa didampingi 2 pendamping dengan
menunjukkan hasil rapid antigen negatif.
lbu Tika (Sub Bagian Tata Usaha) :

Untuk pendamping pasien rawat jalan dengan balita,
difabel tetap 1 pendamping?
Dr. Sahata (Direktur) :

Melihat situasi kondisi diupayakan tetap 1 pendamping,
apabila tidak memungkinkan dapat didampingi 2
pendamping.

B. Pak Bayu (unit SIRS) :

Untuk penggantian status pasien PP dapat dilakukan kapan?
Dr. Sahata (Direktur):
Diganti sesuai Keputusan.

9. lbu Lely (lnstalasi Rawat Jalan) :

Ruang admisi ditambah nomor ruang 1l untuk memudahkan
Pasien.
Dr. Sahata (Direktur):
Bisa ditambahkan,

10. Pak Arnold (Bagian Umum dan HRD) :

Jadwal UR BPJS tanggal 20 April 2021, bagian pelayanan
yang terkait dapat mengikuti secara onltne.

' .l 
Capaian Kunjungan dan Pendapatan bulan Maret 2021 belum
memenuhitarget di RBA tahun 202.l.

2. Akan dilakukan perubahan jadwal dokter yang tetap sehingga
tidak ada lagi dokter yang meninggalkan pelayanan.

3. Perlu dilakukan reviu kembali penjadwalan pasien, sesuai
dengan kendala yang dihadapi di pelayanan.

4. Penyusunan alur pelayanan pasien sehingga jelas
pendapatan dan biaya yang ditimbulkan.

5. Sosialisasi RBA Tahun 2021 diagendakan minggu depan.
6. Untuk pendamping pasien rawat inap dengan balita, difabel

bisa didampingi 2 pendamping dengan menunjukkan hasil
rapid antigen negatif. Sedangkan untuk pendamping rawat
jalan dengan balita dan difabel diupayakan tetap I
pendamping, apabila tidak memungkinkan dapat didampingi
2 pendamping

7. Penggantian status pasien di SIMRS dari Pasien Pribadi ke
Pasien VlP.

8. Penambahan nomor ruang admisi yaitu ruang 1 1.

9. UR BPJS tanggal 20 April 2021,bagian pelayanan yang terkait
dapat mengikuti secara on/ine.

: 1. Perubahan jadwal dokter oleh Ketua KSM Mata.
2. Pelaksanaan reviu penjadwalan operasi oleh SIRS, Rawat

Jalan dan Kamar Operasi.

3. Penyusunan alur pelayanan oleh jajaran Wadir Pelayanan

Medis berkoordinasi dengan keuangan dan SIRS.
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5

6

I

Sosialisasiterkait pendamping pasien balita dan difabel pada

seluruh unit/ instalasi.

Penggantian status pasien di SIMRS oleh SIRS.

Pembuatan nama ruang I1 oleh bagian umum dan HRD.

Persiapan UR BPJS oleh Direksidan unit/ instalasiterkait.

PEMIMPIN

(dr. Sahata
*-

H. Napitupulu, Sp.M)

I

M
I

(Dyan Kartika Sari, S KM )

NOTULIS,
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