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Haril Tanggal
Waktu

Tempat

Acara

Agenda

No. Nama Baqian Jabatan Tanda hngan
dr. Sahata P H Napitupulu, Sp.M Komrte N4edik Ketua

2 dr. Sudjarno, Sp.M (K) Divisi Vitreoretina Staf Medis

3 dr. Rita Tjandra, Sp M Divisr Vrtreoretina Staf Medis V
A dr Donny Whisnu Chandra, Sp.M Drvisi Vitreoretina Staf N,4edis

5 dr. Noviana Kurniasari, Sp.lvl Divisi Vitreoretina Staf Medis 'lx
6 dr. Ria Sylvia, Sp.M Divisi Pediatrik dan

Strabismus
Staf Medis

7 dr. lrma Pramrniarti, Sp.M Divisi Pediatrik dan

Strabismus
Staf N/edis

8 dr. Farida Moenlr, Sp.M (K) Divtsi Kornea dan

Bedah Refraktif
Staf Medis

h^ l-
9. dr. Dini Dharmawidiarini, Sp M (K) Divrsi Kornea dan

Bedah Refraktif
Staf N4edis A<'ur

t0 dr Lydia Nuradianti, Sp.M Divisi Glaukoma Staf Medis

ll. dr. Dewi Rosarina, Sp.M Divisi Glaukoma Staf Medis u,1

12 dr. Nur Alim Basyir H, Sp M Divisi lnfeksi dan

lmunoloqi
Staf [/edis

r+\\I
'13. dr Yana Rosita, Sp.M Divisi Onkologi dan

Bekonstruksi
Staf Medis

14 dr. Valeri Al Hakiim, Sp.M Divrsi Onkologi dan
Rekonstruksi

Staf N4edis

15 dr Dedik lpung Setiyawan, Sp.lV Oftalmologi Umum Staf t\4edis u., /
t6 dr. Dyah Kusuma Arnovita, Sp.M Oftalmologi Umum Staf lvledis MLa
17. dr. Kjtriastuti, Sp.M Oftalmologi Umum Staf Medis

'18 Hargo Wahyuono, SE., lM.Si , Ak., CA Direksi Wadir Adm, Umum dan

Keuanqan
19 Yonita Eka S, S.Sos Unit Humas dan

Pemasaran
Plt. Kepala Unit V
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Surabnya 60?74, Jndonesja Undaan Su'abaya
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Waktu : 

'1 I 00 WIB - Selesai

Tempat :Ruang Rapat 1 Lantai 38
Acara :

Asenda . KonCvl(aCi gi(jital ${ .c/.a?a rl,n*aarl

No. Nama Bagian Jabaun Tanda Tanqan
20 Bimoadi Wicaksono. S.l.Kom Unit Humas dan

Pemasaran
Staf

\\"
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WAKTU

TEMPAT

AGENOA RAPAT
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NOTULIS

JUMLAH PESERTA

TIDAK HADIR

PEMEAHASAN

HASIL RAPAT

TINDAK LANJUT

NOTUTEN

27 Aotll2O2O
'l 'l .00 WIB - Selesai

Ruang Rapat 1 Lantai 38
Konsultasi Digital RS, Mata Undaan Surabaya

dr. Ria Sylvia Hustantini, Sp.M.

Yonita Eka Sudarto, S.Sos.

I 2 Peserta

8 Peserta
'I . Dibuka oleh dr. Ria Sylvia Hustantini, Sp.M.
2. Persiapan pelayanan konsultasi digital di RS. Mata Undaan

Surabaya.
3. Perlu ditinjau kembali dasar hukum yang menaungi pelayanan

konsultasi digital sesuai pada Permenkes No. 20 Tahun 2019
tentang penyelenggaraan pelayanan telemedicine antar
fasilitas pelayanan kesehatan.

4. Apabila pasren yang menggunakan konsultasi digital adalah
pasien lama, dapat melihat status pasien dengan
berkoordinasi dengan sub bagian rekam medis.

5. Apabila konsultasi belum selesai pada hari yang sama, maka
akan dilanjutkan pada dokter yang bertugas keesokan harinya
dengan dise(akan laporan kepada Customer Seryice.

6. Customer Service membuat laporan harian berupa data
pasien, jumlah konsultasi, dan back up konsultasi.

7. Menambahkan jadwal dokter dan jadwal pelayanan.
8. lvlembuat balasan cepal/ planning dokter yang berisi tentang

saran agar pasien memeriksakan kondisi keluhan lebih lanjut
sesuai dengan dokter yang disarankan rumah sakit atau atas
pilihan pasien.

1, Pelayanan konsultasi digital dapat dilaksanakan di RS. Mata
Undaan Surabaya.

2 Pelayanan konsultasi digital dilaksanakan oleh dokter jaga
pada jam yang telah ditentukan.

3. Laporan harian konsultasi digital dibuat oleh Customer
SeMce.

l. Persiapan pelaksanaan konsultasi digital termasuk sarana
prasarana yang dibutuhkan.

2, Sosialisasi keoada seluruh Staf t\iledis dan unit terkait.
3. Sosialisasi kepada pasien adanya konsultasi digital di RS.

Mata Undaan Surabava.

(Yoni o, S.Sos )

T +6231 5313 806, S3r9 5r9
F +6231 53r 7503
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(dr. Ria Sylvia Hustantini, Sp.M)
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