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NOTA DINAS
NOMOR : 365 /RSMU/DIR/VI/2024

Ketua Badan Pengurus P4MU

Direktur RS. Mata Undaan

Laporan Operasional RSMU Bulan Mei 2024
Segera

24 Juni 2024

Sesuai arahan dari Badan Pengurus P4MU, berikut kami laporkan data penyelenggaraan operasional RS
Mata Undaan untuk Bulan Mei Tahun 2024 sebagai berikut :
A. Kegiatan Pelayanan
1. Layanan Premium

LASIK & SMILE Pro

Terdapat 54 layanan Pre LASIK dan 14 pemeriksaan Pentacam selama bulan Mei 2024,
Tindakan LASIK dan SMILE Pro dilakukan pada 94 mata, terdiri dari 20 tindakan
Mikrokeratom, 20 tindakan Femto, 15 tindakan SMILE Pro, 3 tindakan Crosslinking dan
32 tindakan LASIK Ekstra. Total hingga Mei 2024 terdapat 761 tindakan atau 39% dari
target 2024.

Aesthetic Care

Tidak ada pelayanan Aesthetic Care selama bulan Mei. Capaian target 2024 masih
0,19%.

Dry Eye Center

Terdapat 1 kali konsultasi Dry Eye, 11 kali pemeriksaan diagnostic (IDRA), dan 3 kali
treatment IPL. Total layanan Dry Eye Center dari Januari hingga Mei 2024 adalah
sebanya 72 layanan, atau mencapai 27% dari target 2024 (267 layanan).

Rawat Jalan Premium

Terdapat 106 kunjungan kepada 2 dokter dan konsultasi spesialis sebanyak 141 kali.
Total layanan rawat jalan premium hingga Mei 2024 adalah 596 kunjungan 249% dari
target 2024.

2. Layanan Gawat Darurat

a.

b.

C.

IGD

Terdapat 94 kunjungan IGD shift pagi hingga sore dan 17 kunjungan shift malam.
Poli Dokter Umum

Terdapat 3 kunjungan poli dokter umum.

Ruang Tindakan

Ruang tindakan IGD (OK minor) belum tercatat ada penggunaan.

3. Layanan Rawat Jalan

Berdasar Jenis Layanan

Kunjungan total rawat jalan di bulan Mei adalah 9.839 kunjungan. Terdiri dari kunjungan
RJ Reguler Pagi 5.757 (58,51%), RJ Reguler Sore 443 (4,50%), Eksekutif Pagi 353
(3.59%), Eksekutif Sore 1.649 (16,76%), Konsultasi Sub Spesialis 1.602 (16,28%) dan
Sunday Clinic 35 (0,36%). Capaian Rawat Jalan hingga bulan Mei sebanyak 45.633 atau
38% dari target 2024.

Berdasar Status Kedatangan Pasien

Pasien baru sebanyak 2.349 pasien (23,87%), sedang pasien lama sebanyak 7.490
(76,13%).
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c. Berdasar Jenis Penjaminan Pasien
Pasien yang menggunakan jaminan BPJS Kesehatan sebanyak 7.017 pasien (71,32%),
sedang yang menggunakan jaminan asuransi atau perusahaan sebanyak 205 pasien
(2,08%). Pasien yang menggunakan pembiayaan mandiri sebanyak 2.613 pasien
(23,87%).

4. Layanan Operasi
a. Berdasar Jenis Operasi

Tindakan operasi bulan Mei sebanyak 1.216. Terdiri dari tindakan Operasi Khusus 36
kasus (2,96%), Operasi Besar 242 kasus (19,90%), Operasi Sedang 568 kasus (46,71%),
Operasi Kecil 370 kasus (30,43%).
Total tindakan operasi hingga bulan Mei 2024 sebanyak 5.489 kasus atau setara
41,65% dari target capaian tahun 2024.
Tingkat konversi dari kunjungan rawat jalan menuju tindakan operasi di bulan Mei
adalah sebesar 12,36%. Jika dibandingkan dengan jumlah pasien baru saja, didapatkan
angka 51,77%.

b. Berdasar Penggunaan Ruang OK
Ruang OK yang beroperasi saat ini ada 8 OT (Operating Theater). Penggunaan OK Kecil
(OT 1 dan OT 2) sebanyak 392 kasus (24,53%) dan penggunaan OK Besar (OT 3 s/d 8)
sebanyak 1.206 kasus (75,47%). Di bulan Mei hari efektif operasional OK sebanyak 25
hari, sehingga rata — rata operasi di OK adalah 49 tindakan per hari, atau bila dipecah,
OK Kecil 16 tindakan per hari dan OK Besar 48 tindakan per hari.

c. Berdasar Jenis Penjaminan Pasien
Pasien yang menggunakan jaminan BPJS Kesehatan sebanyak 998 pasien (82,07%),
sedang yang menggunakan jaminan asuransi atau perusahaan sebanyak 21 pasien
(1,73%). Pasien yang menggunakan pembiayaan mandiri sebanyak 197 pasien
(16,20%).

5. Layanan Rawat Inap

a. Okupansi Kamar
Okupansi kamar One Day Care (ODC) sebesar 54,44% dengan rasio 1 bed digunakan
oleh 17 pasien dalam waktu 1 bulan.
Okupansi rata2 kamar rawat inap non ODC sebesar 51,74% dengan rasio 1 bed untuk
16 pasien. Adapun rasio okupansi per kelas rawat inap tertinggi adalah kelas 3 (56,95%),
kelas 2 (52,15%), kelas 1 (47,42%), VIP (35,48%), dan President Suite (6,45%).
Ruang Isolasi tidak terpakai selama bulan Mei.

b. Berdasar Jenis Penjaminan Pasien
Pasien yang menggunakan jaminan BPJS Kesehatan sebanyak 871 pasien (81,25%),
sedang yang menggunakan jaminan asuransi atau perusahaan sebanyak 25 pasien
(2.33%). Pasien yang menggunakan pembiayaan mandiri sebanyak 176 pasien
(16,42%).

6. Layanan Penunjang Diagnostik dan Terapi
Layanan pemeriksaan diagnostik mata di bulan Mei sebanyak 1782 layanan, tindakan terapi
sebanyak 442 tindakan, pemeriksaan laboratorium 2.050, pemeriksaan radiologi 106,
pemeriksaan EKG 50, layanan protesa 16. Untuk optik bisa menjual 272 kacamata.
Jumlah pengguna dengan BPJS Kesehatan sebanyak 9.295 layanan, dan dengan jaminan
96 layanan. Tidak ada pengguna dengan pembayaran mandiri.
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7. Layanan Farmasi
Apotek melayani permintaan obat berdasar resep sebanyak 10.738 resep. Terdiri dari 9.295
resep rawat jalan, 999 resep rawat inap, 96 resep IGD, 260 resep ODC, dan 88 resep OK.
Resep dari pasien yang menggunakan jaminan BPJS Kesehatan sebanyak 7.860 resep
(73,20%), sedang yang menggunakan jaminan asuransi atau perusahaan sebanyak 164
resep (1,53%). Resep yang ditebus mandiri sebanyak 2.714 resep (25,27%).

Aktivitas Keuangan

1. Pendapatan

- Data pendapatan (accrual) di bulan Mei 2024 adalah sebesar Rp. 17.811.081.425,-
- Distribusi pendapatan berdasar metode pembayaran :

o Kasdan Setara Kas Rp. 5.694.828.425,-
o Piutang BPJS Kesehatan Rp. 11.228.385.000,-
o Piutang Non BPJS Kesehatan Rp. 887.868.000,-
- Distribusi pendapatan berdasar jenis pelayanan :
o Layanan Premium Rp. 1.449.079.000,-
o Layanan Gawat Darurat Rp. 9.048.000,-
o Layanan Rawat Jalan Rp. 1.266.487.000,-
o Layanan Operasi Rp. 8.134.553.000,-
o Layanan Rawat Inap Rp. 1.190.902.425,-
o Layanan Diagnostik & Terapi Rp. 1.175.022.000,-
o Layanan Farmasi Rp. 454.422.000,-
o Pendapatan di luar pelayanan Rp. 46.040.000,-

2. Pengeluaran

- Dari modal kerja yang diminta di bulan Mei sebesar Rp 13.303.292.276,- digunakan untuk
pengeluaran di bulan Mei 2024 sebesar Rp. 12.771.990.769, -

- Distribusi penggunaan dana :

o SDM Rp. 3.350.810.995,-
o Barang dan Jasa Rp. 7.832.870.043 -
o Operasional Lain Rp. 110.934.460,-
o Investasi Rp. 1.477.375.271,-

- Sisa saldo dari modal kerja sebesar Rp ,1.592.070.496,- dilaporkan kepada bendahara
P4AMU untuk diagregasikan pada modal kerja bulan Juni 2024.

3. Arus Pendanaan

- Modal kerja yang diminta bulan Mei 2024 sebesar Rp 13.303.292.276,-

- Total setoran pendapatan bulan Mei 2024 sebesar Rp 15.079.131.100,-

- Terdapat selisih antara setoran dan modal kerja untuk bulan Mei 2024 sebesar Rp
1.775.838.824,-

- Total selisih antara setoran dan modal kerja hingga bulan Mei 2024 sebesar Rp
11.861.357.903,-
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Demikian laporan penyelenggaraan Rumah Sakit Mata Undaan untuk bulan Mei 2024 kami sampaikan,
atas perhatiannya, diucapkan terima kasih.

Hormat kami,
Direktur Z

dr. Sahata P.H. Napitupulu, Sp.M (K).

Tembusan :
1. Ketua Dewan Pengawas RS Mata Undaan
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