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Nama Bagian Jabatan Tanda Tangan

T Labso fwclis fors

S
b, e I oo bodd- (Ron (e dAl ‘%

lda . \amar qers | Rlakana Oc

i Upu Purecse ) /l

Hoavw 2uty U2 M A A -
: F
Hod—yq \ WieA w . _f .

Emig, w ey %__213’"

R[N [ [

Chofia £ 11 i - s

/
Undaan Kulon 19 f Rumah Sakit Mata
Surabaya 60274, Indonesia Undaan Surabaya
T +62315343 806, 5319 619 rs.mataundaan

F +62315317503
E info@rsmataundaan.co.id rsmataundaan.co.id




TANGGAL
WAKTU
TEMPAT
AGENDA RAPAT

PEMIMPIN
RAPAT
NOTULIS
JUMLAH
PESERTA
TIDAK HADIR
PEMBAHASAN

HASIL RAPAT

NOTULEN

Senin, 19 Oktober 2020

Pukul 12.30 WIB - Selesai

Ruang Rapat 1 Lantai 3B
Rapat Koordinasi Monitoring dan Evaluasi Sistem Informasi Manajemen
Rumah Sakit (SIMRS)

Hargo Wahyuono, SE., M.Si., Ak., CA

Shofia Fatkurrotin

8 Peserta
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Monitoring dan Evaluasi SIMRS Modul Kamar Operasi dan Penunjang Medis
(Laboratorium, Protesa)
Modul Kamar Operasi

Alur Pasien Operasi Rawat Inap (ELEKTIF)
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Order operasi pasien BPJS terjadi keterlambatan, karena diagnosa pasien

masih diinput oleh petugas di Poli 5. Sehingga pasien sudah datang

tetapi dokumen rekam medisnya belum datang.

Laporan OK kecil sudah sesuai dengan kondisi sebenarnya.

Ada usulan dari Unit Kamar Operasi dan Penunjang Medis:

a. Untuk melakukan penjadwalan operasi diberikan petugas perawat
khusus yang sudah berpengalaman.

b. Diberikan petugas khusus untuk melakukan penjadwalan dan edukasi
seluruh pelayanan operasi

Modul Penunjang Medis

1.

Manajemen melakukan evaluasi terhadap prosedur pelayanan protesa,
karena petugas penunjang medis bingung untuk melakukan input data
dari protesa, yang hanya diberikan selembar kwitansi dengan informasi
administratif dan pelayanan yang masih minim.

Petugas entry data pendaftaran, tindakan, dan penjadwalan pasien di
Penunjang Medis merasa kualahan, karena selain data pasien baru dan
lama yang akan melakukan pemeriksaan di penunjang medis, petugas
juga melakukan penjadwalan dan edukasi terhadap pasien yang akan
melakukan operasi khusus untuk VITREORETINA.

Saat ini petugas yang melakukan entry data tersebut hanya 1 orang,
sehingga petugas membutuhkan tambahan SDM untuk membantu.

Modul Laboratorium

1

Z.

Nama Tindakan masih muncul dobel

Contoh : Gula darah, GDA

Ada perbedaan tarif terkait tindakan lab, padahal dengan nama tindakan
yang sama.

Setelah dilakukan konfirmasi kepada kasir, perbedaan tarif disesuaikan
dengan jenis pasien (BPJS/VIP).

Pemanggilan pasien masih sering nyantol, sehingga pemanggilan masih
menyebutkan nama pasien sebelumnya. Petugas Lab sudah melakukan
refresh namun masih tetap tidak ada perubahan.

Membutuhkan inputan dalam sistem SIMRS hasil Lab dari RS. Adi
Husada Kapasari. (Masih menunggu hasil perhitungan beban kerja oleh
manajemen).
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TINDAK LANJUT : 1. Manajemen akan melakukan perhitungan terhadap beban kerja
karyawan pada masing-masing unit pelayanan, guna melakukan
evaluasi terhadap alur pelayanan pasien.

2. Kebutuhan Laporan yang dihasilkan dari SIMRS dalam modul kamar
operasi, menunggu konfirmasi dari Pak Zwei.

3. Akan dilakukan evaluasi terhadap alur pelayanan dan administratif pada
Modul Protesa.
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