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Surabaya, 8 November 2022

Nomor : P/Fl/15712022
Sifat : Penting
Hal : Larangan Pemberian Kompensasi Atas Pelayanan Jasa Raharja

Yth. Direktur Rumah Sakit (Terlampir)
Se - Provinsi Jawa Timur

Dengan Hormat,

Pertama-tama kami ucapkan terima kasih kepada seluruh Rumah Sakit yang telah melakukan perikatan
kerjasama dengan PT Jasa Raharja Cabang Utama Jawa Timur, sehingga masyarakat khususnya
korban luka-luka akibat kecelakaan lalu lintas yang berada dalam ruang lingkup jaminan berdasarkan
UU Nomor 33 dan 34 Tahun 1964 dapat diberikan pelayanan perawatan / pengobatan dengan baik,

Pada kesempatan ini, Kami menyampaikan bahwa PT Jasa Raharja sebagai Badan Usaha Milik Negara
senantiasa menjalankan operasional tugas dengan mengedepankan prinsip tata kelola perusahaan
yang baik (good corporate governance) serta berkomitmen untuk menjunjung tinggi praktik usaha yang
sehat, dengan itikad baik dan penuh tanggung jawab.

Selanjutnya, dapat kami sampaikan kepada seluruh Manajemen Rumah Sakit beserta jajaran

bahwa Jasa Raharja dalam memberikan pelayanan kepada korban kecelakaan lalu lintas maupun
penagihan biaya rawatan pasien akibat kecelakaan lalu lintas kepada Mitra Kerja Rumah Sakit, '"Tidak
dipungut biaya, potongan, atau komisi dalam bentuk apapun". Untuk itu, Kami mohon dukungan
dan kerja sama seluruh Manajemen Rumah Sakit beserta jajaran untuk turttt menjaga komitmen
perusahaan agar tetap dapat menjalankan tupoksinya dengan baik sesuai ketentuan perusahaan yang
berlaku.

Dalam hal diketahui terdapat pelayanan dan praktik usaha yang kurang baik yang dilakukan oleh
Pegawai PT Jasa Raharja Cabang Utama Jawa Timur sebagaimana diatas mohon bantuan BapaUlbu
dapat melaporkannya kepada kami melalui suraUemail yang ditujukan kepada:
. Kepala Cabang PT Jasa Raharja Cabang Utama Jawa Timur, Jalan Diponegoro No 98 Tegalsari

Surabaya 60264
o Alamat email : surabaya@iasarahafla.co.id
o PIC Bagian Pelayanan - Sdr. Sugeng Hariadi (+62 812-3713-1 13)

Atas perhatian dan kerjasama yang baik, kami ucapkan terima kasih

Cabang Utama Jawa Timur

?tlr,l+ms"
Eva Yuliasta, SE, M.Sc
Kepala Cabang
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148. RSUD Dr H. Slamet M, Kab. Pamekasan
149. RSUD Waru Pamekasan, Kab. Pamekasan
150. RS Kusuma Hospital, Kab. Pamekasan
151 . RS Larasati, Kab. Pamekasan
152. RS Asyifa Husada, Kab. Pamekasan

Loket Perwakilan Pamekasan:
Kab Sumenep:

153. RSUD Dr H. Moh. Anwar, Kab. Sumenep
154. RS lslam Garam Kalianget, Kab. Sumenep
155. RS Sumekar, Kab. Sumenep

Loket Perwakilan Surabaya:
Kota Surabaya:

156. RSUD Dr Soetomo, Kota Surabaya
157. RS William Booth, Kota Surabaya
158. RS Al-lrsyad, Kota Surabaya
159. RS Siloam, Kota Surabaya
160. RS Wiyung Sejahtera, Kota Surabaya
161. RS Adi Husada Undaan, Kota Surabaya
162. RS lslam Darus Syifa, Kota Surabaya
163. RS Bhakti Rahayu, Kota Surabaya
164. RS Muji Rahayu, Kota Surabaya
165. RS Wijaya, Kota Surabaya
166. RS TniAd Tk lii Brawijaya, Kota Surabaya
167. RS Royal, Kota Surabaya
168. RS Bunda, Kota Surabaya
169. RS Universitas Airlangga, Kota Surabaya
170. RS lslam Jemursari, Kota Surabaya
171. RS Bhayangkara Samsoeri, Kota Surabaya
172. RS Haji, Kota Surabaya
173. RS lslam A Yani, Kota Surabaya
174. RS Manyar Medical Centre, Kota Surabaya
175. RS Mitra Keluarga Kenjeran, Kota Surabaya
176. RS Mitra Keluarga, Kota Surabaya
177. RS Phc (Primasatya Husada Citra), Kota Surabaya
178. RS Katolik Rkz, Kota Surabaya
'179. RS Tni Al Dr Ramelan, Kota Surabaya
180. RSUD Bhakti Dharma Husada, Kota Surabaya
181. RSUD Dr M. Soewandhie, Kota Surabaya
182. RS Orthopedi & Traumatologi, Kota Surabaya
183. RS Adi Husada Kapasari, Kota Surabaya

184. RS Premiere Internasio n^l...Xf
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184. RS Premiere Internasional, Kota Surabaya
185. RS Surabaya Medical Service (Sms), Kota Surabaya
186. RS Tni Au Soemitro, Kota Surabaya
187. RS Gotong Royong, Kota Surabaya
188. RS Paru Karang Tembok, Kota Surabaya
189. RS Husada Utama, Kota SurabaYa
190. RS Mata Undaan, Kota SurabaYa

Loket Penruakilan Probolinggo:
Kota Probolinggo:

191. RSUD Dr Moh. Saleh, Kota Probolinggo
192. RS Dharma Husada, Kota Probolinggo

Loket Perwakilan Probolinggo:
Kab Probolinggo:

193. RSUD Waluyo Jati, Kab. Probolinggo
194. RSUD Tongas, Kab. Probolinggo
195. RS Wonolangan, Kab. Probolinggo
196. RS Graha Sehat, Kab. Probolinggo
197. RS Rizani Paiton, Kab. Probolinggo

Loket Penruakilan Probolinggo:
Kab/Kota Pasuruan:

198. RSUD Grati, Kab. Pasuruan
199. RSUD Dr R. Soedarsono, Kota Pasuruan
200. RS Graha Sehat Medika, Kota Pasuruan

Loket Perwakilan Probolinggo:
Kab/Kota Lumajang:

201. RSUD Dr Haryoto, Kab. Lumajang
202. RS BhaYangkara, Kab' Lumajang
2O3. RS Djatiroto, Kab. Lumajang
204. RS Wijaya Kusuma, Kab. Lumajang

205. RSUD Pasirian , Kab- Lumajang
206. RS lslam Lumaiang, Kab. Lumajang
2O7. RS MuhammadiYah, Kab. Lumajan

Loket KPJR Tk I Mojokerto
Kota Mojokerto :

208. RSUD Dr Wahkjin S.
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