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PENDAHULUAN

Puji dan syukur kami ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Kuasa dan kepada semua Tim
Pengembang atas telah selesainya Pembangunan Aplikasi VClaim ini dengan baik.

Aplikasi ini digunakan sebagai sarana untuk pencatatan pelayanan di FKRTL.

Aplikasi ini dapat dijalankan pada IP Publik dengan mengakses/mengetikkan alamat
https://www.vclaim.bpjs-kesehatan.go.id/vclaim

Masukan saran dan dukungan untuk perbaikan Aplikasi ini agar lebih baik lagi sangat kami
harapkan

Jakarta, 14 Maret 2022

QCSI SPPTI
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https://www.vclaim.bpjs-kesehatan.go.id/

1. Versi 2.0.0 Oktober 2020
Perubahan fitur untuk user VClaim Piloting yaitu :

a. Pembuatan SEP backdate dapat dilakukan lebih dari 3 hari untuk RJTL maupun RITL.
Pengajuan SEP backdate dilakukan oleh user administrator RS dan approval dilakukan
oleh Kantor Cabang BPJS Kesehatan.

b. Pembuatan SPRI tidak lagi menggunakan SEP RJ/UGD tetapi menggunakan Nokapst.

2. Versi 2.1.0 November 2020

Penambahan fitur detail medical record untuk RS yang menerapkan EVedika pada menu
medical record :

a. Resume
Menampilkan jumlah medical record per tanggal yang telah dikirim ke BPJS Kesehatan
berdasarkan bulan dan tahun kirim.

b. Result
Menampilkan data SEP pada setiap medical record yang telah dikirim ke BPJS
berdasarkan resume [point 1]

c. Detail MR menampilkan :

Patient

Composition

Procedure

Medication

Diagnostic

ukhwnN e

3. Versi 3.0.0 Desember 2020
Pengembangan DIVA
a. Pemindahan beberapa rules dari Vidi ke VClaim
b. Pemindahan fitur monitoring klaim dari Vidi ke VClaim yaitu sebelum txt dikirimkan ke
Vidi.
c. Terdapat pilihan untuk pembatalan pengajuan txt setelah hitung klaim selesai.
d. Penambahan fitur download hasil monitoring klaim.
4. Versi3.1.0 Desember 2020
a. Penutupan SEP COB per tanggal 1 Januari 2021. Sedangkan untuk backdate masih bisa
dibuatkan SEP COB.
b. Penambahan fitur pencatatan kenaikan kelas rawat untuk SEP RI.
c. Peserta hanya bisa naik satu kelas di atas hak kelasnya.
Pengecualian kenaikan kelas bagi PBI APBN, PBI APBD, dan PPU yang di-PHK namun masih
memiliki hak pelayanan.
5. Versi 3.2.0 Maret 2021
Pembuatan surat kontrol khusus poli HD dan IRM tidak membaca jadwal dokter.

6. Versi 3.3.0 April 2021
a. Penambahan fitur pada form SEP (field nomor laporan polisi)
b. Penambahan fitur pada form Update Tgl Pulang, entri nolaporan polisi jika belum di entri
pada form SEP
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c. Form LP [laporan Polisi]
d. Penyempurnaan fitur laporan insiden [Laporan Polisi]
e. Penambahan kolom status laka dan No LP [manual atau hasil update dari korlantas]

7. Versi3.4.0 April 2021

Perubahan validasi penerimaan vclaim Diva dapat dilakukan pengiriman RJTL, RITL atau RJTL
dan RITL.

8. Versi3.5.0 Mei 2021

a. Perubahan validasi penerimaan vclaim Diva
Dalam satu bulan pelayanan harus diklaim dua jenis pelayanan [RITL dan RITL], jika Rumah
Sakit mengirimkan klaim salah satu jenis pelayanan akan terdapat terdapat disclaimer jika
sudah setuju maka jenis klaim selain yang di yang diajukan [disclamer] pada bulan pelayakan
tersebut tidak bisa diajukan Kembali

b. Penyempurnaan Update tanggal pulang
Fitur update no lakalantas dapat dilakukan untuk peserta yang sudah dilakukan update tanggal
pulang dan jenis kepulangannya.
Untuk jenis kepulangan [meninggal] tidak dapat diupdate tanggal pulang dan no surat
kematiannya [disable]

9. Versi3.6.0 September 2021
a. Penambahan disclaimer terkait keamanan data pada saat login aplikasi
b. Penambahan fitur pembuatan password saat download file Excel.
c. Penambahan fitur masking data pada laporan file Excel
d. Penambahan fitur perpanjangan rujukan kasus thalasemia mayor dan hemofilia.

10. Versi 3.7.0 September 2021
a. Penambahan 166 FKRTL piloting DIVA
b. Jumlah pengajuan klaim utama minimal 50%
c. Penambahan validasi biaya dan kelas RS
d. Penambahan 16 Rules baru.
e

Penambahan menu baru, yaitu menu Monitoring Klaim DIVA

11. Versi 3.8.0 Oktober 2021
Penambahan validasi :
a. SEP tidak bisa dihapus saat proses verifikasi
b. SEP tidak bisa diubah saat proses verifikasi

12. Versi 3.9.0 Desember 2021
a. notifikasi lembar pernyataan (disclaimer).

- Disclaimer diganti menjadi informasi : "Untuk mengoptimalkan proses pengajuan
klaim, dihimbau agar klaim RJTL dan RITL dapat diajukan keduanya pada hari yang
sama".

- User tetap bisa upload txt jenis pelayanan lain apabila sebelumnya terlanjur upload
satu jenis pelayanan.

b. Implementasi SEP Elektronik.
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- Penghapusan tanda tangan pasien/keluarga pada cetakan SEP

- Penambahan keterangan pada cetakan SEP : “Dengan tampilnya SEP ini merupakan
validasi terhadap eligibilitas Peserta secara elektronik dan peserta dapat mengakses
pelayanan kesehatan rujukan sesuai ketentuan berlaku”.

13. Versi 3.10.0 Januari 2022
Perubahan logic refobat Rujuk Balik mengacu pada TMT-TAT Generik

14. Versi 3.11.0 Maret 2022
Penambahan fitur encarian rujukan by NIK

15. Versi 3.11.0 April 2022
Penambahan falidasi finger print
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1. SEP
1.1. Pembuatan SEP
Menu ini digunakan untuk pembuatan SEP
1.2. Persetujuan SEP
Menu ini digunakan untuk pengajuan persetujuan apabila SEP dibuat
backdate atau tanpa validasi fingerprint (poli tertentu)
1.3. Update Pulang SEP
Menu ini digunakan untuk mengisi tanggal pulang pada SEP rawat inap.
2. Rujukan
2.1. Form Rujukan
Menu ini digunakan untuk pembuatan rujukan antar-FKRTL
2.2. Rujukan Khusus
Menu ini digunakan untuk perpanjangan rujukan (poli tertentu)
3. Rujuk Balik (PRB)
Menu ini digunakan untuk membuat surat rujuk balik ke FKTP
4. Kunjungan Kontrol/Inap
Menu ini digunakan untuk pembuatan surat kontrol dan Surat Perintah Rawat Inap
(SPRI)
5. Kirim File
Menu ini digunakan untuk mengirim file txt luaran aplikasi EClaim INACBG yang
akan diajukan ke proses verifikasi
6. Klaim
Menu ini digunakan untuk melihat daftar verifikasi klaim yang sudah diajukan ke
BPJS Kesehatan beserta dengan statusnya.
7. Jaminan
7.1. INSIDEN
Menu ini digunakan untuk monitoring kasus kecelakaan yang akan dijamin
oleh PT. Jasa Raharja
7.2. Form Dugaan PAK
Menu ini digunakan untuk menambahkan nomor SEP sebagai kasus penyakit
akibat kerja.
7.3. Monitoring Bapel JKK
Menu ini digunakan untuk monitoring kasus kecelakaan kerja yang akan
dijamin oleh Taspen, ASABRI, atau BPJS Ketenagakerjaan
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8. Referensi

8.1.

8.2.

9. Lapo

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10. Lapo

Ruang Rawat

Menu ini digunakan untuk menambahkan dan melihat daftar ruang rawat di
FKRTL user.

Dokter

Menu ini digunakan untuk menambahkan dan melihat daftar nama dokter di
FKRTL user.

ran

Kunjungan

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar SEP yang sudah diterbitkan
Rencana Kunjungan Kontrol/Inap

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar surat kontrol dan SPRI yang
sudah diterbitkan

Poli Eksekutif

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar SEP yang diterbitkan dengan
poli eksekutif

Jaminan

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar SEP yang merupakan jaminan
dari PT. Jasa Raharja atau Bapel JKK.

COB

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar SEP yang berstatus COB
Peserta Op.Katarak

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar SEP yang mendapatkan
pelayanan operasi katarak

Peserta Meninggal

Menu ini digunakan untuk mengunduh daftar peserta yang pulang meninggal
ran Polisi

Menu ini digunakan untuk mencari laporan polisi pada SEP dengan kasus

kecelakaan lalu lintas.
11. Notifikasi
Menu ini digunakan untuk menampilkan nomor SEP yang gagal dikirim ke PT. Jasa

Raharja.
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PENGGUNAAN APLIKASI VCLAIM

1. Login
- Aplikasi VClaim dapat diakses melalui https://vclaim.bpjs-kesehatan.go.id/vclaim

3 BBPJS Kesenatgq

dan Penyelenggara Ja

- Masukkan username, username, dan captcha. Klik Sign In. Sebelum masuk ke halaman
home, akan muncul disclaimer terkait keamanan data yang harus disetujui. Jika tidak,

maka akan kembali ke halaman Login.

DISCLAIMER!

1. Data berikut yang akan Ands unduh berzifat rahasia dan hanya ditujukan untuk penggunaan individu atau
yang dituju/dizetujui/berhak.

2. Apabila data yang Anda terima terdapat kesalahan isi/konten, harap segera memberitahukan kepada BRJS

Kesshatan.

2. Anda tidak diperkenankan menysbarkan, mendistribusikan atau menyalin data ini.

4. Segala tindakan penyalahgunaan terhadap data ini bukan menjadi tanggung jawab BRJS Kesehatan.

O Setuju

- Jika sudah disetujui dan berhasil login, akan muncul tampilan seperti berikut :

VirtualClaim = Hari : Kamis, 14 Oktober 2021 09:50:59 wib onevent
Bonaventura
RSUP DR KARIADI Dashboard @ Home - Dachbosrd
I . Rawat Jalan

Spesialistik Ruang Rawat

Kunjungan Poli

Tangeal 20211014 e < Bulan Oktober v 20 v <
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https://vclaim.bpjs-kesehatan.go.id/vclaim

- Apabila muncul notifikasi “User Tidak Terdaftar” silakan hubungi BPJS Kesehatan
untuk didaftarkan sebagai user.

vclaim.bpjs-kesehatan.go.id says

User tidak terdaftar..

2. SEP
2.1. Pembuatan SEP
2.1.1. Penerbitan SEP
2.1.1.1. SEP RJTL Kunjungan Pertama
SEP ini adalah SEP yang dibuat untuk kunjungan pertama kali dengan nomor rujukan dari
FKTP/FKRTL. Berikut ini langkah kerjanya :

- Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim = Hari ; Senin, 14 Maret 2022 14:35:49 wib =]

* Surat Eligibilitas Peserta & SEP - Inder

O Rujukan Manual 160
(yyyy-mm-dd) Tel.Sep

Asal Rujukan

Ne.Rujukan =0 Tdemtitas

- Pilih Pelayanan Rawat Jalan dan isikan field lainnya.

Untuk Nomor, user bisa memilih apakah menggunakan nomor kartu BPJS atau NIK. Klik Cari.
- Isikan semua field dengan benar.

Rawat Jalan
* Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis * [ Eksekutif PENYAKIT DALAM
DPJP yang Melayani = PDa.rx, sXyaXitNd3a.Daelp
Asal Rujukan Faskes Tingkat 1 ~
PPK Asal Rujukan * dr. Akhmad Sofian
{yyyy-mm-dd) Tel.Rujukan 2022-01-15 3]
Mo. Rujukan * o1 (D
{yyyy-mm-dd) Tgl. SEP 2022-03-14 i)
No.MR ™ MR3263 Peserta COB
Diagnosa ~ Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
No. Telepon ™ C-
Catatan
g
Status Kecelakaan = Bukan Kecelakaan v |
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- Spesialis/SubSpesialis pada kunjungan pertama tidak bisa diubah.
- Klik Simpan. Berikut ini contoh cetakan SEP kunjungan pertama.

7\BPJSKesehatan  SURAT ELEGIBILITAS PESERTA
o Badan Penyelenggara keminan Sosial RS YOS SUDARSO

No.SEP - 0

Tgl.SEP :2022.03-14 Peserta : PEGAWAI SWASTA
No.Kartu : oD (MR G )

Nama Peserta : _ Jns Rawat - R.Jalan

Tgl.Lahir - W K<lamin : Laki-Laki Jns.Kunjungan  : - Konsultasi dokler (pertama)
No.Telepon ]

Sub/Spesialis : PENYAKIT DALAM Poli Perujuk :

Dokter : PDa.rX sXyaXitNdSa.Daelp Kls.Hak : Kelas 1

Faskes Perujuk - dr. Akhmad Sofian Kls.Rawat :

Diagnosa Awal : - Respiratory tuberculosis, bacteriologically a Penjamin

Catatan :

“Saya menystujui BPJS Kesshatan menggunakan infomasi mecs pasien jika diperiuian. Pasien/Keluarga Pasien
*SEP Bukan sebagsi bukS penjaminan peserta.

Cetakan ke 1 14-03-2022 15:06:16 wib

2.1.1.2. SEP Kunjungan Kontrol
SEP kunjungan kontrol adalah SEP yang diterbitkan saat peserta mendapatkan pelayanan
kontrol setelah mendapat layanan di poli rujukan FKTP/FKRTL.

Contoh : Peserta memperoleh rujukan dari FKTP ke poli penyakit dalam. Padah hari pertama
peserta mendapat layanan di poli penyakit dalam kemudian dua hari kemudian peserta
diminta kontrol ke poli penyakit dalam. Layanan ini disebut dengan kunjungan kontrol.
Berikut ini langkah-langkah kerjanya :

- Sebelum membuat SEP kunjungan kontrol, pastikan sudah dibuatkan nomor surat kontrol
terlebih dahulu. (Poin 6.1)
- Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim = Hari s Senin, 14 Maret 2022 14:35:49 wib &8

At * Surat Eligibilitas Peserta @& st e

RSYOSSUDARSO

pilih

yyyy-men-id) Tel.Sep

Asal Rujukan

No.Rujukan = NoTdemtitas

- Pilih Pelayanan Rawat Jalan dan isikan field lainnya.
- Untuk Nomor, user bisa memilih apakah menggunakan nomor kartu BPJS atau NIK. Klik Cari.
- Isikan semua field dengan benar.
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* Wajib Diis

Rawat Jalan

o

O i PENYAKIT DALAM

DFJP yang Melayani =

Asal Rujukan

PPK Asal Rujukan *

Iyyyy-mm-dd) TeL Rujukan

Mo. Rujukan ™

MNo.Surat Kontrol/SKDP *

DPRJP Pemberi Surat SKDP/SPRI *

(yyyy-mm-dd) Tgl. SEP

No. MR ™

Diagnosa *

No. Telepon *

Catatan

Status Kecelakaan ™

PDa.rX,sXyaXitNdSa.Daelp

Faskes Tingkat 1 v

dr. Akhmad Sofian

2022-01-15 B8
PDa.rX,sXyaXitNdSa.Daelp

2022-03-14 B8
MR3963 Peserta COB

Respiralory tuberculosis, bacleriologically and histologically confirmed

e

ketik catatan apabila ada

E

| Bukan Kecelakaan V|

- Pilih Spesialis/SubSpesialis sesuai dengan poli rujukan FKTP/FKRTL. DPJP yang Melayani
harus sesuai dengan surat kontrol yang sudah dibuat. Jika dokter yang direncanakan
berhalangan dan harus dilayani oleh dokter lain, silakan ubah surat kontrolnya terlebih
dahulu.

- Apabila nomor surat kontrol tidak ditemukan atau tidak sesuai maka akan muncul warning
seperti berikut ini saat disimpan :

© PERHATIAN..!

Mama dokter / nomor peserta / nomor rujukan tidak
sesuai dengan surat kontrol yang dipakai

© PERHATIAN.1!

Mo.Surat Kontrol tidak ditemukan

- Akan muncul beberapa notifikasi dan pertanyaan sebagai berikut :

Anda Sudah melakukan kunjungan konsultasi dokter pada poli BED
pada tgl 2019-11-07

Klik OK

Apa tujuan kunjungan ini?

Apa tujuan kunjunganini? ¥

Apa tujuan kunjungan ini?

Procedure

Konsul dokter
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Jika tujuan kunjungan adalah procedure maka akan muncul pilihan jenis procedure, seperti
berikut :

Apakah Kunjungan ini untuk presedur dan terapi
berkelanjutan ?

Pilih Ya jika procedure berkelanjutan, Tidak jika procedure tidak berkelanjutan. Masing-
masing procedure akan meminta user untuk memilih nama procedurenya.

Pilih prosedur berkelanjutan Pilih prosedur tidak berkelanjutan

Pilih prosedur berkelanjutan v

- ) . v
Fih st e Filih prosedur tidak berkelanjutan

Radioterapi Pilih prosedur tidak berkelanjutan
Kemoterapi Laboratorium
Rehab»\l\»tas! Me:d\k » USG
Rehabilitasi Psikososial
Farmasi

Transfusi Darah
Pelayanan Gigi
Hemodialisa (Khusus)

Lain-Lain

MRI -

Setelah memilih nama procedure, klik OK maka akan terbit SEP.

Jika tujuan kunjungan adalah konsultasi dokter maka akan muncul pilihan berikut:

Mengapa pelayanan ini tidak
diselesaikan pada hari yang sama
sebelumnya?

Mengapa pelayanan ini tidak diselesaikan pada ¥

Mengapa pelayanan ini tidak diselesaikan pada hari yang sama sebelumnya?
Poli spesialis tidak tersedia pada hari sebelumnya

Jam poli telah berakhir pada hari sebelumnya

Dokter poli dimaksud tidak praktek pada hari sebelumnya

Atas instrusi Rumah Sakit

Pilih salah satu alasan tersebut, kemudian klik OK, maka akan terbit SEP.

2.1.1.3. SEP Rujukan Internal

Rujukan internal adalah layanan rawat jalan yang berbeda poli dengan poli rujukan awal dari
FKTP. Contoh : Peserta memperoleh rujukan dari FKTP/FKRTL ke poli penyakit dalam.
Kemudian oleh FKRTL selain ke poli penyakit dalam, peserta diarahkan untuk konsul ke poli
bedah. Layanan di poli bedah ini disebut dengan rujukan internal. Berikut ini langkah-langkah
kerjanya :

Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim = Hari  Senin, 14 Maret 2022 14:36:49 wib = g e

* Surat Eligibilitas Peserta @ SEP - index

pitin | © Rujukan| O Rujukan Manual /16D

(e TelSep 2020314 e

Asal Rujukan Faskes Tingkal 1 ~

No.Rujukan 0161U0550620P000005 i Nodentitas

Pilih Rujukan. Jika nomor rujukan berasal dari FKTP maka pilih Faskes Tingkat 1 sedangkan
rujukan dari FKRTL pilih Faskes Tingkat 2.
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Selain menggunakan nomor rujukan, pencarian rujukan bisa menggunakan No. Identitas.
- Klik === _Ppilih NIK atau nomor BPJS Kesehatan. Isikan nomor identitas kemudian klik

Cari.
Rujukan Faskes Tingkat 1
womor 2o D @ nik(ekp) Opss

No. 1:  No.Rujukan Tel.Rujukan No.Kartu Nama PPK Perujuk SubjSpesialis

1 s D 20220115 oD ABLGDTYAASAIMYUU dr.Akhmad Sofian ~ PENYAKIT DALAM
2 s (D 20220001 uu- ABLGDTYAASAIMYUU Klinik Sehat Gajah ~ PENYAKIT DALAM

Mada
Showing 1 to 2 of 2 entries Previous MNext

Pilih salah satu nomor rujukan lalu akan muncul form pembuatan SEP.

Rawat Jalan
* Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis * D Eksekutif = pepan
DPJP yang Melayani * SAr YXlaZrhDsrBdipai
Asal Rujukan Faskes Tingkat 1 w
PPK Asal Rujukan * dr. Akhmad Sofian
[yyyy-mm-dd) TeLRujukan 022-01-15 ]
No. Rujukan * o1 (D
(yyyy-mm-dd) Tgl. SEP 202203-14 i)
No. MR ™ MR3%63 Peserta COB
Diagnosa * A15 - Respiratory tubsreulosis, bacteriologically and histalogically confirmed
No. Telepon ™ C-
Catatan ketik catatan apabila ada
i
Status Kecelakaan * | Bukan Kecelakaan w |

=

Secara default poli akan terisi dengan poli rujukan dari FKTP. Ubah menjadi poli lain. Setelah
mengisi seluruhnya, klik Simpan.
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kemudian akan muncul beberapa notifikasi dan pertanyaan sebagai berikut :

Anda Sudah melakukan kunjungan dengan (flaging) prosedur non
berkelanjutan (pemeriksaan penunjang) INT pada tgl 2022-03-13

Klik OK.

Mengapa pelayanan ini tidak
diselesaikan pada hari yang sama
sebelumnya?

Mengapa pelayanan ini tidak diselesaikan pada ¥

Mengapa pelayanan ini tidak diselesaikan pada hari yang sama sebelumnya?
Poli spesialis tidak tersedia pada hari sebelumnya

Jam poli telah berakhir pada hari sebelumnya

Dokter poli dimaksud tidak praktek pada hari sebelumnya

Atas instrusi Rumah Sakit

- Pilih salah satu alasan di atas, kemudian klik OK, maka akan terbit SEP.

2.1.1.4. SEP RITL
Berikut ini adalah lagkah kerja untuk pembuatan SEP Rawat Inap :

- Pastikan peserta sudah dibuatkan Surat Perintah Rawat Inap (SPRI) terlebih dahulu. (Poin
6.2)
- Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim = Hari: Senin, 14 Maret 2022 14:04:51 wib. = l agung
. g
Surat Eligibilitas Peserta @ P - inden
Ketknomor sp
Pilih O rujukan|® Rujukan Manual/iGD
Pelayanan Ravatinap ~
lyyyy-mm-dd) Tgl.Sep 2022-03-14 =]
PPRAsalPeserta® | Kl Sehat Gajoh Mada -KOTA PADANG
Nomor 0001842963963 ® grus O niK(ekTP) O eKTP-Reader

© Pembuatan SEP rawat jalan menggunakan no.kartu hanya bisa :

1. Untuk PPK yang i n komunikasi dapat manual.
2. Untuk PPK yang mempunyai jaringan komunikasi data hanya bisa menerbitkan SEP Gawat Darurat.

- Pilih Pelayanan Rawat Inap dan isikan field lainnya.
- Untuk Nomor, user bisa memilih apakah menggunakan nomor kartu BPJS atau NIK. Klik Cari.
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Isikan semua field pada form pembuatan SEP. Klik Simpan.

* Wajib Diisi
Asal Rujukan
PPK Asal Rujukan *
Iyyyy-mm-dd) TEL Rujukan
Ne. Rujukan *
HNo.SPRI ™
DPJP Pemberi Surat SKDP/SPRI *
[yyyy-mem-dd) Tgl. SEP
MNo. MR ™
Kelas Rawat
Diagnosa ™
Mo. Telepon *

Catatan

Katarak [

Status Kecelakaan =

Rawat Inap
Faskes Tingkat 2 v
RS YOS SUDARSD
2022-D3-14 iz
o (D
o301
dgS, (pEawkX¥A.ePeid.adaidhrirr
20220314 i
MR3963 Peserta COB
Kelas 1 v | OnaikKelas Rawat Inap
ALS - Respiratory tuberculosis, bactenologically and histologically confirmed
e
Centang Katarak «#, Jika Peserta Tersebut Mendapatkan Surat Perintah Operasi katarak
Bukan Kecelakaan v|

- Berikut ini cetakan SEP untuk pelayanan rawat inap

t23BPISKesehatan

: - A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologic

SURAT ELEGIBILITAS PESERTA

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial RS YOS SUDARSO
No.SEP - 030t ROGEIIID
Tgl.SEP : 2022-03-14 Peserta : PEGAWAI SWASTA
No.Kartu - oo0 (D (MR G )
Mama Peserta ] Jns.Rawat :R.Inap
Tgl.Lahir . @D Kelamin : Laki-Laki Jns.Kunjungan  : - Konsultasi dokter (pertama)
Mo.Telepon : 0_
Sub/Spesialis ‘- Poli Perujuk :
Dokter : dgS,(pEawXXXA ePeid. adaidhrirr Kls.Hak : Kelas 1
Faskes Perujuk : RS YOS SUDARSO Kls.Rawat : Kelas 1
Diagnosa Awal Penjamin

i Kesshatan

Pasien/Keluarga Pasien

+SEP Bukan sebagai buk penjaminan pessrta
+* Bengan tHerbARarnya SEP in, Pesera

, Peserta rawst inap telah mendapatiar n menempati
i el il At b i) ki s e el e, i Sl o) Bl

— .

in informasi dar

Cetakan ke 1 14-03-2022 14-08:36 wib

TIM QC SPPTI 2022



Apabila peserta naik kelas rawat, centang pada bagian checklist Naik Kelas Rawat. Maka akan
muncul kolom tambahan yang harus diisi.

Kelas Rawat Kelas 1 v Naik Kelas Rawat Inap

Kelas Rawat Inap viP v

Pembiayaan Pribadi v

Nama Penanggung Jawab*

Catatan :

Kelas Rawat Inap : kolom ini akan terisi secara otomatis satu kelas di atas hak kelas peserta.
Tidak bisa diubah

Pembiayaan : terdapat 3 jenis penanggung selisih biaya yaitu Pribadi, Pemberi Kerja, dan
Asuransi Kesehatan Tambahan

Nama Penanggung Jawab : kolom ini bersifat wajib dan dituliskan dengan nama penanggung
jawab yang menanggung selisih biaya. Jika pemberi kerja bisa dituliskan nama
perusahaannya sedangkan untuk asuransi kesehatan tambahan bisa dituliskan nama
asuransinya.

Setelah diisikan seluruh kolomnya, klik Simpan.

@BPJS Kesehatan  SURAT ELEGIBILITAS PESERTA
* Badan Penyelenggara Jaminan Sosial RS YOS SUDARSO

No.SEP - 0301 R
Tgl.SEP : 2020-12-30 Peserta : PEGAWAI SWASTA
No.Karty - 00 QEENED (MR. NG )

Nama Peserta WHTE - Jns.Rawat : R.Inap

Tgl.Lahir G 19 Kls.Hak : Kelas 1
No.Telepon oL:ts] A Kis.Rawat :VIP
Sub/Spesialis i- Penjamin

DPJP Yg Melayani: dr. Deasy Natalia, Sp.PD

Faskes Perujuk  : RS YOS SUDARSO

Diagnosa Awal : E10 - Insulin-dependent diabetes mellitus

Catatan :

*Saya menyetujui BPJS Kesehatan menggunakan infomasi medis pasien jika diperlukan. Pasien/Keluarga Pasien

;Bgr'? gﬁ'ﬁﬂa%"ﬁ%‘ﬁ{y’%“&wﬂ? E"‘ﬁ%’bi‘iﬁ%g\?@ ’(flah rm&?aagatkan informasj

ecual penuh atau naik kelas

e:
Sesual é\ﬁwﬁayan"g%seﬁ’g{ss‘sesum

Cetakan ke 3 30-12-2020 11:35:21

Pada cetakan SEP terdapat perubahan yaitu Kls. Hak merupakan hak kelas sesuai
kepesertaannya di BPJS Kesehatan. Sedangkan Kls. Rawat adalah kelas yang diterima oleh
peserta saat mendapatkan pelayanan rawat inap

Selama SEP belum diajukan untuk verifikasi, kelas rawat masih bisa diubah, baik kembali ke
hak kelasnya atau turun kelas.
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2.1.1.5. SEP RJTL Pasca Rawat Inap

SEP pasca rawat inap adalah SEP yang diterbitkan saat peserta mendapatkan pelayanan
kontrol setelah medapat layanan rawat inap. Layanan pasca rawat inap hanya satu kali.
Berikut ini langkah-langkah kerjanya :

- Sebelum membuat SEP pasca rawat inap, pastikan sudah dibuatkan nomor surat kontrol
terlebih dahulu. (Poin 6.1)
- Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim

agung
RSYOS SUDARSO

= Hari: Senin, 14 Maret 2022 12:25:54 wib

LI

* Surat Eligibilitas Peserta

& SEP - Index

piin O Rujukard] @ Rujukan Manual/iGD

Pelayanan Raviat alan v
(yyyymmdd) TelSep | 2022-03-14 #

PPK Asal Peserta ™ KLINIK MENTAWAI - KAB. KEP MENTAWAI

® 25 O ikjektp) O exTP-Reader

tomor | QS

€ Pembuatan SEP rawat jalan menggunakan no.kartu hanya bisa :

1. Untuk PPK yang tidak menggunakan jaringan komunikasi dapat manual.
2. Untuk PPK yang mempunyai jaringan komunikasi data hanya bisa menerbitkan SEP Gawat Darurat.

- Pilih Pelayanan Rawat Jalan dan isikan field lainnya.
- Untuk Nomor, user bisa memilih apakah menggunakan nomor kartu BPJS atau NIK. Klik Cari.
- Isikan semua field dengan benar.

Rawat Jalan

* Wajib Diisi

Spesialis/ SubSpesialis * [ Eksekutif | AnAK

DPJP yang Melayani *
Asal Rujukan

PPK Asal Rujukan *
{yyyy-mm-dd) TgLRujukan
No. Rujukan *

No.Surat Kontrol/SKDP *
DRJP Pemberi Surat SKDP/SPRI *
[yyyy-mm-dd) Tgl. SEP

No. MR ™

Diagnosa ™

No. Telepon *

Catatan

Status Kecelakaan *
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idngrxx,mxMaaSg.diprB.nAeadoH

Faskes Tingkat 2 ~

RSUP DR M JAMIL PADANG

2022-03-14 iz]
ozo1rod D
oo~ (D
dngrxx,mxMaaSg.diprB.nAeadoH
2022-03-14 2]
MR3363 Peserta COB

ALS - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed

"D

ketik catatan apabila ada

Bukan Kecelakaan ~ |




Spesialis/SubSpesialis dan DPJP yang Melayani harus sesuai dengan surat kontrol yang
sudah dibuat. Jika dokter yang direncanakan berhalangan dan harus dilayani oleh dokter
atau bahkan poli lain, silakan ubah surat kontrolnya terlebih dahulu.

- Apabila nomor surat kontrol tidak ditemukan atau tidak sesuai maka akan muncul warning
seperti berikut ini saat disimpan :

© PERHATIAN..1!

Mama dokter / nomor peserta / nomor rujukan tidak
sesuai dengan surat kontrol yang dipakai

- Klik Simpan.

2.1.1.6. SEP IGD
Langkah-langkah pembuatan SEP IGD adalah sebagai berikut :

- Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim = Hari : Senin, 14 Maret 2022 12:25:64 wib =] ! -

* Surat Eligibilitas Peserta @ s - ndex

Pelayanan Rawal Jalan v

tyyyy-mm-dd) Tel.Sep 20220314 =}

PPK Asal Peserta * KLINIK MENTAWAI - KA. KEF MENTAWAI

$ Pembuatan SEP ray menggunakan no.kartu hanya bisa :

1. Untuk PPK yang tidsk men ingan komurikasi dapat manal.
2. Untuk PPK yang mempunyai jaringan Komunikasi data hanya bisa menerbitkan SEP Gawat Darurat.

- Pilih Pelayanan Rawat Jalan dan isikan field lainnya.

- Untuk Nomor, user bisa memilih apakah menggunakan nomor kartu BPJS atau NIK. Klik Cari.

- Isikan semua field dengan benar. Jika PPK Asal Peserta pada form sebelumnya diisi dengan
PPK yang tidak memiliki jaringan interet, maka Spesialis/SubSpesialis harus dipilih secara
manual. Sedangkan untuk PPK asal yang sudah memiliki jaringan internet maka secara
otomatis akan terisi dengan IGD dan tidak bisa diubah.

Rawat Jalan

* Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis * [ Eksekutif Instalasi Gawat Darurat
DPJP yang Melayani ™ SAr XEXlaZrhDsrBdipai

[yyyy-mm-dd) Tgl. SEP 2022-03-14 il

No. MR ™ MR3363 Peserta COB

Diagnosa ™ Al5 - Respiratory tuberculosis, bactenologically and histologically confirmed
No. Telepon * CS-
Catatan SEPIGD
g

Status Kecelakaan * | Bukan Kecelakaan v|
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Jika sudah sesuai, klik Simpan.

BPJS Kesehalan  SURAT ELEGIBILITAS PESERTA
sadnPenyelengao smnansasal RS YOS SUDARSO

No.SEP -0

TglL.SEP : 2022-03-14 Peserta : PEGAWAI SWASTA
No.Kartu oo | MR. MR3963 )

Nama Peserta - A Jns.Rawat : R.Jalan
Tal Lahir D Kelamin - Laki-Laki Jns Kunjungan - -
Mo.Telepon o O

Sub/Spesialis : INSTALASI GAWAT DARURAT Paoli Perujuk e
Dokter : SAr. XXXlaZrhDsrBdipai Kis.Hak : Kelas 1
Faskes Perujuk : MAYAPADA CLIMIC CENTRAL PARK Kls.Rawat e
Diagnosa Awal : A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically a Penjamin

Catatan : SEP IGD

- o infomasi e ik ol Pasien/Keluarga Pasien
“SEP Bukan sebagai buk§ penjaminan pserta.

Cetakan ke 2 14-03-2022 12-31:02

2.1.1.7. SEP Kecelakaan Lalu Lintas

Pada pembuatan SEP untuk kasus kecalakaan lalu lintas terdapat sedikit perbedaan yaitu
pada saat pemilihan status kecelakaan di form pembuatan SEP. Berikut ini langkah-
langkahnya :

- Jika peserta termasuk pada kasus kecelakaan lalu lintas, pada saat pembuatan SEP pilih
status kecelakaan seperti di bawah ini :

s

Status Kecelakaan ™ - Silahkan Pilih — v

-- Silahkan Pilih --

Rl Kacalal:

Kecelakaan LaluLintas dan Bukan Kecelakaan Kerja

HKecelakaan LaluLintas dan Kecelakaan Kerja
[ Fecelakaan Rera

- Pilih salah satu sesuai dengan kondisi peserta. Kemudian akan muncul tampilan berikut

Data Penjaminan an. A GG

Daftar ini merupakan penjaminan kecelakaan lalu lintas dari PT. Jasa Raharja.
Silahkan Pilih Data tersebut sesua dengan berkas kasus sebelumnya(SUPLES!) dengan kilk & warna hijau.

1. Jika Kasus Kecelakaan baru, Sitahkan Kiik tombol kasus KLL Baru.
2. Jika Kasus Kecelakaan lama, Silahkan Pilih No.SEP Sebagai SEP Kasus Sebelumnya.
3. Untuk Melihat Detail Jumtah Dibayar. Silahkan Pilih dengan Klik NO.SEP.

Action 1& No.sSEP No.SEF AWAL TgLSER TelKejadian No.Register Surat Jaminan
No data availablein table

Showing 0 to 0 of D entries Previous | Mext

- lJika peserta sudah pernah dibuatkan SEP KLL maka akan muncul nomor SEP sebelumnya atau
disebut SEP Induk. Pilih pada SEP Induk jika user akan membuat SEP suplesi. Sedangkan
untuk kasus baru, klik tombol Kasus KLL Baru.

- Isikan detail kecelakaan.
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Tanggal Kejadian 2022-03-14 iz}

No.LP LF/001/001/001
Lokasi Kejadian SUMATERA BARAT w
KOTA PADANG A
PADANG SELATAN A
Keterangan Kejadian KLy

=

- lJika No LP belum diperoleh dari kepolisian, field tersebut dapat diabaikan.
- Klik Simpan. Berikut ini cetakan dari SEP untuk kasus kecelakaan lalu lintas.

@B PISKesehatan  SURAT ELEGIBILITAS PESERTA

Badan Penyelenggara Jaminan Sasial RS YOS SUDARSO
No.SEP - o301 RGN
Tgl. SEP ©2022-03-14 Peserta : PEGAWAI SWASTA
No Kartu ool D « R G
Nama Peserta : Jns Rawat : R.Jalan
Tgl.Lahir QD Kelamin : Laki-Laki Jns.Kunjungan -
Mo.Telepon M
SubvSpesialis cINSTALAS| GAWAT DARURAT Poli Perujuk T-
Dokter : pra,hkXeXsKak, niDB.naOmd MbS Kls. Hak - Kelas 1
Faskes Perujuk : MAYAPADA CLINIC CENTRAL PARK Kls.Rawat B
Diagnosa Awal : A15 - Respiratory tuberculosis, bactericlogically a Penjamin : Jasa Raharja PT
Catatan B

“Saya menyetujs BPIS Kesehatan menggunakan informasi medis pasien jika diperiucan. Pasien/Keluarga Pasien
“SEP Bukan sebage bukS penjaminan peserta

Mengsiami Kecetakasn |aulinias penjaminan skan dikcordinaskan RS

“Paserta
dgn Jasa Rabarja BT terlebsh da
Cetakan ke 2 14-03-2022 13:55:41

2.1.1.8. SEP Kecelakaan Kerja
Pada pembuatan SEP untuk kasus kecalakaan kerja terdapat sedikit perbedaan yaitu pada
saat pemilihan status kecelakaan di form pembuatan SEP. Berikut ini langkah-langkahnya :

- lJika peserta termasuk pada kasus kecelakaan kerja, pada saat pembuatan SEP pilih status
kecelakaan seperti di bawah ini :

s

Status Kecelakaan ™ Bukan Kecelakaan [

- Silahkan Pilih --

Bukan Kecelakaan
B simpan Kecelakaan LaluLintas dan Bukan Kecelakaan Kerja

Kecelakaan LaluLintas dan Kecelakaan Kerja
Kecelakaan Kerja

- Pilih Kecelakaan Kerja maka akan muncul tambahan data yang harus diisi.

Tangzal Kejadian 2022-03-14 =)
No.LP LP/001/001
Lokasi Kejadian SUMATERA BARAT ~

KOTA PADANG ~
PADANG SELATAN -~
Keterangan Kejadian ke

m

- lJika No LP belum diperoleh dari kepolisian, field tersebut dapat diabaikan.
- Klik Simpan. Berikut ini cetakan dari SEP untuk kasus kecelakaan kerja.
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'a BPIS Kesehatan SURAT ELEGIBILITAS PESERTA
Badan Penyelenggara Jaminan Sasial RS YOS SUDARSO

No.SEP - 0301ro (D
Tal.SEP 0 2022-03-14 Peserta : PEGAWAI SWASTA
No.Kartu O (MR G )
Nama Peserta - A/ Jns.Rawat - R.Jalan
Tgl.Lahir - (@D vslamin : Laki-Laki Jns.Kunjungan  : - Konsultasi dokter (pertamal)
No.Telepon -
Sub/Spesialis : Instalasi Gawat Darurat Poli Perujuk H
Dokter : pra,hKXXeXsKak,n.iDB.naOmd MbS Kis.Hak - Kelas 1
Faskes Perujuk : Kls.Rawat T-
Diagnosa Awal : - A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologic Penjamin : BPJS Ketenagakerjaan
Catatan :
infarrasi jika dipest Pasien/Keluarga Pasien

“SEP Bukan sebagai buks penjaminan peserta.

e i JI—
dgn BRJS Keienagakerjsan terebin dabuie
Cetakan ke 1 14-03.2022 14-00:45 wib

2.1.1.9. Pembuatan SEP dengan validasi Finger Print [Sidik Jari]

Pada proses pembuatan SEP untuk beberapa poli dan sub spesialis tertentu terdapat validasi
sidik jari sebelum proses pembuatan SEP, berikut kita gambarkan alur pembuatan SEP
dengan validasi sidik jari:

Kategor i Vabdasi @

Sadlah
Enroliment FP

Lelos Random
Cuestion

Lolos Validasi FP? Aulkan SEP FP Approwal SEP FP

Dari gambar diatas dapat dijelaskan hal-hal sebagai berikut :

1. Peserta dengan usia >= 17 tahun akan terdapat validasi sidik jari untuk poli dan atau
sub spesialis tertentu
Contoh : poli Mata dll

2. Sebelum peserta membuat SEP diharapkan telah melakukan enrolment sidik jari dan
telah melakukan validasi sidik jari

3. lJika peserta terdapat kendala terkait finger print [kerusakan pada sidik jari peserta]
pada kemudahan dalam validasi dengan melakukan pengajuan persetujuan dan
approval sep sidik jari [dijelaskan pada fitur pengajuan persetujuan sidik jari]
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4. Pada aplikasi Vclaim versi 3.12.0 terdapat penambahan alternatif persetujuan sidik
jari yaitu dengan pertanyaan [random question], jika yang akan keluar saat
pembuatan SEP jika peserta sudah pernah melakukan enrolment sidik jari dan tidak
melakukan validasi sidik jari dikarenakan adanya kerusakan pada sidik jari peserta.

5. lJika pertanyaan dijawab dengan benar, SEP dapat diterbitkan dan jika pertanyaan
salah peserta harus mengajukan permohonan pengajuan dan persetujuan SEP sidik
jari

6. Contoh random pertanyaan sbb :

?

Pertanyaan

Apa Nama Faskes Tingkat 1 Peserta NANJTAUNASXGXX ?

O singkawang utarat| O EmELDA.D.M,A.Md.Keb (O dr. RATIH WULANDARI

Jika dijawab dengan benar, maka SEP akan dapat diterbitkan
Jika salah akan keluar form sbb :

A\ PERHATIAN..!!

Peserta Belum Melakukan Verifikasi Sidik Jari

>

Jawaban Anda Salah, Silahkan melakukan pengajuan SEP
Fingerprint
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2.1.1.10. SEP Elektronik

SEP Elektronik masih diimplementasikan secara terbatas di beberapa FKRTL saja. Teradapat
perubahan format pada cetakan SEP. Pada cetakan SEP biasa terdapat bagian tanda tangan
pasien/perserta sedangkan pada SEP Elektronik diubah menjadi keterangan “Dengan
tampilnya SEP ini merupakan validasi terhadap eligibilitas Peserta secara elektronik dan
peserta dapat mengakses pelayanan kesehatan rujukan sesuai ketentuan berlaku”. Pada
saat pembuatan SEP, sebelum disimpan, peserta harus melakukan validasi sidik jadi.

12\BPJSKesehatan  SURAT ELEGIBILITAS PESERTA PASIEN POTENSI PRB
}“h Badan Perpelenggara Jamasan Sosial RSUP DR M JAMIL PADANG

No.SEP - 030 1Roo QD

Tal. SEP s 2021-12-24 Peserta : PENERIMA PENSIUN PNS

No.Kartu - oD ( MR. 00806490 )

MNama Peserta - AVOR##ENLSEILA Jns_ Rawat : R.Jalan
Tal Lahir : lQ-KeIamln ‘Perempuan Jns Kunjungan - - Konsultasi dokter (partama)
Mo.Telepon : 3- : - Prosedur tidak berkelanjutan

Sub/Spesialis T JANTUNG DAN PEMBULUH DARAH Poli Perujuk

Dokler : JeviS, hliXrXX. EFpapradiL.E Kls.Hak : Kelas 1
Faskes Perujuk : KLINIK MENTAWAI Kls.Rawal

Diagnosa Awal : B57.2 - Chagas' disease (chronic) with heart involvem Penjamin

Catatan :

*S8yh Mervelfi BF IS Kesehatsn menggurakan nioras meds fsen | Spsusan.
“SEP Bukan sebagis bullh perjamings peaeria

Dengan tampinya SEP ini merupakan valbidasi terhadap cligbiitas Pesoria
secana sleitronik dan poserts dapat mengaksas palayanan kesahatan

Cotskan ke 2 24-12-2021 23:08:02 Pujubcan setusl Ketentuan belaku

2.1.2. CariSEP
Fitur ini digunakan untuk mencari nomor SEP yang sudah diterbitkan. User tidak bisa mencari
SEP yang diterbitkan FKRTL lain. Berikut ini langkah-langkah kerjanya :

- Pilih menu SEP kemudian klik Pembuatan SEP

VirtualClaim = Hari: Senin, 14 Maret 2022 11:53:68 wib =4 s
* Surat Eligibilitas Peserta @ sep o ndes
piih @ Rujukan O Rujukan Manual/i6D.
Uy de) TglSep =}
Asal Rujukan v
No.Rujukan 1= No Identitas
carl
* Surat Eligibilitas Peserta @ SEP - Index
0301R01 G Rawat Jalan
@ L * Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis ~ Eksekutif | MATA
& L = DPJP yang Melayani * prEmIKS. Hakrden
1o Asal Rujukan Faskes Tingkat 1 -
= O PPK Asal Rujukan * linik Sehat Gajah Mada
) {yyyy-mm-dd) Tel Rujukan 2022-02-20 =]
Ho. Rujukan coso=( D
& Pesert
No.Surat Kontrol/SKDP * o201 (D
kel
DPIP Pemberi Surat SKDP/SPRI PrEmIKS. Hakrden
ahMada
(yyyy-men-dd) Tgl. SEP 20220226 2]
o MR * 00630230 Peserta COB
@8 PNS DAERAH
Diagnosa ™ nsulin-dependent diabetes mellitus
wo.telepon~ oD
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Untuk mencari histori SEP pada rentang waktu tertentu, klik tab di bawah ini.

0001842963963 Spesialis/subspesialis *

N
@ ADITYA 0301R01
BAGUSMULYA * Wajib Dilsi

Eksekutif | PENYAKIT DALAM

Asal Rujukan

PPK Asal Rujukan *

(yyyy-mm-ae) TglRujukan

s, bacteriologieally and No. Rujukan =

ed

tyyyy-mem-dd) Tgl. SEP
No. MR

Diagnosa

e No. Telepon
RS YOS SUDARSO.

Catatan

0301RS

Rawat Jalan

Status Kecelakaan *

ry tuberculosis, bacteriologically and
histologically confirmed
25 YOS SUDARSO

Edit Hapus Cetak

& Histori

PDa.rX, Daelp

Faskes Tingkat 1

Klinik Sehat Gajeh Mada

20220101 &’
oos (D
20220001 -]
MR3s63 Peserta COB
Respiratory 5 ly confirmmed

- G

testinsert RJ
Bukan Kecelakaan

Histor| Rujub

Rawat Jalan

- Kemudian klik tombol histori pada bagian bawah. Pilih rentang tanggal SEP dan klik Cari.

Histori Pelayanan

Tanggal 20220201

No.SEP £ RURS Tel.SEP Tel.Pulang

e anaa

Showing 110 1 of 1 entries

Diagnosa No.Rujukan Spesialis/Subspesialis

ALS [ ] PENVAKIT DALAM

- Untuk mencetak SEP, klik tombol pada bagian bawah.
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2.1.3. EditSEP

- Cari nomor SEP yang akan diubah. Kemudian klik tombol ﬂ

0301R0 QD

* Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis *
DPJP yang Melayani ™
Asal Rujukan
PPK Asal Rujukan *
{yyyy-mm-dd) TELRujukan
Mo. Rujukan *
Mo.Surat Kontrol/SKDP *
DPJP Pemberi Surat SKDP/SPRI
(yyyy-mien-dd) Tgl. SEP
No. MR ™
Diagnosa *
Mo. Telepon *

Catatan

Status Kecelakaan =

- Tidak semua field bisa diubah. Jika ingin mengubah data selain yang diperbolehkan, maka

[ Eksekutif PENYAKIT DALAM
PDa.rX,sXyaXitNdSa.Daelp
Faskes Tingkat 1
Klinik Sehat Gajah Mada
2022-01-01 ]
cosq

PDa_rX sXyaXitNdSa Daelp
2022-03-08 iz ]
MR3963 Peserta COB
Respiratory tuberculosis, bactericlogically and histologically confirmed
o
L

testinsert RJ

Bukan Kecelakaan

user harus menghapus SEP tersebut dan membuat SEP baru.

- Setelah data disesuaikan, klik tombol

2.1.4. Hapus SEP

SEP masih bisa dihapus selama belum masuk ke proses verifikasi, dibuatkan surat kontrol,

B simpan

atau dirujuk. Berikut ini langkah-langkah untuk menghapus SEP.

- Cari nomor SEP yang akan dihapus. Kemudian klik tombol m

- Klik Ya

Yakin Akan Dihapus ?

Coneet

- lJika berhasil akan muncul notifikasi seperti berikut

© 0K..!
Sukses

No.SEP Yang Dihapus : 030

TIM QC SPPTI 2022

SEP masih bisa diubah selama belum masuk ke proses verifikasi. Berikut ini langkah-langkah
untuk mengubah SEP.

Rawat Jalan



* Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis ™
DPJP yang Melayani™
Asal Rujukan
PPK Asal Rujukan ™
(yyyy-mm-dd) TELRujukan
No. Rujukan™
MNo.Surat Kontrol/SKDP *
DPJP Pemberi Surat SKDP/SPRI*
[yyyy-mm-dd) Tgl. SEP
No. MR ™
Diagnosa™
No. Telepon ™

Catatan

Status Kecelakaan *

- Tidak semua field bisa diubah. Jika ingin mengubah data selain yang diperbolehkan, maka
user harus menghapus SEP tersebut dan membuat SEP baru.

0301R0 1D

[ Eksekutif PENYAKIT DALAM
PDa.rX sXyaXitNd3a.Daelp
Faskes Tingkat 1
Klinik Sehat Gajah Mada
202201401 =}
oo

PDa.rX, sXyaXitNdSa.Daelp
2022-03-08 iz]
MR3353 Peserta COB

Respiratory tuberculosis, bactericlogically and histologically confirmed

S

testinsert RJ

Bukan Kecelakaan

E simpan

- Setelah data disesuaikan, klik tombol
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Rawat Jalan



2.15.

langkah kerjanya :

List SEP Rujukan Internal
Fitur ini digunakan untuk melihat SEP rujukan internal yang sudah terbit. Berikut ini langkah-

- Cari nomor SEP yang akan dilihat rujukan internalnya.
- Klik Histori Rujukan Internal.

0301R011 QENNNNNND

* Wajib Diisi

Spesialis/SubSpesialis *

DPJP yang Melayani ™

Asal Rujukan

PPK Asal Rujukan *

lyyyy-mm-dd) TeL.Rujukan

No. Rujukan *

{yyyy-mm-dd) TEL. SEP

No. MR ™

Diagnosa ™

No. Telepon *

Catatan

Status Kecelakaan ™

Edit Hapus Cetak

- lJika SEP tersebut memiliki rujukan internal maka akan muncul list SEP rujukan internal yang

sudah terbit.

Rawat Jalan

Eksekutif

PENYAKIT DALAM

PDa.r¥ sXyaXitMdSa Daelp

Faskes Tingkat 1 w0

Klinik Sehat Gajah Mada

2022-01-01 e
2022-02-01 =
MRI9E3 Peserta COB

Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed

= G

testinsert RJ
Bukan Kecelakaan w

Histori Rujul

Histori Rujukan Internal

No.SEP No.Rujuk Internal Tanggal Tujuan 1F NamaDRIP Diagnosa Action

o301 oz01 2022 02 26 BED SAr XXXlaZrhDsrBdipa A5 m
czo1 D czoro (D 20220203 BED CliNatOAXSkr rPid, ManFs. SDDMe A15 m
czo~{ D a0 oD 20220225 ANA dgs,(pEawXA ePeid.adaidhrirt Als m

Showing 1103 of 3 entries

- Untuk mencetak SEP Rujukan Internal, klik tombol ﬂ
- Sedangkan untuk menghapus, klik tombol n
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2.2. Persetujuan SEP

Menu ini digunakan untuk pengajuan persetujuan apabila SEP dibuat backdate atau
tanpa validasi fingerprint (poli tertentu).

2.2.1. List Persetujuan SEP
Fitur ini digunakan untuk melihat list pengajuan persetujuan SEP yang telah dibuat.
Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :

- Pilih menu SEP > Persetujuan SEP.

VirtualClaim = Hari : Kamis, 14 Oktober 2021 09:56:22 wib

Persetujuan SEP

Action

No. li NoKartu Nama Peserta Tel.sep RIRJ Persetujuan Status

Mo data available in table

Shaving 0t 0 of Daniries

©

- Pilih Bulan dan Tahun. Klik Cari.

- Jika pada bulan dan tahun yang dicari terdapat pengajuan, maka akan muncul seperti
di bawah ini :

Persetujuan SEP

@ SEP - Persetujuan SEP

Action

Februari
Search:
No. |i Mo.Kartu Nama Peserta Tgl.SEP RI/RJ Persetujuan Status
1 —— ANRSOOUAHMM 2020-02-23 R Fingerprint
2 O GLIAKXATNN 2020-02-23 EY Persetujuan Pembuatan SEF
3 o IGSKO00TNU 2020-02-29 RJ Fingerprint
T ABYACONINIFYAAYAYHRO, 2020-02-29 El Persetujuan Pembuatan SEP

- Jika tidak ada, maka akan muncul notifikasi seperti berikut
Bonaventura

A Informasi..1!

Data Tidak Ada

Catatan :
a. lJika status Pengajuan maka status dari pengajuan masih belum disetujui.

Jika status Disetujui, maka pengajuan sudah user admin FKRTL dan peserta dapat
dibuatkan SEP.

c. Jika status SEP Terbit, maka peserta diajukan persetujuannya sudah dibuatkan SEP.
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2.2.2. Pembuatan Persetujuan SEP
Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :
Pilih menu SEP > Persetujuan SEP.

VirtualClaim = Hari : Kamis, 14 Oktober 2021 09:56:22 wib

Bonaventura

RSUP DR KARIADI

Persetujuan SEP

@& SEP - PemsetujuanSEP

Action
No. |i NoKartu Nama Peserta TolSEP RIRJ Persetujuan Status

Mo data available in table

Shewing 0t 0 f D antriss

Klik tombol kemudian akan muncul form persetujuan SEP. Isikan dengan
lengkap form tersebut.

Persetujuan SEP

yyy-mem-de) TgL.SEP 2021-1042 "
No.Kartu o — A
Nama SEEUSALUIRBIVK
Pelayana .
pilih e .
Keterangar

- A
— X Batal

Catatan:

Setelah mengisi no. kartu, klik tanda = untuk mencari peserta.

Pada pelayanan, pilih jenis pelayanan yang akan dibuatkan persetujuan SEP. Apakah
rawat jalan atau rawat inap.

Pilih jenis persetujuan. Pilih Persetujuan Tanggal SEP Backdate jika persetujuan
digunakan untuk pembuatan SEP backdate. Pilih Persetujuan Fingerprint jika
persetujuan digunakan untuk pembuatan SEP tanpa fingerprint.

Pilih Perzetujusn Tanggal SEF Backdste b

Persetujuan Tanggal SEP Backdate

Keterangan Persetujuan Fingerprint

Klik simpan kemudian pengajuan persetujuan akan muncul pada list persetujuan
dengan status pengajuan

Search:
No. l: MNo.Kartu Nama Peserta Tgl.SEP RI/RJ Persetujuan Status
1 oo S2EURALUIREIYK 2021-10-12 Rl Persetujusn Pembuatan SEP ([T |
2 co D [ ) 2021-10-12 RJ sersetujusn Pembuatan se? (Rl
Showing Lo 2 6f2 entries S n et
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Fingerprint dilakukan sendiri oleh FKRTL.
- Klik tombol pada peserta yang akan disetujui.

No. |& NoKartu

Nama Peserta

1 o SIS

Showing 1 ta 1 of L entries

- Klik OK.

¥akin Anda Akan Setujui Pembuatan SEP an. A IEINGTGNGNGNGEGEE:

- Status akan berubah menjadi disetujui.

No. |i Mo.Kartu

1 T

Nama Peserta

Showing 1ta 1 of 1 entries

]

2.3. Update Pulang SEP
Menu ini digunakan untuk mengisi tanggal pulang pada SEP rawat inap.

2.3.1. Update Tanggal Pulang
Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :

VirtualClaim

Bonaventura
RSUP DR KARIADI

Update Pula

= Hari : Kamis, 14 Oktober 2021 10:15:04 wib

Update Pulang SEP

Tal.SEP

RIRJ

2022-03-14 RJ

Persetujuan

Fingerprint

Tal.sep RI/RJ

2022-03-14 RJ

Persetujuan

Fingerprint

Search

Pilih menu SEP > Update Pulang SEP. Pilih tab Update Tanggal Pulang.

Status

Previous

Search:

Status

Persetujuan SEP Backdate dilakukan oleh BPJS Kesehatan. Sedangkan Persetujuan

Previous Next

[B)Updsts Tanzzsl Pulang

ng SEP

2

S

RURJ

Telser No.Kartu

Nama Peserta

Nodata available n table

Isi no.kartu peserta yang akan diubah tanggal pulangnya. Klik Cari.

No.LP

[ Update Tanggal

Pulang = Histori

No.Kart 0002073 5
Ne. |i No.SEP RI/RJ Tel.SEP
1 110 G RJzlan 2021-04-02
2 2 Rinap 2021-08-20
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No.Kartu
oo
00—

Nama Peserta

RADCOTYSAHIAK

RADCOTYSAHIAK

NO.LP



Klik pada No. SEP yang akan diubah, kemudian akan muncul form ubah tanggal
pulang.

Update 110D

Status Pulang - Atzs Persetujuan Dokisr

{yyyy-mm-dd) Tgl.Pulang * 2021-10-14 =]

Pilih status pulang dan tanggal pulang.

Update 110 (D

Status Pulang * Atas Persetujuan Dokter

Atas Persetujuan Dokter
Atas Permintaan Sendiri
Meningzal

lyyyy-mm-dd) Tgl.Pulang *

Klik simpan kemudian klik ya pada form Konfirmasi.

Konfirmasi

‘fakin Data Akan Disimpan..

Jika berhasil akan muncul notifikasi sebagai berikut.

Eonaventura
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Catatan:

a. Jenis SEP yang dapat diubah tanggal pulangnya hanya SEP rawat inap saja.

b. Pada status pulang meninggal, user harus mengisi tanggal meninggal dan
nomor surat keterangan meninggal.

Update 110q D

Status Pulang * Meninggal

lyyyy-mm-dd) Tgl.Meninggal + 2021-10-14

No.Surat Ket.Meninggal *

fyyyy-mm-dd) Tgl.Pulang 2021-10-14

c. Peserta yang sudah pulang dengan status meninggal tidak bisa diubah lagi
status pulangnya

2.3.2. Histori

Fitur ini digunakan untuk melihat daftar SEP yang di-update tanggal pulangnya.
Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :

- Pilih tab Histori. Kemudian pilih Bulan dan Tahun pulang SEP. Klik Cari.

Update Pulang SEP

[BUpdate Tangzal Pulang S histori

uuuuuu

Showing 0to 0 of D entries

- Jika ditemukan maka akan muncul seberti berikut :

nnnnn K. Homa
Hoo b MosER Updating AR Tujusn No.Kartu Peserta

Showing L to 1 of 1 entries
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3. Rujukan
3.1. Form Rujukan
3.1.1. Pembuatan Rujukan

Menu ini digunakan untuk pembuatan rujukan antar-FKRTL. SEP yang sudah

dibuatkan rujukan tidak bisa dihapus. Adapun langkah-langkah pembuatannya
adalah sebagai berikut :

Pilih menu Rujukan > Form Rujukan. Kemudian akan muncul tampilan seperti

berikut :
VirtualClaim = Hari: Jum'at, 26 November 2021 14:17:03 wib =] g -
Rujukan @ Rujuk:
Action
Bro =

NNNNNN

Pilih tab Nomor SEP kemudian isikan nomor SEP yang akan dibuatkan rujukan.

Klik Cari
Rujukan @ Fujukan
=
1% 0301R0111121v000039
Tel.Rujukan 20211126 =]
2021-11-26
= Pelayanan Ra ~
I Rawat Jalan Tipe ® penuh O partial O Rujuk Balik (Non PRB)
Diagnosa Rujukan [ mimal 31
T ALS - Respiratory tubercu...
& Paserta - SpesialisfSubSpesialis sesialis at spesialis
1} — Catatan Rujukan
P
&
[ 20210129 DBatal
o Laki-Laki
& Kelas3

2 KLINIK FAUZANA MEDICA-00508114

- Isiseluruh field yang dibutuhkan. Klik Simpan.

[——

© Sukses..!!

Mo.Rujukan : 0301R0111121B000001

Terdapat 3 jenis tipe rujukan. Penuh, Partial, dan Rujuk Balik.
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3.1.1.1. Rujukan Penuh
Rujukan penuh dipilih apabila pasien secara penuh diserahkan pelayanannya
oleh faskes perujuk kepada faskes rujukan. Jenis pelayanan rujukan penuh
adalah rawat jalan dan inap. Untuk rawat jalan, user harus memilih
spesialistik/subspesialistik, sedangkan untuk rawat inap cukup memilih faskes
rujukannya saja.
a. Rawat Jalan

L]
TglRujukan 2021-11-26 ]
Pelayanan Rawal Jalan v |
Tipe ® penuh O Partial O Rujuk Balik (Non PRB)
Diagnosa Rujukan A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Di Rujuk Ke RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG
Spesialis/SubSpesialis Penyakit Dalam
Catatan Rujukan 1wk penuh rawat jalan

Rujukan Z Rujukan

¥ Jadwal Praktek dan Sarana Rumah Sakit Rujukan

PPK Rujuk RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG

Tel.Reneana Rujukan

& spesialis/SubSpesialis

1. Untuk Melihat Jadwal Praktek Dokter klik Nama Spesilis/SubSpesialis
2. Jumlah Rujukan Merupakan Penjumishan dari Rujukan Dari FKTP dan Rujukan Antar RS
3. Klik sarana untuk memastikan kelengkapan sarana prasarana pada FKRTL tujuan rujukan

Search: | alm
No 12 Nama Spesialis/Sub Kapasitas JmlLRujukan Prosentase #
75 Penyakit Dalam 400 o 000 E
Showing 1 to 1 of 1 entries (filtered from 59 total entries) Previous Next

BP_]S Kesehalan  SURAT RUJUKAN No. 0301R0111121B000001
Badan Penyelenggara Jaminan Sosial RS YOS SUDARSO Tgl. 26 Nopember 2021

Kepada Yth : PENYAKIT DALAM

RSUP DR M JAMIL PADANG == Rujukan Penuh ==
Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut : Rawat Jalan
MNo.Kartu ol
Nama Peserta - (N i

Tgl.Lahir : 29 Januari 2021
Diagnosa : Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Keterangan : rujuk penuh rawat jalan

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasin.

* Rujukan Berlaku Sampai Dengan 24 Februari 2022
*TglR Berkun| 26 N ber 2021 Mengetahui,

Tyl Cetak 26-11-2021 14:40 PM
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b. Rawat Inap

[
Tel.Rujukan 2021-11-26 2]
Pelayanan Rawal Inap hd |
Tipe ® penuh ) Partial _' Rujuk Balik (Non PRB)
Diagnosa Rujukan A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Di Rujuk Ke RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG
Catatan Rujukan rujuk penuh rawat jalan

D Bl

Rujukan 2 Rujukan

% Jadwal Praktek dan Sarana Rumah Sakit Rujukan

PPK Rujuk ‘ RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG + Pilih PPK Rujuk

Tgl.Rencana Rujukan 20211126 =]

BP_]S Kesehalan  SURAT RUJUKAN No. 0301R0111121B000002
Badan Penyelenggara Jaminan Sosial RS YOS SUDARSO Tgl. 26 Nopember 2021
Kepada Yth :RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG
== Rujukan Penuh ==
Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut : Rawat Inap
No.Kartu ]
Nema Peserta  : D L oki-Laki)
Tgl.Lahir : 29 Januari 2021
Diagnosa : A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Keterangan : rujuk penur rawat inap

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.

* Rujukan Berlaku Sampai Dengan 24 Februari 2022
* Tgl.Rencana Berkunjung 26 Nopember 2021 Mengetahui,

Tgl Cetak 26-11-2021 14:41 PM
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3.1.1.2. Rujukan Partial

memilih faskes rujukannya saja.

a. Rawat Jalan

Rujukan partial dipilih apabila pasien diserahkan pelayanannya oleh faskes
perujuk kepada faskes rujukan hanya untuk pelayanan/tindakan tertentu. Jenis
pelayanan rujukan penuh adalah rawat jalan dan inap. Untuk rawat jalan, user
harus memilih spesialistik/subspesialistik, sedangkan untuk rawat inap cukup

(]
Tel.Rujukan 2021-11-26 iz
Pelayanan Rawat lalan hd |
Tipe  'Penuh® Partial O Rujuk Balik (Non PRB)

Diagnosa Rujukan

Di Rujuk Ke

Catatan Rujukan

H18.2 - Chronic kidney disease, stage 2

RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG

rujuk partial rawat jalan

D Batal

% Jadwal Praktek dan Sarana Rumah Sakit Rujukan

PPK Rujuk ‘ RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADAN(]

| + Pilih PPK Rujuk

Tgl.Rencana Rujukan 20211126 (=]

SURAT RUJUKAN
RS YOS SUDARSO

@BPJS Kesehatan

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
Kepada Yth

Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut :

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.

:RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG

No.Kartu : 000

Nama Peserta : BAN (L aki-Laki)
Tgl.Lahir : 29 Januari 2021

Diagnosa : N18.2 - Chronic kidney disease, stage 2
Keterangan : rujuk partial rawat jalan

No. 0301R0111121B000003
Tgl. 26 Nopember 2021

== Rujukan Partial ==
Rawat Jalan

* Rujukan ini Rujukan Parsial, tidak dapat digunakan untuk penerbitan SEP pada FKRTL penerima rujukan.

* TglR Berkunjung 26 Nopember 2021 Mengetahui,
TglCetak 26-11-2021 14:49 PM
L]
Tel.Rujukan 2021-11-26 il
Pelayanan Rawat Jalan ~ |
Tipe  'Penuh® Partial O Rujuk Balik (Non PRB)
Diagnosa Rujukan A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Di Rujuk Ke RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG
Catatan Rujukan rujuk partial rawat inap
4
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{4 Jadwal Praktek dan Sarana Rumah Sakit Rujukan

PPK Rujuk | RSUF DR M JAMIL PADANG - KOTA FADANG I + Pilih PPK Rujuk

Tgl.Rencana Rujukan 2021-11-26 =]

@BPJS Kesehatan  SURAT RUJUKAN No. 0301R0111121B000005
Badan Penyelenggara Jaminan Sosial RS YOS SUDARSO Tgl. 26 Nopember 2021
Kepada Yth : RSUP DR M JAMIL PADANG - KOTA PADANG
== Rujukan Penuh ==
Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut :
No.Kartu - O
Nama Peserta : BN (|_aki-Laki)
Tgl.Lahir : 29 Januari 2021
Diagnosa : A15 - Respiratory tuberculosis, bactericlogically and hi i confirmed
Keterangan : sdfsdfs

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.

* Rujukan Berlaku Sampai Dengan 24 Februari 2022
* Tgll 26 2021 Mengetahui,

Tl Catak 26-11-2021 14:52 P

3.1.1.3. Rujuk Balik
Rujukan balik dipilih apabila pasien diserahkan pelayanannya oleh faskes
perujuk kepada faskes asal (tingkat I). Jenis pelayanan yang bisa dipilih hanya
rawat jalan saja.

Cm)

Tgl.Rujukan 2021-11-26 ]
Pelayanan Rawat Jalan v

O PenuhC Partial ® Rujuk Balik (Non PRB)

Tipe
Diagnosa Rujukan AL5 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Di Rujuk Ke KLINIK FAUZAMA MEDICA
Catatan Rujukan rujuk balik

D s

fEBPISKesehatan  SURAT RUJUKAN No. 0301R0111121B000006
Badan Penyelenggara Jaminan Sasial RS YOS SUDARSO Tgl. 26 Nopember 2021
Kepada Yth : KLINIK FAUZANA MEDICA
== Rujuk Balik (Non PRB) ==
Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut : Rawat Jalan
No.Kartu O )
Nama Peserta : B/ (L aki-Laki)
Tgl.Lahir : 29 Januari 2021
Diagnosa : A15 - Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Keterangan : rujuk balik

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.
Mengetahui,

Tgl Cetak 26-11.2021 14:55 PM

Catatan : Nomor SEP yang sudah dibuatkan rujukan tidak bisa dibuatkan
rujukan lain.

A Perhatian..!!

Mo.SEP Sudah Dibuatkan Rujukan Antar RS
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3.1.2. List Rujukan
Rujukan yang sudah dibuat dapat dilihat pada fitur List Rujukan. Adapun langkah-
langkahnya adalah sebagai berikut :

- Pilih menu Rujukan > Form Rujukan. Kemudian pilih tab List Rujukan maka
akan muncul tampilan seperti berikut :

VirtualClaim = Hari : Jum'at, 26 November 2021 15:02:29 wib =
Rujukan @ Rujukan
Action
[Bnomer ses
Tanggal 2021013 # | < |oan &
No. 1 Me.Rujukan Tl Rujukan RURS | NosER No.Kartu Mama PP Rujuk
N lable i tabl

- Tentukan rentang tanggal rujukan.Maksimal tanggal yang bisa dipilih adalah
30 hari. Jika sudah sesuai, klik Cari. Maka akan muncul rujukan yang sudah
dibuat.

Rujukan # Aujvkan
Action
BNo E = List Rujukan
Tanggal 2021-02.01 8 | sd 20210220 =]
No. I&  No.Rujukan Tel.Rujukan RI/RY No.SEP No.Kartu Nama PPK Rujuk
1301RU1102218000578 11022021 2 0301R0110221V003527 ooo (D ITAXXXISWNO SITEBA

2 0301R0110221B000789 16-02-2021 2 0301R0110221V004795 ooo (D DIOXXXYNDYANTAH Kimia Farma Proklamasi

3 D301RDL102218000709 15022021 2 0301R0L10221V004332 oo XXKBHARIDSOUAEY Klinik Laksmi Anas

4 w01RN1 10221800077 16022021 2 0301R0110221V005016 000 U  THMIOOTARHFIEAA KLINIK DR HELGAWAT
Ruj ukan @ Rujukan

m 0301R0110221B000578

1% 0301R0110221W003527

Tel.Rujukan 021-02-11 [
B 20210211
Pelayan, [ I v
181 R.Jalan
% 15 Respiratory tubereu... Diagn
& Pesart -

KEMBALI KE FKTP

& ITAXXISWNO
C] m - Datal
[ 1963.08-16
o Perempuan

& Kelas3

& SITEBA
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3.1.3.

3.1.4.

Edit Rujukan
Selama nomor rujukan belum dibuatkan SEP di faskes rujukan, rujukan masih bisa
diedit. Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :

Lakukan pencarian nomor rujukan dengan langkah-langkah List Rujukan di
poin 3.1.2.
Klik tombol Edit, kemudian ubah data rujukan.

=]

Tel.Rujukan
Pelayanan

Tipe

Diagnosa Rujukan

Di Rujuk Ke

Catatan Rujukan

= o [oe]

© Sukses..!!

2021-11-26 =
Rawat Jalan ~
Penuh  Partial * Rujuk Balik (Non PRB)

Respiratary tuberculasis, bacterislogically and histologically confirmed

KLINIK FAUZANA MEDICA

rujuk balik

No.Rujukan : 0301R0111121B000006

s PERHATIAN..!!

Mo.Rujukan Ini Sudah Dibuatkan SEP

Cetak Rujukan

0301R0111121B000006

D Batal

Klik Simpan. Jika berhasil akan muncul notifikasi seperti berikut.

gy

Berikut ini notifikasi jika nomor rujukan sudah dibuatkan SEP oleh faskes
rujukan.

Surat rujukan dapat dicetak kembali dengan langkah-langkah berikut :

Lakukan pencarian nomor rujukan dengan langkah-langkah List Rujukan di

poin 3.1.2.
Klik tombol Cetak

=

Tel Rujukan
Pelayanan

Tipe

Diagnosa Rujukan

Di Rujuk Ke
Spesialis/SubSpesialis

Catatan Rujukan

Gl
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2021-11-26 ]

Rawat Jalan w

Penuh ' Partial . Rujuk Balik {Non PRB)

Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed

RSUP DR M JAMIL PADANG

PENYAKIT DALAM

rujuk penuh

0301R0111121B000006

D Batal



3.1.5. Hapus Rujukan
Nomor rujukan dapat dihapus selama belum dibuatkan SEP pada faskes rujukan.

kembali dengan langkah-langkah berikut :

- Lakukan pencarian nomor rujukan dengan langkah-langkah List Rujukan di

poin 3.1.2.
- Klik tombol Hapus
L] 0301R0111121B000006
Tel.Rujukan 2021-11-26 B
Pelayanan Rawat Jalan hd
Tipe Penuh  Partial " Rujuk Balik (Non PRB)
Diagnosa Rujukan Respiratory tuberculosis, bacteriologically and histologically confirmed
Di Rujuk Ke RSUP DR M JAMIL PADANG n
Spesialis/SubSpesialis FENYAKIT DALAM
Catatan Rujukan rujuk penuh

"D Batal

- Jika berhasil akan muncul notifikasi seperti berikut.

- Berikut ini notifikasi jika nomor rujukan sudah dibuatkan SEP oleh faskes

rujukan.

s PERHATIAN..!!

Mo.Rujukan Ini Sudah Dibuatkan SEP
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3.2. Rujukan Khusus

3.2.1. Perpanjangan Rujukan
Fitur ini digunakan untuk melakukan perpanjangan masa berlaku nomor rujukan
pada pelayanan tertentu. Pada versi terakhir, rujukan yang dapat diperpanjang
yaitu pelayanan Hemodialisa dan Thalasemia Hemifilia. Adapun langkah-langkah
perpanjangannya adalah sebagai berikut :

- Klik menu Rujukan > Rujukan Khusus. Selanjutnya akan muncul form No.
Rujukan (FKTP) seperti di bawah ini.

&£

VirtualClaim = Hari : Jum'at, 9 Juli 2021 15:38:39 wib

Rujukan Khusus @ Rujukan Khusus

Action

[ No.Rujukan(FKTP) £ List Rujukan

Pelayanan

No.Rujukan(FKTP)

- Pilih jenis pelayanan dan isikan nomor rujukan FKTP-nya.

3.2.1.1. Hemodialisa
- Tanggal masa berlaku rujukan akan terisi secara otomatis. Isikan diagnosa
utama dan sekunder (jika ada). Setelah pilih nama diagnosa, beri centang

Huame ik diagnosa tersebut adalah diagnosa utama.

- Tambahkan procedure/tindakan yang sesuai.
= L]

Tel. Rujukan sid 2013-12-08

[ = )

Tgl.Rujukan (new) sid 2020-03-07 =}
+

Diagnosa * Utama | N18.0-End-stage rensl disease

# I Diagnesa Kode Aksi
P 709.3- Follow-up examinsticn after other trestment for other conditions. z2s @

s N18 - Chronic kidney disease N1§ [ & ]

Procedure Tindakan * . + |

Procedure/tindakan IE Kode Aesi

[ 39.95 - Hemodialysis 39.95 o I

- lJika telah terisi seluruhnya, klik Simpan.
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3.2.1.2. Thalasemia — Hemofilia

Tanggal masa berlaku rujukan akan terisi secara otomatis. Isikan diagnosa
utama dan sekunder (jika ada). Setelah pilih nama diagnosa, beri centang

Bueme jika diagnosa tersebut adalah diagnosa utama.

Procedure/Tindakan secara otomatis disable (tidak perlu diisi)

= 0050B1070721P000001
Tel.Rujukan 2021-04-10 =] sid 2021-07-08
Tel.Rujukan (new) 2021-07-09 =] s/d 2021-10-06
Diagnosa* Utama D56.1 - Beta thalazzaemia +
# lE  Diagnosa Kode Aksi

No data available in table
Procedure/Tindakan *

ketik kode atau nama diagnosa min 3 karakter +

Procedure/tindakan 1E  Kode Aksi

Mo data available in table

'O Batal

Klik Simpan. Jika berhasil akan muncul keterangan seperti berikut.

Indak

Catatan:

a.

C.

d.

Untuk pelayanan Hemodialisa, nomor rujukan yang sudah habis
berlakunya masih bisa diperpanjang sampai dengan 7 hari.

Untuk pelayanan Thalasemia Hemofilia, nomor rujukan yang sudah habis masa
berlakunya masih bisa diperpanjang sampai dengan 30 hari (90 + 30).

Jika diagnosa atau procedure tidak sesuai maka akan muncul notifikasi berikut.
Rujukan tidak akan bisa diperpanjang.

[LRLET-]

masa

© Informasi..!
Kriteria Perpanjangan Surat Rujukan Tidak Sesuai

dengan Rekomendasi Otomasi Perpanjangan

Jika peserta yang akan diperpanjang rujukannya tidak termasuk dalam peserta
potensi thalasemia mayor/hemofilia, maka akan muncul notifikasi sebagai
berikut. Rujukan tidak akan bisa diperpanjang

Indah

A Perhatian..1!

Peserta bukan Potensi Thalasemia Mayor f Hemofilia
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e. Saat pembuatan SEP poli Hemodialisa dengan nomor rujukan yang telah
diperpanjang tersebut, poli akan terkunci pada poli Hemodialisa saja.

* Wajib Diisi
Spesialis/SubSpesialis *
Asal Rujukan
PPK Asal Rujukan *
{ryyy me -d<) Tgl Rujukan
Mo. Rujukan *
No.Surat Kontrol/SKDP *
) DRIF Pemberi Surat SKDP/SPRI*
tyyyy-mm-dd) Tel. SEP
No.MR*
Diagnosa
No. Telepon *

Catatan

Status Kecelakaan *

Rujukan thalasemia

Rawat Jalan

Eksekutif | HEMODIALISA

Faskes Tingkat 1 v
ANDALAS
2018-12-14 =

14

2019-12-18

Peserta COB
Follow-up examination after other treatment for other conditions

Pasien HEMODIALISA, kontrol ulang pasien lama

~Silahkan Pilih— v

mayor dan hemofilia yang sudah diperpanjang, saat

pembuatan SEP harus menggunakan diagnosa thalasemia dan hemofilia. Akan
muncul notifikasi saat pembuatan SEP jika diagnosanya tidak sesuai.

Asal Rujukan

PPK Asal Rujukan *

(yyyy-mm-dd) Tel.Rujukan

No. Rujukan *

No.Surat Kontrol/SKDP *

DPJP Pemberi Surat SKDP/SPRI*

(yyyy-mm-dd) Tgl. SEP

No. MR*

Faskes Tingkat 1

© PERHATIAN..1!

Klinik Sehat Gajah Mada Cek Kembali Kode Diagnosa, Bukan merupakan

Diagnosa Rujukan Thalasemia-Hemofilia!

2021-06-10
0050B1070721P000001
0301R0110721K000007
dr. Deasy Natalia, Sp.PD

2021-07-09

=

MR14308 Peserta COB

Diagnosa*

Z09.8 - Follow-up examination after other treatment for other conditions

Perhatian: Bukan Diag Rujukan Khusus Thal ia-Hemofilia!

g. Terdapat tambahan

keterangan pada cetakan SEP jika SEP yang diterbitkan

berasal dari rujukan kasus thalasemia mayor dan hemofilia yang sudah

diperpanjang.

@BPJS Kesehatan

Badan Penyelenggara Jaminan Sasial

No.SEP

Tgl SEP
MNo.Kartu
Nama Peserta
Tal Lahir
Mo.Telepon

Sub/Spesialis
Dokter

Faskes Perujuk
Diagnosa Awal
Catatan

Kesshatan

: 0301 ROGEIINENED

: 2021-07-09

: 000 U MR. G )
S IHLEEHINRIZ

- 197D Kelamin ‘Perempuan
: oo D

: PENYAKIT DALAM

: dr. Deasy Natalia, Sp.PD

: Klinik Sehat Gajah Mada

: -D56.1-

SURAT ELEGIBILITAS PESERTA
RS YOS SUDARSO

Potensi Simplifikasi Rujukan
Pelayanan Thalasemia Mayor-Hemofilia

Peserta : PNS DAERAH

- R.Jalan
- - Konsultasi dokter {pertama)

Jns Rawat
Jns Kunjungan

Poli Perujuk B
Kls.Hak

Kls.Rawat i-
Beta thalassaemia Penjamin

infarasi

“SEP Bukan sebagai buks penjaminan peserta.

Cetakan ke 108-07-2021 21-30:54 wis
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3.2.2. List Perpanjangan Rujukan
Rujukan yang sudah diperpanjang dapat dilihat pada fitur List Rujukan. Adapun
langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :
- Klik menu Rujukan > Rujukan Khusus. Kemudian pilih tab List Rujukan.

VirtualClaim = Hari Senin, 12 Juli 2021 10:28:07 wib =]
Iindah B
= o5 SUDARSD Rujukan Khusus @ Ruiokan Khusus
Action
BNoRujukan(PeT
an | v v
No. No.Rujukan Pelayanan No.Kartu Nama Diagnosa Tel.Rujukan Berlaku Tel.Rujukan Berakhir #
o data available in table
Show
Pilih bulan dan tahun perpanjangan rujukan. Klik Cari
Rujukan Khusus [ Ruickan Khusus
Action
[BNo.Rujuken(FKTP) = List Rujukan
Bul: Juni v v
Tel.Rujukan Tel.Rujukan

No. No.Rujukan Pelayanan No.Kartu Nama Diagnosa Berlaku Berakhir #

— Thalasemia - — O D&6 2021-06-11 2021-03-08 (o]

Hemofilia
2 0050 Thalasemia - O O D 2021-06-11 2021-03-08 o
Hemofilia

3 L Thalasemia - O [ ] 066 2021-06-11 2021-03-08 (8]

Hemofilia

Catatan : Masa perpanjangan diberikan waktu sampai dengan 7 (Hemodialisa)
dan 30 (Thalasemia Hemofilia) hari. Apabila perpajangan dilakukan hingga lewat
bulan maka pencarian perpanjangannya dicari pada bulan mulai masa berlaku
yang baru, bukan bulan saat dilakukan perpanjangan.

Contoh :

Masa berlaku rujukan Thalasemia Hemofilia adalah sampai dengan 20 Juni 2021,
namun user melakukan perpanjangan pada tanggal 5 Juli 2021 (masih dalam
rentang 30 hari). Setelah sukses diperpanjang, nomor rujukan tersebut akan
muncul pada bulan Juni 2021 karena masa berlaku barunya adalah 21 Juni 2021.

3.2.3.  Hapus Perpanjangan Rujukan
Fitur ini digunakan untuk menghapus perpanjangan rujukan yang sudah dibuat
sebelumnya. Adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut :

- Klik menu Rujukan > Rujukan Khusus. Kemudian pilih tab List Rujukan.
- Pilih bulan dan tahun perpanjangan rujukan. Klik Cari.
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Rujukan Khusus @ Rujokankhu

Action

[BNo Rujukan(FKTP) S List Rujukan

Bulan Juni v 2021 v

Tel.Rujukan Tel.Rujukan

No. No.Rujukan Pelayanan No.Kartu Nama Diagnosa Berlaku Berakhir #

1 0050 A Thalasemia - [ ] [ ] D66 2021-06-11 2021-09-08 E
Hemofilia

- Klik B3 pada nomor rujukan yang akan dihapus kemudian akan muncul
warning seperti berikut.

Konfirmasi

Dsta Rujukan Akan Dihapus

- Klik Ya, maka perpanjangan rujukan tersebut akan terhapus.

Catatan : perpanjangan rujukan yang sudah diterbitkan SEP tidak akan bisa
dihapus

é’ Indah

@ Informasi..!

Telah diterbitkan SEP dalam masa berlaku rujukan
10/06/2021 sd 07/09/2021 )

4. Rujuk Balik
4.1.  Pembuatan Rujuk Balik
Fitur ini digunakan untuk membuat surat rujuk balik dari FKRTL ke FKTP. Langkah-
langkah penggunaannya adalah sebagai berikut :
- Pilih menu Rujuk Balik kemudian Form Entry. Pilih tab Nomor SEP.

VirtualClaim = Hari : Senin, 14 Maret 2022 07:44:46 wib. =2 g w

Rujuk Balik (PRB) @ Rujuk Balik

Action

[ENomor sep Dist Rujuk Balik

No.SEP ketik nomorsep

Rujuk Balik (PRB)

- Isikan nomor SEP terakhir dari peserta yang akan dibuatkan rujuk baliknya.
Kemudian klik Cari. Jika muncul notifikasi seperti di bawah ini berarti peserta
tersebut sudah pernah dibuatkan rujuk balik.
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= Hari : Senin, 14 Maret 2022 07:48:19 wib

Rujuk Balik (PRB)

P e

A Perhatian..l!

No.SEP 0301
No.SRB 20

Action

[BNomer SEP "D List Rujuk Balik

No.SEP

ozo -

Sudah Terdaftar Dengan

- lsi seluruh field pada form yang muncul. Tanggal rujuk balik otomatis akan

terisi dengan tanggal SEP.
Rujuk Balik (PRB)

& Rujuk Balik
=SER - & LXXDIUMIA (000G )
13 0301 AT
{yyyy-mm-dd) Tgl.Rujuk Balik 2021-04-09 =]
2
£ o Alamat Peserta * alamat peserta
Rawat Jalan Kontak/Email Peserta/Keluarga * email@mail.com
@ PENVAKIT DALAM Program PRB* Dizbetes Mellitus M
DPJP Pemberi Pelayanan * PDa.rX,sXyaXitNdSa Daelp
9 Insulin-dependent diabete... (E10)
Keterangan rujuk balik
& Peserta - Saran diperiksa kembali di FKTP
Isikan obat-obatan generik untuk peserta. Klik Simpan
B2 Obat
Nama Obat * n 3 karakte
signa ™ o x
Jumlah o
# l&  mNama Obat s1 sz Jumlah
00012000016 Analog Insulin 1 2 10 @
Rapid Acting inj
100 Ul/ml,
flexpen 3 ml
~ Wajib Diisi
"D Batal

- Surat rujuk balik akan terbit seperti contoh di bawah ini.

1"9 BPISKesehalan  suRAT RUJUK BALIK (PRB) No.SRE. @D
fadinPeryelenggan b Sosl - RS YOS SUDARSO Tanggal. 07 April 2021
Kepada Yth : Klinik Laksmi Anas (0050B142)

Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut

No.Kartu - oo

Nama Peserta : FXXXAINSY (P}

Tgl.Lahir -

Diagnosa : Insulin-dependent diabete... (E10)
Program PRE : Diabetes Mellitus

Keterangan : rujuk balik

Saran Pengelolaan lanjutan di FKTP
diperiksa kembali di FKTP

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.

Tyl Cetak 14-03-2022 08:16 AM

Ri.
1. 1x2 Analog Insulin Rapid Acting inj 100 Ul/mi, flexpen 3 ml 10

Mengetahui,
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4.2. List Rujuk Balik

Fitur ini digunakan untuk melihat rujuk balik yang sudah dibuat. Langkah-langkah
penggunaannya adalah sebagai berikut :
- Pilih menu Rujuk Balik kemudian Form Entry. Pilih tab List Rujuk Balik.

VirtualClaim = Hari : Senin, 14 Maret 2022 08:22:23 wib Ed aung
ene Rujuk Balik (PRB) & RujukBalik
RSYOSSUDARSO
Action
Tanggal 2021-04-01 8 | sd |20210502 =]
Rujuk Balik (PRB)
No. 1: NosrB No.Kartu Narma Peserta Program PRB No.SEP Status
No data available intable:
Showing 00 0of Oentries Previous | Next
Pilih rentang tanggal. Klik Cari
Rujuk Balik (PRB) & Rujuk Balik
Action
[BNomor SEP 'O List Rujuk Balik
Tanggal 2021-04-01 8 | sd | 20210502 ]
No. 1& nNo.srB No.Kartu Nama Peserta Program PRB No.SEP Status
1 204 o I#HF#SNYA Diabetes Mellitus ey ] Belum Melakukan
Rujuk Balik ke
Faskes 1
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous Next
- Untuk melihat detail rujuka balik, klik pada No.SRB.
No. IE No.srB No.Kartu Nama Peserta Program PRB No.SEP Status
1 o |#4FHSNYA Diabetes Mellitus oz Belum Melakukan
Rujuk Balik ke
Faskes 1
i 4o 8 k3 i e R
Rujuk Balik (PRB) & Rujuk Balik
= SEP -
& POXAINSY ( 00 (D) No.SRB : 2084808
1 o QU
tyyyy-mm-44) Tel.Rujuk Balik 20210407 &
£4 2021-04-07
Alamat Peserta * alamat peserta
@ Rawat Jalan
Kontak/Email Peserta/Keluarga * email@mail.com
& PENYAKIT DALAM Program PRB* Diabetes Mellitus v
€ Insulin-dependent diabete... (E10) DPJP Pemberi Pelayanan * PDa.rX,sXyaXitNdSa.Daelp
Keterangan rujuk balik
& Peserta -
saran diperiksa kembali di FKTP
1} oo
B2 Obat

- Untuk mencetak surat rujuk balik, klik tombol .
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4.3.  Edit Rujuk Balik

Fitur ini digunakan untuk mengubah surat rujuk balik yang sudah dibuat. Surat rujuk
balik masih dapat diubah selama peserta belum dilayani di FKTP. Langkah-langkah
penggunaannya adalah sebagai berikut :

- Pada saat melihat detail salah satu rujuk balik, klik tombol m Setelah muncul
form seperti di bawah, ubah data yang diperlukan.

=sE & FXXXAINSY (00 GE—)

No.SRB : (D
15 oo
tryyy-mem-dd) Tgl.Rujuk Balik 20210407 =]
4 2021-03-07
Alamat Peserta * alamat peserta
& Rawat Jalan
% PENYAKIT DALAM Program PRB* Diabetes Mellitus v
@ Insulin-dependent diabete... (E10) DPJP Pemberi Pelayanan * PDa.rX,skyakitNdSa Daelp
Keterangan suratbuluk balik
& Peserta -
saran diperiksa kembali di FKTP
i oo
‘B Obat
& 1#RFRSNYA
T — Nama Obat * ketik kode atau nama Obat min 3 karakte
signa* 0 x| o
< Perempuan
Jumiah * 0 +
£ vnElD
# 1E  NamaObat s1 52 Jumlah
L osOu—
00012000016  Analog Insulin Rapid Acting inj 100 Ul/ml, 1 2 1 @
& Klinik Laksmi Anas (00508142) flexpen 3 ml

~Wajib Diisi

- Setelah disesuaikan, klik tombol Hi

4.4. Hapus Rujuk Balik

Fitur ini digunakan untuk menghapus surat rujuk balik yang sudah dibuat. Surat rujuk

balik masih dapat dihapus selama peserta belum dilayani di FKTP. Langkah-langkah
penggunaannya adalah sebagai berikut :

- Pada saat melihat detail salah satu rujuk balik, klik tombol m
- Klik tombol Ya.

Konfirmasi

Yakin Akan Dihapus?

H

- Surat rujuk balik akan terhapus dari list rujuk balik.
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5. Kunjungan Kontrol/Inap

5.1

Pembuatan Surat Kontrol

Surat Kontrol dibuat berdasarkan nomor SEP dari kunjungan poli rujukan FKTP dan hanya bisa
ke poli yang sama dengan kunjungan awal. Berikut langkah-langkah pembuatan surat kontrol:

Pilih menu Kunjungan Kontrol/Inap lalu Form Entry, kemudian pilih tab Nomor SEP.

VirtualClaim = Hari : Senin, 14 Maret 2022 08:46:59 wib H aeune

. e Rencana Kontrol / Rencana Inap & Rencana Kunjungan Kontrol / Rencana Inap

RS YOS SUDARSO

Action

Pilih Rencana Kontrol dan isikan nomor SEP kunjungan poli rujukan FKTP/FKRTL yang
sebelumnya. Contoh : Peserta mendapatkan rujukan FKTP ke poli penyakit dalam. SEP
berhasil dibuat dengan nomor 001, maka yang diinputkan pada pembuatan surat
kontrol adalah 001. User tidak bisa membuat surat kontrol dari SEP poli lain.

Klik Cari.

Rencana Kontrol / Rencana Inap & Rencana Kunjungan Kontrol { Rencana Inap

Action

[Z Momor SEP 1= List Rencana Kunjungan Kontrol / Inap

Bilih ® Rencana Kontrol ( Rencana Rawat Inap
No.SEP

Q.cari

Untuk kunjungan rujukan kontrol pasca rawat inap, isikan SEP dengan nomor SEP RITL.
Pastikan SEP RITL tersebut statusnya sudah dipulangkan.
Pilih tanggal rencana kontrol. Pelayanan otomatis akan terisi dengan Rawat Jalan.

Kemudian pilih DPJP tujuan dengan klik tombol .

w3

[Tk

Tgl. Rencana Kontrol | Inap 2021-11-02

Pelayanan Rawat Jalan b

No. Surat Kontrol

Spesialis/SubSpesialis * ma S H

DPJP Tujuan Kontrol [ Inap*

Catatan : Jadwal praktik DPJP sesuai dengan jadwal pada HFIS.
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- Klik nama poli, akan muncul nama dokter kemudian pilih salah satu dokter

Rencana Kontrol

@ Rencana unjungan Konarl

Jadwal Praktek Rumah Sakit

5.Untuk Meihat Jactwal Prakiek Doktes itk Naema Spesialis/Suispesiaks
2. JumdahFencana Rantiol Merupaban Penpsmiahan dar Rercana Kontsel Spesiais Subspesalis Per Tanggal

3. Kapasitas Mevupakan Jumlah Maksimad Layar.sn yeng Dast dilayan Dieh Spesialis/Subsperistes

o 14 Mama Spesialis/Sub Kapasitas Prosentase

000

Jadwal Praktek
16:00- 3800
14:00- 17200

10001200

g g g
I|I|§

19:00-20:00

Shoming 1101 of s entres wevous [l v

Catatan :

1. Jumlah Rencana Kontrol menunjukkan jumlah seluruh pasien yang dirujuk FKTP,
FKRTL, maupun kontrol. Prosentase menunjukkan jumlah pasien dibandingkan
dengan kapasitas poli.

2. Apabila kapasitas dokter yang dipilih hampir habis/penuh, maka akan muncul
notifikasi seperti berikut :

Kapasitas Hampir Habis

Kapasitas Spesialis/SubSpesialis tersebut hampir
habis/penuh, Reschedule tanggal Lainnya ?

Jika ingin mengubah jadwal ke tanggal lain, klik YA, jika tidak klik TIDAK.

- Setelah memilih dokter akan muncul notifikasi seperti berikut :

Pasien merupakan pasien urutan ke 1 dengan kapasitas

terisi telah 0.00% dari total kapasitas pada poli
spesialistik tersebut, Apakah lanjut simpan dan tidak pilih
hari lain?

Klik YA untuk menyimpan maka nomor surat kontrol akan terbentuk
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© Sukses..!!

Mo. Rencana Kunjungan Kontrol :
0301R0111119KMMD0L3

BPJS Keseha[an SURAT RENCANA KONTROL No. 0301R0111119K000013
Badan Penyelenggara Jaminan Sosial RS YOS SUDARSO Tgl. 8 Nopember 2019
Kepada Yth dr.Musrineldi,Sp.B

Sp./Sub. Bedah
Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut :

No.Kartu | G

Nama Peserta  : M (D (Laki-Laki)

Tgl.Lahir 1 31 G

Diagnosa : E11.9 - Non-insulin-dependent diabetes mellitus without complications
Tgl.Entri : 8 Nopember 2019

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.
Mengetahui,

Tgh.Cetak 08-11-2019 17:07 PM

5.2. Pembuatan Surat Perintah Rawat Inap (SPRI)
Surat Perintah Rawat Inap (SPRI) dibuat berdasarkan nomor kartu peserta. Berikut langkah-
langkah pembuatan SPRI :

- Pilih menu Kunjungan Kontrol, kemudian pilih tab Nomor SEP.
- Pilih Rencana Rawat Inap, kemudian isikan tanggal rencana inap dan noka. Klik Cari.

VirtualClaim = Harl - Selasa, 27 Okiober 020 11:08:07 wib = g v

Rencana Kontrol / Rencana Inap e et W’

Action

y
fii

5 List Rencana Kunjungan Kontrol /Insp

Tl Rencana Inap. 2020-10-27 =]

Mo.Kartu

- Pilih DPJP tujuan dengan klik tombol

Rencana Kontrol / Rencana Inap [Z Rencana Kunjungan Kontrol / Rencana inap
ENEE -
15 coog
Tgl. Rencana Kontrol [ Inap 2020-10-27 -
& _ Pelayanan Rawat Inap ~
=F ] Mo, Surat Kontrol

< Laki-Laki Spesialis/SubSpesialis *

H

& Kelas1 DPJP Tujuan Kontrel [ Inap*
s

& KLINIK MEURASI LAMBARO-D008U005
Catatan : Jadwal praktik DPJP sesuai dengan jadwal pada HFIS.
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- Klik nama poli, akan muncul nama dokter kemudian pilih salah satu dokter
Rencana Kontrol / Rencana Inap © e o el Pereiiey

8 Jadwal Praktek Rumah Sakit

1. Untuk Melihat Jadwal Prakick Dokter kiik Nama Spesialis/SubSpesialis
2. Jumlah Rencana Kontrol Merupakan Penjumiahan dari Rencana Kontrol Spesialis/Subspesialis Per Tangzal

3. Kapasitas Merupakan Jumlah Maksimal Layanan yang Dapat dilayani Oleh Spesialis/Subspesialis

Ne 1L Nama Spesialis/Sub Kapasitas Jml.Rencana Kontrol & Rujukan Prosentase
17 Bedah 0 0 0.00

No Nama Dokter Jadwal Praktek Kapasitas #

1 DrAri Oktavenra,SpB - 0

Catatan : Pemilihan DPJP untuk rawat inap tidak mengurangi kuota poli yang dipilih.

- Klik Simpan untuk menyimpan maka nomor SPRI akan terbentuk.

5.3.  List Surat Kontrol dan SPRI
Fitur ini digunakan untuk melihat surat kontrol dan SPRI yang sudah dibuat. Langkah-
langkah penggunaannya adalah sebagai berikut :

- Pilih tab List Rencana Kunjungan Kontrol/Inap kemudian pilih jenis filter dan
rentang tanggal. Rentang tanggal hanya bisa dipilih paling lama selama satu bulan.

Action
Bbomorse | 5 List Rencans Hurjungan Kortrol/Insp
Filter Tanggs| Rencana Kontrol v
Temggal 2121146 B = jmen =]
Search:
No. Ji NoSumt Kontrollnap 75l Rencana Kontrol TelEatri No.SEP Asal PoliAsal PoliTuu Nama DPI? NoKarta Nama Lenghap
fontrol a0 WOl RGNS N Wr Profdlius SpPD, KGEH D O

- Untuk melihat detail, klik nomor Surat Kontrol atau SPRI yang dimaksud, kemudian
akan muncul tampilan seperti berikut

[w
Tel. Rencana Kentrol/ Inap 20191203 =]
Pelayanan Rawat Jalan v
No. Surat Kontrol 0301R0111219K000008
Spesialis/SubSpesialis * PENYAKIT DALAM n
Nama DPJP* dr.Raveinal,SpPD-KALFINASIM

m WHapus "DBatal
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- Untuk mencetak, Klik Cetak, maka akan muncul cetakan Surat Kontrol atau SPRI.

BPJSKesehatan  SURAT RENCANA KONTROL No. 0301R0111119K000013
Badan Peayelenggara Jamnan Sosial RS YOS SUDARSO

Kepada Yth Dr.Ari Oktavenra,SpB
Sp./Sub. Bedah
Mohon Pemeriksaan dan Penanganan Lebih Lanjut :

No.Kartu e -

Nama Peserta : M G (Laki-Laki)

Tgl.Lahir : D

Diagnosa : E11.9 - Non-insulin-dependent diabetes mellitus without complications

Rencana Kontrol : 8 Nopember 2019

Demikian atas bantuannya,diucapkan banyak terima kasih.
Mengetahui DPJP,

TglEntri: 08-11-2019 | Tgh. Cotak: 10-11-2019 19:36 PM dr.Daan Khambri,SpB,Onk,M.Kes

5.4, Edit Surat Kontrol dan SPRI
Surat kontrol atau SPRI masih bisa diubah selama belum digunakan untuk menerbitkan SEP.
Langkah-langkah mengubah surat kontrol yaitu sebagai berikut :

- Pilih menu List Rencana Kunjungan Kontrol/Inap kemudian pilih jenis filter dan

rentang tanggal. Rentang tanggal hanya bisa dipilih paling lama selama satu bulan.
Klik Cari.

Action

13
i
(i3

No. i MoSurat Kontrolfinep TslRencana Kantrol TelEntsi No.SEP Asal PoliAsal Poli Teju Nama DPIP NoKartu Nama Lengkap

- carnapzans s combisvmeos T wr Protariuies SpPD, KGEH D oI

- Klik No Surat Kontrol yang dimaksud, kemudian akan muncul tampilan seperti

=
Tgl. Rencana Kontrol/ Inap 2018-12-09 =]
Pelayanan Rawat Jalan v
No. Surat Kontrol 0301R0111219K000008
‘Spesialis/SubSpesialis * PENYAKIT DALAM n
Nama DPJP* Prof.dr¥ulius,SpPD, KGEH
WHapus | S cetak 'O Batal

- Untuk melakukan perubahan isi surat, klik Edit. Setelah melakukan pemilihan
tanggal dan dokter tujuan seperti saat pembuatan surat kontrol, klik Simpan. Jika
berhasil akan muncul notifikasi seperti berikut :

© Sukses..!!

MNo. Rencana Kunjungan Kontrol :
0301R0111213K000003

Tel. Rencana Kontrol / Inap 2019-12.09 -]
Pelayanan Rawst Jalan v
No. surat Kontrol 0301R0111219K000008
Spesialis/SubSpesialis * PENYAKIT DALAM n

Nama OPIP* drRaveinalSpPD-KALFINASIM

(@] avens | ocem | —
Nama DPJP sudah berubah sesuai yang dipilih.
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5.5, Hapus Surat Kontrol dan SPRI
Surat kontrol atau SPRI masih bisa diubah selama belum digunakan untuk menerbitkan SEP.
Langkah-langkah menghapus surat kontrol yaitu sebagai berikut :

- Pilih tab List Rencana Kunjungan Kontrol/Inap kemudian pilih jenis filter dan
rentang tanggal. Rentang tanggal hanya bisa dipilih paling lama selama satu bulan.
Klik Cari.

Action

[
[

No. i MoSurat Kontrol/lnap TslRencana Kontrol Telentsi No.SEP Asal PoliAsal PoliTeju Nama DPIP NoXartu Nama Lengkap

Kontol ospzons sz osinzsweccss T wr sy D G

- Untuk menghapus, klik Hapus. Kemudian klik OK.

=

Tgl. Rencana Kontrol { Inap 2018-12-09 =]
Pelayanan Rawat Jalan v
No. Surat Kontrol 0301R0111219K000008
Spesialis/SubSpesialis * PENYAKIT DALAM n

Nama DPJP ™ dr.Raveinal, SpRD-KAL FINASIM

wea ek D

172.23.8.24:9080 says

Yakin Akan Dihapus ?

Catatan : Jika nomor surat kontrol sudah dibuatkan SEP, maka saat hapus akan
muncul notifikasi sebagai berikut :

A PERHATIAN..!!

Gagal Hapus! SEP Sudah diterbitkan!
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6. Digital Validation

Menu Digital Validation ini hanya muncul pada FKRTL yang termasuk pada piloting DIVA.
Terdapat dua fitur, yaitu pengajuan klaim dan monitoring klaim.

6.1.  Pengajuan Klaim

Fitur ini digunakan untuk melakukan upload txt dan pengajuan klaim dengan sistem DIVA.
Sebelum diajukan, klaim akan divalidasi terlebih dahulu dengan beberapa rules yang ada
di aplikasi Vidi. Terdapat dua jenis klaim, yaitu klaim utama dan susulan.

6.1.1. Klaim Utama/Baru

Klaim utama atau klaim baru adalah klaim pertama yang diajukan pada suatu bulan
pelayanan. Setelah klaim utama diajukan ke BPJS Kesehatan, klaim tersebut harus
diselesaikan hingga pembuatan FPK sebelum klaim susulan diajukan. Berikut ini langkah-
langkah untuk melakukan pengajuan klaim utama :

- Pilih menu Digital Validation, kemudian klik Form Diva.

VirtualClaim = Hari: Rabu, 12 Januari 2022 13:40:48 wib

W Digital Validation

Action

Jenis Klaim Silabkan Pilf

Summary

QRefresh

Kasus Sesuai Tidak Sesuai User | Keteran gan

- Pilih Bulan dan Tahun Pelayanan serta pilih Jenis Klaim Baru.

Digital Validation

- Pilih txt untuk RI dan RJ secara langsung. Apabila hanya salah satu saja, maka muncul
contoh notifikasi sebagai berikut :

Konfirmasi

Untuk mengoptimalkan proses pengajuan klaim,dihimbau
agar klaim RJTL dan RITL dapat diajukan keduanya pada
hari yang sama

N

Klik YA untuk menyetujui bahwa hanya mengajukan satu jenis pelanayanan. Atau klik
TIDAK untuk melengkapi kedua jenis pelayanan.
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Klik Kirim. Setelah sukses, maka akan muncul notifikasi sebagai berikut
[a=a)

- Klik tombol Refresh, kemudian klik Nomor Klaim maka akan muncul detail masing-masing
txt.

Summary

— n
™ No.Kialm Jents Kiakm Kielen. Proses Kasus Sesual b Tidak Sesunl User Keterangan "

: prera e — — 2 ; . Fr— e |
Marma File InsPel Total Row Sukses Gagal ByPengajuan (Rp) Keterangan
ST “ . . . s

- Selanjutnya lakukan proses monitoring klaim dengan klik tombol Validasi pada nomor

klaim yang akan diproses lalu klik Ya. Secara otomatis aplikasi akan melakukan proses
pada file txt.

Konfirmasi

Anda Yakin Akan
Memproses Validasi
Klaim
0901R0010520DV0000L

- Proses monitoring selesai apabila status berubah menjadi Purifikasi Awal Selesai pada
kedua jenis pelayanan dan muncul tombol Belum Diajukan dan Download.

Summary

Tanggat Totat

No  1i MeXiam Janls Kiaim Kielm Proses Kasus Sosual Tidak Sasusl User Ketoranga .

: = e wbniesss  aeuanems s ma ™ Ko P—
Mama File dnsPel Total Row Sukses Gagal ByPengajuan (Rp) Keterangan

[ —— w o e P

00. RITL REGULER MEI 2020 (1382) O5.TXT L] 1382 1262 120 21612123700

- Untuk mengetahui detail hasil monitoring dalam bentuk file excel, klik Download.
> || D E F G H .
31 2020-05-28 2020-05-28 ’_ Tidak sesuai dengan BA Kesepakatan Bersama Manual Koding Tahun 2019 No. JP.02.03/3/1693/2020
32 :2020-05-28 2020-05-28 '0_ Tidak sesuai dengan BA Kesepakatan Bersama Manual Koding Tahun 2019 No. JP.02.03/3/1693/2020
33 2020-05-29 2020-05-29 '0_ Tidak sesuai dengan BA Kesepakatan Bersama Manual Koding Tahun 2019 No. JP.02.03/3/1693/2020
34 2020-05-29 2020-05-29  OoEEEGEG_—_ Tidak sesuai dengan BA Kesepakatan Bersama Manual Koding Tahun 2019 No. JP.02.03/3/1693/2020
35 2020-05-29 2020-05-29 00 CH Tidak sesuai dengan BA Kesepakatan Bersama Manual Koding Tahun 2019 No. JP.02.03/3/1693/2020

[ e o]
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Untuk mengajukan klaim, klik tombol Belum Diajukan kemudian Setuju Diajukan. Status
akan berubah menjadi Diajukan.

= Hari: Kamis, 17 Desember 2020 17:06:33 wit

Digital Validation

Konfirmasi

Anda Yakin Akan
Melakukan Pengajuan
Klaim
0901R0010520DV00001

e o m

Action
[mp—" ues v 2030 v
Semis Klaim Hiaim B v
Aitachment Fle (R Inap) Choose Fil | 7 8 MLzt
Attachment File (8Jslan) Chooee File | 77 R M
Summary
Tanggal Total
No  lE Melaim Sonis Kaln Kirim Proses. Kasus Sesual Tidak Sesual User Keterangan
1 [ET—— Klaim Bara 2030.12-17 170538 2020-12-17 170557 ™o sms L] wava Frases Selesal

|-

Jika klaim batal untuk diajukan, pilih Tidak Diajukan maka status akan berubah menjadi

Tidak Diajukan dan user dapat melakukan proses pengajuan dari awal.

= Hari : Kamis, 17 Desember 2020 16:47:55 wiby

Digital Validation

Action
Summary
Tanggal Total
Mo i NoKlasim Jenis Klaim Kirim Proses Kasus Sesuai Tidak Sesu User Keterangan

Apabila klaim utama yang diajukan hanya salah satu saja, misal RJTL, lalu diajukan ke

BPJS Kesehatan, maka klaim RITL tidak bisa diajukan sampai dengan klaim RITL selesai
dibuatkan FPK. Pengajuan RITL adalah klaim susulan.

sebagai berikut :

= Hari : Jum'at, 24 September 2021 10:20:50 wib.

Digital validation

Apabila jumlah klaim kurang dari 50% saat upload txt, maka akan muncul notifikasi

A PERHATIAN..

Action
Butan Betayanan Janar - 202 -
Janis Kisim Kisim Baru ~
Attachment File (inap) Choose File | 337+ EEEG—
teachmant ite (Roslan) [ Chooss Fil | 137+
Bkirim
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6.1.2. Klaim Susulan

Klaim susulan adalah klaim dengan bulan pelayanan yang sama dengan klaim utama atau
klaim baru yang diajukan oleh FKRTL setelah klaim utama atau klaim baru tersebut selesai
diverifikasi dan dibuatkan FPK. Jika diajukan sebelum klaim utama atau klaim baru
dibuatkan FPK maka akan muncul notifikasi gagal. Berikut ini langkah-langkah untuk
melakukan pengajuan klaim susulan :

- Pilih menu Digital Validation, kemudian klik Form Diva.

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 13:40:48 wib

. [RSpIa— Digital Validation & o - om

Action

Bulan Pelayanan silabkan Pilif v

Jenis Klaim silahkan Pilf

Summary

QRefresh

esuai Tidak Sesuai User Keterangan #

- Pilih Bulan dan Tahun Pelayanan serta pilih Jenis Klaim Susulan.
Digital Validation

Action

- Tidak seperti klaim utama, file txt yang diupload untuk klaim susulan boleh salah satu
saja (Rl atau RJ). Begitu juga saat pengajuan.

- Proses pengajuan selanjutnya sama seperti klaim utama di poin 6.1.1.

6.2. Monitoring Klaim Diva

Fitur ini digunakan untuk mengetahui proses verifikasi klaim DIVA mulai dari proses
pengajuan sampai dengan Berita Acara Hasil Verifikasi. Adapun langkah-langkah
penggunaannya sebagai berikut :

- Klik menu Digital Validation > Monitoring Klaim Diva

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 13:41:30 wib

=

R | onitoring Klaim Diva

Action

Bulan Pelayanan Januari v

Summary

Tanggal Total

No No.Klaim Jenis Klaim Kirim Proses Kasus Sesuai Tidak Sesuai User Keterangan

Mo data available in table
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- Pilih Bulan dan Tahun Pelayanan dari klaim, kemudian klik Cari.

Summary
Tanggal Total
No No.Klaim Jenis Klaim Kirim Proses Kasus Sesuai Tidak Sesuai User Keterangan
1 10trez0rziovoo00z Klaim Baru 2021-09-2410:48:23  2021-09-24 10:48:37 5349 5340 0 bona Proses Selesai

- Klik pada No.Klaim untuk menampilkan detail dari klaim tersebut. Akan muncul
berita acara yang sudah dibuat oleh verifikator.

Summary

Tanggal Total

No |i No.Klaim Jenis Klaim Kirim Proses Kasus Sesuai Tidak Sesuai User Keterangan
1 Klaim Baru 2021-08-2410:48:23  2021-09-24 10:48:37 5349 5349 [ bona Proses Selesai

| Tracking 1101R0240121DV00002 |

No 1:  No.Surat Tel.Surat Keterangan

1 BAST-DIVA 2021-08-24 Terima Berkas

2 BALENGKAF-] 2021-08-24 Berkas Lengkap
3 BAHV-DIVA 2021-08-24 Hasil Verifikasi

- Klik pada No.Surat untuk melihat detail berita acara tersebut

Tracking 1101R0240121DV00002

No 12 Mo.surat Tel.surat Keterangan

1 BAST-OMA 2021-09-24 Terima Berkas
2 (eALENGKaP-DNA 2021-08-24 Berkas Lenghap
3 2021-08-24 Hasil Verifikasi

Keterangan Jml.Kasus RJ JmLKasus Rl Total Kasus Biaya RJ (Rp) Biaya Rl (Rp) Total Biaya(Rp)

Layak ' 1.349.367.800 1.956.702.000 3.306.069.800
Pending 28.070.700 2.869.263.600 2.897.224.200

Tidak Laysk 0 0
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7. Kirim File
Menu ini digunakan untuk mengirim file txt luaran aplikasi EClaim INACBG yang akan
diajukan ke proses verifikasi. Terdapat 2 fitur, yaitu upload file dan histori file klaim.
7.1.  Upload Klaim

Berikut ini langkah-langkah melakukan upload txt klaim :
- Klik menu Kirim File > Kirim Klaim. Pilih tab Kirim File

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 15:42:18 wib

@ KirmFile - Kirim Klaim
Q... IS

File Klaim

- Isikan field yang muncul.

Kirim File @ Kiim File - Kirim Klaim
File Klaim

Keterangan :

1. Jenis Klaim : tentukan apakah file txt yang akan diajukan merupakan klaim

baru/susulan atau klaim hasil revisi dari BA Pengembalian dari Vidi\

2. Pelayanan : tentukan apakabh file txt adalah rawat jalan atau inap

3. Bulan : pilih bulan dan tahun pelayanan

4. Inacbg : pilih versi inacbg yang digunakan

5. Attachment : pilih file txt yang akan diupload

- Jika sudah sesuai, klik tombol Kirim
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7.2. Histori File Klaim

Fitur ini berisi data file txt yang sudah pernah diupload oleh user.

langkah penggunaannya :

- Klik menu Kirim File > Kirim Klaim. Pilih tab Histori File Klaim

VirtualClaim

= Hari : Rabu, 12 Januari 2022 15:52:37 wib

RSUP DR M JAMIL PADANG. Kirim File
File Klaim
B kirim File
Pelayanan
Bulan
No. 1& NamaFile Tel.Kirim

Kifim File

Showing0 Lo 0 of D entries

Rewal inap v
Januari v w022 v
Qcari

Tel.Proses RIRS JmlRecord Bea.Pengajuan

Nodata available in table

- Pilih Pelayanan, Bulan, dan Tahun pelayanan. Klik Cari

File Klaim
[B®irim File D Histori File Klaim
Pelayanan Rawal Inap -
Bulan Januari ~ 022 v
Q Cari
No. i NamaFile Tgl.Kirim Tel.Proses RIfRJ Jml.Record Bea.Pengajuan

Showing 0to 0 of D entries

No data available in table

Berikut ini langkah-

Viena

@ KimFile - Kirim Klaim

Status Keterangan

Status Keterangan

evious | Hext

- lJika data ditemukan maka akan muncul daftar file txt yang sudah pernah diupload.

File Klaim
[BKirim File “DHistori File Klaim
Pelayanan Rawat Jalan ~
Bulan Januari v 202 A
No. I: NamafFile Tel.Kirim Tel.Proses RI/RJ Jml.Record Bea.Pengajuan
1 TXT RJ JANUARI 2020TXT 202002061228:47  2020-020616:29:49  RJ 15619 7.125.926.500
2 TXT SUSULAN RAJAL JANUARI 2020.TXT 202004 07160447 2020 0408081507  RJ 1898 1.578.327.900
3 TXT SUSULAN RAJAL JANUARI 2020 revisiTXT 202004-1312:42:39  2020-041320:35:57  RJ 1898 1.578.327.900
4 TXT SUSULAN RAWAT JALAN JANUARI 2020.TXT 2020 0505205259 2020.050521:46:29  RJ a1 67.730.500
5 TXT SUSULAN RAWAT JALAN JANUARI 2020 REVISLTXT  2020-05.06 16:48:29  2020-05.0805:30:03  RJ 95 65.500.400
6 TXT SUSULAN RAWAT JALAN JANUARI 2020.TXT 20200607 20:51:00 20200608 10:47:14  RJ 6 11.650.100
TXT SUSULAN RAWAT JALAN JANUARI 2020 REVISITXT 202006 0914:12:54 202006 10 08:48:36  RJ 5 11.268.600

Showing 1ta 7 of 7 entries
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8. Klaim
Menu ini digunakan untuk melihat daftar verifikasi klaim yang sudah diajukan ke BPJS
Kesehatan beserta dengan statusnya. Berikut ini langkah-langkah penggunaannya :
- Klik menu Klaim > Data Klaim.

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 16:41:56 wib =]
o i ghan
Action
Bl Januari ~ 0 v
Search:
No i No.FPK Tanggal FPK RI/RJ Jml.Kasus Biaya Setujui Tgl.Setujui KC Status

No data available in table

Pilih Bulan dan Tahun pelayanan. Klik Cari. Jika data ditemukan, akan muncul
tampilan seperti berikut :

Data Klaim T Klaim Tagihan
Action

Bulan Januar v 2020 v

search:

No li No.FPK Tanggal FPK RI/RJ Jml.Kasus Biaya Setujui Tel.Setujui KC Status

1 03010120000140 2020-07-06 RI 1 1.690.387 2020-07-07 Dalam Proses
Keuangan

2 03010120000106 2020-05-28 RJ 5 8.811.500 2020-06-02 Dalam Proses
Keuangan

3 03010120000107 2020-05-28 RI a3 331.388.879 2020-06-02 Dalam Proses
Keuangan

4 03010120000035 2020-03-03 RJ 11.981 3.332.585.300 2020-03-03 Dalam Proses
Keuangan

TIM QC SPPTI 2022



9. Jaminan

9.1.  INSIDEN

Fitur ini digunkan untuk melakukan monitoring data kasus kecelakaan lalulintas. Data ini
terhubung dengan Jasa Raharja sehingga data yang muncul sesuai dengan data yang sudah
diverifikasi oleh tim Jasa Raharja. Langkah-langkah kerjanya ada sebagai berikut :

- Pilih menu Jaminan kemudian klik INSIDEN. Pilih jenis Pelayanan dan rentang tanggal.

VirtualClaim = Hari: Senin, 14 Maret 2022 11:18:15 wib =2 -
INSIDEN pmtegrated system For Traffic Accidents) @ Jaminan - INSIDEN
Action

Status Nama No.Register
No. I Kirim Jaminan No.LP Laka No.SEP TeLSER No.Kartu Peserta R smi.Dibayar Diagnosa

No data available in table

- Klik tombol Sinkronisasi Data. Jika data ditemukan, maka akan muncul tampilan seperti
berikut.

Data Jaminan ini Langsung Mengambil dari Server Jasa Raharja Secara Realtime.

& Data Sukses Terkirim. @ Data Gagal Terkirim, Klik untuk detil informas

@ Data KLL Awal, () Data KLL Suplesi

Search:
Status Nama No.Register
No. Ji # Kirim Jaminan No.LP Laka No.SEP Tel.SEP No.Kartu Peserta IR JmL.Dibayar Diagnosa Poli
0 Korban osorrof D 202103 30 000160***6251  MN****** 0 500.9

Belum Download 6L

{kesimpulan

Survey)
2 o a Potensi UI0R0GEND 20210402 000027°*°1626  KAC:+twsreresses 0 S00.9

Jaminan KLL [——y

3

- lJika SEP sudah diproses oleh Jasa Raharja dan register sudah terbentuk maka akan terbit

Guanrantee Letter. Klik pada tombol .

Ne. li = Kirim Jaminan No.SEP Tglsep Ho.Kartu Nama Peserta Mo.Register JR Jml.Dibayar Diagnasa Poli

1 o B Terbit Surat Jaminan 3018 2020-06-18 ] ] 0900-2020 @D 15.550.000 AL

o B8 Terbit Surat Jaminan
Shoving L 10 20f2 snuns B

_ Kllk Download GL

6-19 o] L] 00020200 D © Ell

maka Guarantee Letter akan muncul pada jendela baru.

Search:

No.Register No.GL/Jaminan |2 Download

0900-2020- QD PL/R

Showing 1 to 1of 1 entries Previous Next
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Berikut ini tampilan GL dari Jasa Raharja.

4% surat Jaminan - Google Chrome — (]

@ dasijasaraharja.co.id/(S( G

JASA RAHARJA

Urama dalam periindungan, prima dalom pelayanan

PADANG, 08/05/2020

Nomor — : P/

sifat : Penting

Lampiran @ TigaLembar

Hal : Jaminan Santunan Jasa Raharja a.n. Sdr/i G

Yth. Direktur RS TNI TK.IIl REKSODIWIRYO, KOTA PADANG

Berdasarkan ketentuan Undang-Undang No. 34 tahun 1964 jo. Peraturan Pemerintah No. 18 tahun 1965, dengan surat ini PT. Jasa Raharja (Persera)
memberikan jaminan pembayaran santunan biaya perawatan dan pengobatan untuk pasien korban kecelakaan lalu lintas yang dirawat di Rumah Sakit
Saudara, sebagal berikut :

Nama/jenis kelamin/umur : GESSS/ F/62
Tempat/tgl kecelakaan o JL S <\ AN PADANG , 06/05/2020 14:45
Tanggal Mulai Dirawat : 06/05/2020

Alamat Korban

¢ L ©/.0ANG
Biaya yang kami jamin pembayarannya adalah :

a. Biaya Ambulans dari TKP ke Rumah Sakit paling banyak Rp. 500.000,-

b. Biaya Pertolongan Pertama Pada Kecelakaan (P3K) di IGD/UGD paling banyak Rp. 1.000.000,-

c. Biaya Perawatan dan pengobatan paling banyak Rp. 20.000.000,-

Rumah Sakit berbak untuk menagih biava dan penpobatan pasien tersebut di atas kepada PT, Jasa Raharia (Persero) dengan svarat dan ketentuan

- Jika status jaminan yang dikembalikan oleh Jasa Raharja adalah Korban Tidak Dapat
Dibayarkan, maka terdapat keterangan tambahan pada kolom Jaminan setelah tanda #.

No.

1

1k ow Kirim

Jaminan Mo, SEP Tgl.SEP No.Kartu Nama Peserta MNo.Register JR Jml.Dibayar
o B8 ] 2020-06-19 . O [}
o 8 os0 A W2006:22 ] 0

Showing 1 to20f 2 entries

- Terdapat 4 jenis penolakan dari Jasa Raharja, yaitu :

a.
b.

o o

Kecelakaan Tunggal

Pengajuan Kadaluarsa

Melebihi Jangka Waktu Penjaminan

Pengecualian Undang-Undang 33 dan 34 Tahun 1964
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9.2.  Form Dugaan PAK

SEP terduga penyakit akibat kerja adalah proses dimana FKRTL melaporkan dugaan PAK
setelah berkonsultasi dengan Dokter dan kemudian memberikan tanda SEP PAK. Langkah
kerjanya adalah sebagai berikut :

- Pilih menu Jaminan kemudian klik Form Dugaan PAK

VirtualClaim = Hari: Senin, 14 Maret 2022 09:49:20 wib Ed agung
e Dugaan PAK Non Spesifik © DugasneAKk
RS YOS SUDARSO
Action
= Uist Dugon Ak

No.SEP

Jaminan

- Kemudian masukan nomor SEP yang akan ditandai SEP PAK.

IDugaan PAK Non Spesifik

Action

[ZiMomor SEP = List Dugaan PAK

No.SEP [ 0301RC-DBO]l?C'DUOOECJ ]

/"

- Akan muncul form entrian data PAK. Isikan seluruh form.

Q Cari

Tempat Bekerja Kehakiman
Alamat Pekerjaan Cempaka Putih Jakarta
Alamat Tempat Tinggal Bekasi
MNo.Telepon 082135596455
Email nurliz@gmail.com
Anamnesis Klinis Batuk berdahak lebih dari 3 bulan, demam hilang timbul (muncul terutama malam hari)
4
Anamnesis Pekerjaan analis laboratorium patologi klinik
4
Pemeriksaan Fisik fisik ranchi++
4
Pemeriksaan Penunjang rantgen infiltrat +/+, sputum ETA =
4
Pajanan/Sumber Bahaya/Hazard Pajanan biglogis
4
Diagnosis Klinis Diagnosis klinis TB paru aktif

y'd ’
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Kemudian klik Simpan.

- Untuk melihat list SEP dugaan PAK klik tab List Dugaan PAK. Kemudian pilih rentang data
maksimal 1 bulan.
Dugaan PAK Non Spesifik @ DuzsanPAk

Action

[ Nomor SEP

Tanggal 20220314 B | sd |20220314 ®

Search:
- Klik Cari.
Monitoring Bapel JKK a
Action
| Tanggal 20190123 m sd | 2019-01-23 [}
No. li Status No.SEP TgL.SEP RI/RJ No.Kartu Nama DiagAwal # Bapel
1 = 0301RO030119V000020 2018-01-23 RJ eoococo D Al6.4 D oD
H = 0301R0030115V000028 2019-01-23 RJ oocoooo{ A15.0 [ pax ] [ 1] nsa )
HASIBUAN
3 = 0301R0030115V000028 2019-01-23 RJ 0000000 A15.0 O oo
HASIBUAN
4 = 0301R0030119V000026 2018-01-23 RJ oooo0o+ Y03.0 0O o
5 _ 0301R0030119V000027 2019-01-23 R ooooooc AN :2. Q oo
3 = 0301R0030119V000029 2019-01-23 RJ oocoo1 1 B67.3 o [ 7 ] nsa )
EADL)
- Klik pada nomor SEP untuk melihat detail.
No. lL  Status No.SEP / Tgl.SEP RI/R No.Kartu Nama DiagAwal # Bapel
= 2019-01-23 (1] 00000000 NUR Al6A O OO0
No.SEP: oaorro D
Tempat Bekerja: Kehakiman
Alamat TT: Bekasi
Alamat Pekerjaan : Cempaka Putih Jakarta
NoTelp: ]
Email O
Anamnesis Klinis : Batuk berdahak lebih dari 3 bulan, demam hilang timbul (muncul terutama malam hari)
Anamnesis Pekerjaan : analis laboratorium patolagi klinik
Pemeriksaan Fisik fisik ronchi +/+
Pemeriksaan Penunjang : rontgen infiltrat +/+, sputum BTA +
Pajanan/Sumber Bahaya/Hazard = Pajanan biologis
Diagnosis Klinis : Diagnosis ilinis T8 paru aktif
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9.3.

Monitoring Bapel JKK

Fitur ini berfungsi untuk melakukan monitoring terhadap status jaminan KK/PAK. Langkah
kerjanya adalah sebagai berikut :

Pilih menu Jaminan lalu klik Monitoring Bapel JKK. B Pilih rentang data yang akan dicari

maksimal 1 bulan.

Ed

VirtualClaim = Hari : Senin, 14 Maret 2022 10:28:34 wib aeung
e Monitoring Bapel JKK © Monitoring
RSYOS SUDARSO
Action
Tanggal 2022-03-14 =]
Search:
No. li status No.SEP Tgl.SEP RI/RJ No.Kartu Nama DiagAwal # Bapel
No data available in table
Showing 0 to 0 of 0 entries Previous Next
Jaminan
Klik Cari untuk menampilkan data monitoring.
Monitoring Bapel JKK Mot
Action
Tamggal 290101 -}
soa

No. li Status | MosSEP TeLsep RIRS Mo Kartu Nama Diaghwal # Bapel
1 = R oaooocFR— Al6 [ Pax ] oo
2 = ) 1220 S 5720 o o
3 = Al 1220 20 oD o
4 = 019-0: R e ] 524 o oo

= 013-01- R 000000 K30 o o0

= 0190 RI D /. |20 o [« ]

= R oo 1) ¥52.4 o o

= RI N FFARI  XA24 o o

- R e 854 o oo

Klik No SEP untuk melihat detail SEP
Wo. i status Ho.SEP / RIfRS Ho.Kartu Nama Diaghwal # Bapel
1 = o 20150121 RI ooooood T Al64 [oax ] o
No.SEP: ozo1 (D

Tempat Bekerja :
Alamat TT:

Alamat Pekerjaan
No.Telp:

Email :

Anamnesis Klinis :
Anamnesis Pekerjaan
Pemeriksaan Fisik:

Pemeriksaan Penunjang

Diagnosis Klinis :

Pajanan/Sumber Bahaya/Hazard :

PT Kayshazi

Bekasi
Cempaka Putih Jakarta
k]

batuk berdahak lebih dari 3

Analis laboraterium patelogi linik

ronchi +/+
Rontgen infiltrat +/+, sputum BTA +

Sumber bahaya pajanan biologis

Diagnosis klinis TB paru aktif [uji coba edit)

ulan, demam hilang timbul (muncul tenstama malam hari
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Untuk melakukan pengalihan Jaminan PAK /KK, klik status pada monitoring bapel

Action

Tanggal 2019-01-01 =] sd | 2019-02-01 =]
No. & Statu/ No.SEP Tgl.SEP RI/RY No.Kartu Nama DiaghAwal
1 = 20190121 R 000 T A16.4
2 = 0301R0030113V000004 2019-01-22 RJ o, uil $72.01
3 = 0301R0030119V000007 2019-01-22 RI 000122 3, | /A 120

Progres Jaminan 0301R0030119V000002

# 1&  BapelJKK No.SEP NIK No.Bapel Download Form
Peserta JKK BPJS Ketenagakerjaan 0301R0030115V000002 11710 0NN 1973110 NSSNIND
Peserta JKK TASPEN PT 0301R0030119V000002 11710aieaitatts 1L CEm—
Showing 1to 2 of 2 entries Previous Next
Penjaminan Dialihkan ke : Belum Dialihkan /

Dialihkan ke BPJS Ketenagakerjaan . m

- Pilih nama bapel yang menjadi penjamin, kemudian klik simpan.

Konfirmasi

Pastikan pemilihan badan penjamin sesuai dengan kronologis
yang paling sesuai
Pengalihan penjaminan hanya dapat dilakukan satu kali

Apakah anda yakin?. /

- Klik Ya jika tagihan akan dialihkan ke Bapel yang dipilih. Pastikan data pengalihan sudah
sesuai karena data tidak bisa diedit setelah dialihkan.

Progres Jaminan 0301R0020119V000002

# 1:  Bapel JKK No.SEP NIK No.Bapel Download Form
Bukan Peserta JKK TASPEN PT 0301R0030119V000002 1171 02
Peserta JKK BRJS Ketenagakerjaan 0301R0030115V000002 1171 02

Showing 110 2 of 2 entries Previous - Next

~

I Penjaminan Dialihkan ke : BPJS Ketenagakerjaan I
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Untuk download form pengalihan dugaan penjaminan PAK, klik tombol . Hasil
download surat pengalihan sebagai berikut :

LAPORAN DUGAAN

Kasus Penyakit Akibat Kerja

RST REKSODIWIRYO
Nama : A
Tempat, Tanggal Lahir :
MNomor peserta JKN ]
No SEP : 0301R0030119V000002
MNe MR 1 201652
Penjamin : BPJS Ketenagakerjaan
NIK KTP -1
NRP / NIP 197
Alamat : Bekasi
MNemor Telepon/HP 1 09355552244
Nzma Tempat Bekerja : PT Kayshazi

Alamzt Pekerjaan

Anamnesis Klinis

: Cempaka Futih Jakarta

: batuk berdahak lebih dari 3 bulan, demam hilang timbul {muncul

terutama malam hari)
Anzminesis Pekerjzan : Analis Isberstarium patologi klinik
Pemeriksaan Fisik : ronchi +f+
Pemeriksaan Penunjang : Rontgen infiltrat +/+, sputum BTA +
Pajanan/Sumber Bahaya/Hazard : Sumber bahaya pajanan biologis
Diagnosis Klinis : Dizgnosis klinis TB paru aktif [uji coba edit)

Menyatakan dengan ini diduga Kasus Penyakit Akibat Kerja dan mengajukan
pengalihan penjaminan kepada BPJS Ketenagakerjaan

............... , 25-01-2019

- Apabila peserta tidak memiliki pemberi kerja terdapat proses validasi dan download
pernyataan tidak memiliki pemberi kerja

Progres Jaminan 0301R0030119V000002

# 1t Bapel JKK No.SEP NIK No.Bapel Download Form
Bukan Peserta JKK  BPJS Ketenagakerjaan 0301R0030119V000002 1171020 A 1 (2 [© ]
Bukan Peserta JKK  TASPEN PT 0301R0030113V000002 1171 2

Showing 1to2 of 2 entries

- Klik download seperti gambar diatas, kemudian akan keluar konfirmasi surat pernyataan
tidak memiliki pemberi kerja.

Konfirmasi

Apakah Peserta Bersedia Membuat Surat Pernyataan Tidak
Memiliki Pemberi Kerja.
Penjaminan Mengacu Kepada Ketentuan Yg Berlaku

-

- Cetakan surat pernyataan sebagai berikut :
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SURAT PERNYATAAN PESERTA JKN KIS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Peserta .
Tempat/Tanggal Lahir

Nomor Peserta JKN KIS : (bbbl
NIK KTP |

Alamat

Pekerjaan

Dengan ini menyatakan bahwa..,

1. Saya merupakan pekerja mandiri dan tidak memiliki pemberi kerja atau bukan
sebagai pemberi kerja.

2. Saya bersedia untuk mengikuti semua ketentuan dalam program Jaminan Sosial
termasuk mendaftarkan din saya dalam program Jaminan Kecelakaan Kera

yang
dikelola oleh BPJS Ketenagakerjaan untuk melindungi diri saya dari kejadian /
kasus kecelakaan kerja dan penyakit akibat kerja di kemudian hari

3. Apabila dikemudian han ternyata ditemukan informasi yang tidak benar, maka
saya gkan bertanggung jawab penuh atas informasi yang telah saya nyatakan
ini.

Demikian pernyataan ini dibuat untuk dimanfaatkan sebagaimana mestinya.

Pembuat Permyataan
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10. Referensi

10.1. Referensi Ruang Rawat

Menu ini berfungsi sebagai referensi nama-nama ruang rawat yang ada di FKRTL.

10.1.1. Tambah Referensi Ruang Rawat
Berikut ini langkah-langkah menambah ruang rawat :

- Klik menu Referensi > Ruang Rawat

. . D
VirtualClaim = Hari: Rabu, 12 Januari 2022 14:38:12 wib

Ruang Rawat

Form Entry

Nama Ruang Rawat

Nama Ruang Aksi

Sudirman
ADEIRMA
DEWI SARTIKA

EDELWEISS

- Tuliskan nama ruang rawat pada field Nama Ruang Rawat, kemudian klik Simpan.

Ruang Rawat

@ Setting - Ruang Rawal

Form Entry

*Tambah DBatal

- Nama ruang rawat akan tersimpan dan muncul di daftar nama ruang rawat pada
bagian bawah.

Form Entry
© oK.
Sukses
Nama Ruang Rawat
Nama Ruang Aksi
Sudirman
ADE IRMA
DEWI SARTIKA
icu
Ko
EDELWEISS
MELATI |

- lJika nama ruang rawat sudah ada, saat disimpan akan muncul notifikasi seperti
berikut :
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s PERHATIAN..!!
Gagal Simpan! Data Ruangan Sudah Ada

10.1.2. Edit Referensi Ruang Rawat
Berikut ini langkah-langkah edit ruang rawat :
- Klik menu Referensi > Ruang Rawat

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 14:38:12 wib 5

g s
Ruang Rawat & setting t
Form Entry
Nama Ruang Rawat

Nama Ruang Aksi

Sudirman [ @ |

ADE IRMA | = ecke mrapes |

DEWI SARTIKA [ =ecie dimapes |

Referensi iU
e
EDELWEISS
| |
- Klik tombol Edit pada nama ruang rawat yang akan diedit
Form Entry
Nama Ruang Rawat EDELWEISS

Nama Ruang Aksi
Sudimn
DEWI SARTIKA
v
Hey
EDELWEISS l [ Edit| |1Hapus
e

- Nama ruang rawat akan muncul pada field Nama Ruang Rawat. Ubah nama ruang
rawat.

Form Entry

Mama Ruang Rawat MawAR
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- Klik tombol Simpan.

Form Entry

O OK..!
Sukses
Mama Ruang Rawat ketik nama ruang

Nama Ruang

Aksi
Sudirman
ADE IRMA
DEWI SARTIKA
e
Heu
MAWAR
MELATI
10.1.3. Hapus Referensi Ruang Rawat
Berikut ini langkah-langkah hapus ruang rawat :
- Klik menu Referensi > Ruang Rawat
VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 14:38:12 wib =4 l
Ruang Rawat & setting - R
Form Entry
Nama Ruang Aksi
Sudirman
ADE IRMA
DEWI SARTIKA
v
Heu
EDELWEISS
N
- Klik tombol Hapus pada nama ruang rawat akan dihapus
Nama Ruang Aksi

Sudirman
ADE IRMA
DEWI SARTIKA
i
e
MAWAR

MELATI @ Ecit )

- Klik Ya pada pertanyaan berikut

Yakin Akan Dihapus ? [

- Nama ruang rawat berhasil terhapus

© Sukses..!!

Sukses
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10.2. Referensi Dokter

10.2.1. Tambah Referensi Dokter
Berikut ini langkah-langkah menambah dokter :

- Klik menu Referensi > Dokter

VirtualClaim = Hari: Rabu, 12 Januari 2022 14:55:04 wibs

o Dokter

RS YOS SUDARSO

Menu ini berfungsi sebagai referensi nama-nama dokter yang ada di FKRTL.

Py e

£ Seting - Dokter

Form Entry

Nama Dokter k nama dokt

Nama Dokter
Dr. Alexander Cahyadi, Sp.ES
Dr. Alvaring, SpE.SpU

Dr. Asril Zahari, SpB KBD.

Prof. DR.dr. Menkher Manjas, SpB, SpOT.FICS

Referensi

Dr H_Ahmad Rizal, SpB, SpOT, FICS

Dr. Daan Khambri, Sp, Onk, M. Kes

DrAri Oktavenra, Sp.8

BEEBBEEBEAR?

it

EEEEEEE;

- Tuliskan nama ruang rawat pada field Nama Dokter, kemudian klik Simpan.

Dokter

£ setting - Dokter

Form Entry

#Tambah Bisimpan Deatal

- Nama dokter akan tersimpan dan muncul di daftar nama dokter pada bagian bawah.

Form Entry

Hama Dokter ketik nama dokte

Nama Dokter
AA

Dr. Alexander Cahyadi, Sp.BS

Or. Alhafiz, Sp. THT-KL

Dr. Alvarino, SpB.SpU

Dr. Ananto P, Sp. 06, MARS

Or. Andhita Satya Pratama Giovanni
Dr. Anisa Persia

Dr. Ari Oktavenra, Sp.&

Dr. Asril Zahari, SpB KBD

.
/BB00BBBOA]
&

©0K..!
Sukses

IEEEEEEEEEE>
z

- lJika nama dokter sudah ada, saat disimpan akan muncul notifikasi seperti berikut :

A\ PERHATIAN..!!

Gagal Simpan! Data Dokter Sudah Ada

TIM QC SPPTI 2022



10.2.2. Edit Referensi Dokter
Berikut ini langkah-langkah edit dokter :
- Klik menu Referensi > Dokter

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 14:55:04 wib =2 g o
Dokter % setting - okier
Form Entry

Nama Dokter k nama dokt

Nama Dokter

g

Dr. Alexander Cahyadi, Sp.BS i

Dr. Alvaring, SpB.SpU

Dr. Asril Zahari, SpB-KBD

Prof. DR.dr. Menkher Manjas, SpB, SpOTFICS

Dr_H. Ahmad Rizal, SpB, SpOT, FICS

Dr Da2n Khambri, Sp, Onk, M. Kes

EEEEEEE;

DrAri Oktavenra, Sp.8

- Klik tombol Edit pada nama dokter yang akan diedit

Form Entry

Hama Dokter L status

EEEEEEEEEE’

- Nama dokter akan muncul pada field Nama Dokter. Ubah nama dokter.

Dokter  setting - Dokter

Form Entry

Nama Dokter Or.Arif Subaryanto

- Klik tombol Simpan.

QOK..!
Sukses

w
[
B

Nama Dokter

Ah Nen Aktif @ Edit

Dr. Alexander Cahyadi, Sp.BS

Dr. Alhafiz, Sp. THTKL

Dr. Alvarino, SpB.SpU

Dr. Ananta P, Sp. OG, MARS

Dr. Andhita Satya Pratama Giovanni

Dr. Anisa Persia

Dr. Ari Oktavenra, Sp.B

| Dr. Arif Suharyanto

[l [l [l E
g g g i

Dr. Asril Zaharl, 5pB-KBD
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10.2.3. Aktif/Non Aktif Referensi Dokter
Berikut ini langkah-langkah mengubah status aktif/non aktif dokter :
- Klik menu Referensi > Dokter

VirtualClaim = Hari : Rabu, 12 Januari 2022 14:55:04 wib. =
Dokter & Setting - Dokter
Form Entry
Nama Dokter 4

Nama Dokter status Aksi

Dr. Alexander Cahyadi, Sp.BS it | @it |
Dr. Alvaring, SpB.SpU = | @it |
Dr.Asril Zahari, SpB-KBD = | @it |
Prof. DR.dr. Menkher Manjas, SpB, SpOTFICS = | @it |
Dr. H_Ahmad Rizal, SpB, SpOT, FICS m m
Dr.Daan Khambri, Sp, Onk, M. Kes. [ e | | e |
Dr A Oktavenia, 5p.8 ca [ e}

- Klik tombol Aktif pada nama dokter yang akan diubah

Dr. Andhita Satya Pratama Giovanni
Dr. Anisa Persia

Dr. i Oktavenia, Sp.B

Dr. Arif Suharyanto i |

Dr. Asfil Zahari, SpB-KBD

Dr. Astrid Cundikiawan

- Klik Ya pada pertanyaan berikut
Yakin Dr. Arif Suharyanto Akan di Non Aktifkan ?

Cancel

- Status dokter berhasil diubah menjadi Non Aktif

A NonA i © Sukses..!t

Sukses
Dr. Alexander Cahyadi, Sp.BS Aaif

Or. Alhafiz, Sp. THT-KL At
Dr. Alvarine, SpB.SpU
Dr. Ananto P, Sp. OG, MARS Aaif
Dr. Andhita Satya Pratama Giovanni it
Dr. Anisa Persia
Dr. Ari Oktavenra, Sp.8 Aaif

Or. Arif Suharyanto

& S

Dr. Asril Zahari, Spe-KBD Autif

- Untuk mengubah status menjadi aktif, lakukan hal yang sama.
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11. Laporan

Menu ini digunakan untuk mengunduh laporan-laporan yang digenerate dari data
pelayanan VClaim. Terdapat tujuh jenis laporan sebagai berikut :

11.1. Laporan Kunjungan
Laporan kunjungan adalah laporan yang berisi daftar pelayanan yang diberikan
oleh rumah sakit pada rentang waktu tertentu.

Klik Menu Laporan > Kunjungan

Pilih Pelayanan dan Tanggal. Kemudian klik Download Excel.

Laporan Kunjungan & Lapomn - Kunjungan

Action

Pelayanan Rawat Inap v

Tanggal 2021-12-01 -] sd | 2022-01-01

| [F)Download Excel |

- Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

- Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.

- Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

AutoSave (@ of) = LAPORAN_KUNJUNGANX.xlsx - Protected View r £ search Aditya Bagusmulya (A8

Fle  Home Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Help

(i) PROTECTED VIEW Be careful—files from the Intemet can contain viruses. Unless you need to edit t's safer to stay in Protected View. Enable Editing x
a1 @ £ || NMR ~
4 A B € D E F G H ! ) K L ™ N o P Q -
1 |NMR [NOSER. TGLSEP  RIRJ NOKARTU MR NAMAPESERTA DIAGNOSA POLI

2|1 0301R0011020V000408 2020-10-01 RI  000019***5694 N18.5

2|2 0301R0011020V000437 2020-10-01 RI  000276°**5709 511

4|3 0201R0011020V000517 2020-10-01 Rl 000133***1032 511

5|4  0301R0011020V000354 2020-10-01 RI  000191°**7015 511

65  0301R0011020V000482 2020-10-01 RI  000002°**0335 K40

76  0301R0011020V000535 2020-10-01 Rl 000260°**0508 N18:9

&7  0301R0011020V000160 2020-10-01 RI  000028***5636 413

¢ |8 0301R00L 2020-10-01 Rl 0000: 1559 C7L6

10|39 0301R0011020V000391 2020-10-01 RI  000016***7285 B34.2
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11.2. Laporan Rencana Kunjungan Kontrol/Inap
Laporan Rencana Kunjungan Kontrol/Inap adalah laporan yang berisi daftar
rencana kunjungan kontrol/inap yang dikeluarkan oleh rumah sakit pada rentang

waktu tertentu.

- Klik Menu Laporan > Rencana Kunjungan Kontrol/Inap

- Pilih Tanggal Rencana Kunjungan. Kemudian klik Download Excel.

Rencana Kunjungan Kontrol

Laporan Rencana Kunjungan Kontrol @ Laporan

Action

| Tanggal Rencana Kunjungan 20220105 2 | sd |20220105 =

[FDownload Excel

- Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

- Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.

- Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

AutoSave @ o) [5] < LAPORAN_RENCANA_KUNJ_ KONTROL_INAPXxlsx - Protected View - P Ssearch Aditya Bagusmulya (A8

File  Home Inset  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Help

(i) PROTECTED VIEW Be careful—files from the Internet can contain viruses, Unless you need to edit, i’ safer to stay in Protected View. Enable Editing

AL - £ || No.

47 8 c D 3 F G H J -
1 [No. |No sep Nama  Diagnosa Spesialis /Sub Spesialis Tgl Rencana Berkunjung Tgl Berlaku Rujukan No Surat Kontrol Nama DPJP

2|1 |0301R0110421V000099 YU=***=* 150.0-Congestive heart failure INT 2021-05-03 2021-06-22 0301R0110421K000023 ALEX CHANDRA

3|2 - INT 2021-05-06 0301R0110521K000001 cr. Deasy Natalia, Sp.PD.

4|3 BED 2021-05-06 0301R0110521K000002 Dr.I Piet Iskandar,MD MS, FINACS

11.3. Laporan Poli Eksekutif
Laporan Poli Eksekutif adalah laporan yang berisi daftar kunjungan peserta ke poli

eksekutif pada rentang waktu tertentu.

- Klik Menu Laporan > Poli Eksekutif

new O
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- Pilih Tanggal. Kemudian klik Download Excel.

Laporan Poli Eksekutif & Lsporan - Pol Eksekut

Action

Tanggal 2022-01-05 =] sd | 2022-01-05 &

[ Download Excel

- Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

- Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.

- Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

AutoSave (@ oft) 5 LAPORAM_SEP_EKSEKUTIFXxlsk - Protected View + P search Aditya Bagusmulya (A8 3 —

Flle  Home insert  Pagelayout  Formuas  Data  Review  View  Help

@ PROTECTED VIEW Be careful—files from the Intemnet can contain viruses. Unless you need to edit, it's safer to stay in Protected View. Enable Editing x
AL o % | NMR 0
4 4 [ c D E F s H | ) K L M N o 3 Q R 5[~
1 |NmR |NosER TGLSEP  TGLPULANG RIR) NOKARTU MR NAMAPESERTA DIAGNOSA POLI

2 (1 |0301R0011120V000456 2020-11-02 2020-11-02 |RI 00017270834 D683 008

3|2 |0301R0011120V000583 2020-11-02 2020-11-02 |RI  000001**75229 098 018

4|3 0301R0011120V000791 2020-11-03 2020-11-03 |RJ  000001**70501 098 005

5[4 0301R0011120V000941 2020-11-03 2020-11-03 R} 000001***6126 209.8 018

6 (5 0301R0011120V001212 2020-11-03 2020-11-03 RJ  000001***0021 209.8 018

76 0301R0011120V001042 2020-11-03 2020-11-03 RJ  000001***9264 €509 017

8|7 RI

0301R0011120V001384 2020-11-04 2020-11-04

11.4. Laporan Jaminan
Laporan Jaminan adalah laporan yang berisi daftar nomor SEP dari pelayanan KLL
pada rentang waktu tertentu.

- Klik Menu Laporan > Jaminan

- Pilih Jaminan, Pelayanan, dan Tanggal. Kemudian klik Download Excel.

Laporan Jaminan @ Laporan - Jaminan
Action
Jaminan Silahkan Pilih v
Pelayanan Rawat Inap v
Tanggal 2022-01-05 ] sd | 2022-01-05 iz

[ Download Excel

- Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

TIM QC SPPTI 2022



Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.
Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

AutoSave (@ o) [] = LAPORAN_JAMINANX xlsx - Protected View + £ search Aditya Bagusmulya (A8

Fle  Home  Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Help
(1) PROTECTED VIEW Be careful—files from the Internet can contain viruses. Unless you need to edit, it's safer to stay in Protected View. Enable Editing x
AL - £ || NMR -
4 A 8 c D 3 3 G H i J K L -
1 [NMR [NOSEP. TGLSEP  TGLPULANG RIRJ NOKARTU MR NAMAPESERTA  DIAGNOSA POLI LOKASIKEJADIAN NOSURATJAMINAN  NOREGI
2 (1 0301R0011020V001645 2020-10-02 2020-10-21 Rl 000027***6771 s72 PAYUNG SEKAKI| KAB SOLOK| SUMATERA BARAT
5|2 0301R0011020V002269 2020-10-03 2020-10-03 RI 000150%*0754 s72 SUUNJUNG|KAB. SUUNJUNG|SUMATERA BARAT
4|3 0301R0011020V001680 2020-10-03 2021-03-08 Rl  000027°**3756 s72 LUBUK BASUNG |KAB. AGAM | SUMATERA BARAT 0901-20;
5|4 0301R0011020V001272 2020-10-04 2020-10-13 Rl 000278%**2243 $82.3 PANCUANG SOAL | KAB. PESISIR SELATAN| SUMATERA BARAT 0900-20;
6|5  0301R0011020V001581 2020-10-04 2021-01-11 RI 000258+7+3433 s72 PULAU PUNJUNG | KAB. DHARMASRAYA | SUMATERA BARAT 0902-20;
76 0301R0011020V001856 2020-10-05 2020-10-09 Rl 000027***6771 572 PAYUNG SEKAKI| KAB SOLOK| SUMATERA BARAT

|7  0301R0011020V002844 2020-10-05 2020-10-16 Rl 000028***0555 509.8 PADANG UTARA|KOTA PADANG | SUMATERA BARAT

11.5. Laporan COB
Laporan COB adalah laporan yang berisi daftar kunjungan peserta yang
menggunakan COB pada rentang waktu tertentu.

Klik Menu Laporan > COB

]

Tuliskan nama Asuransi.
Pilih Pelayanan, dan Tanggal. Kemudian klik Download Excel.

Laporan COB @ Laporan - SEPCOB
Action
Asuransi
Pelayanan Rawat Inap v
Tanggal 2022-01-05 =) sd | 2022-01-05 =]

[# Download Excel

Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.
Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

AutoSave (@ o) = LAPORAN_SEP_COBX.xlsx - Protected View ~ P Search Aditya Bagusmulya (AB

Fle  Home Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Help

. Unless you need to edit it's safer to stay in Protected View. | Enable Editing

(i) PROTECTED VIEW Be careful—files from the Internet can cont

AL < || NMR

4 _A B € D E F G H ! ) K L M N
1 [nmR [NOSER. TGLSEP  TGLPULANG RIR} NOKARTU MR NAMAPESERTA NMASURANSI NOASURANS|  NAMABU DIAGNOSA POLI

2 (1 0301R0010620V004521 2020-06-12 2020-06-15 RI  000162***5707 I PT. ASURANSI JIWA MANDIRI INHEALTH 1001005192506 PERUSAHAAN UMUM BULOG 1219

3

4
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11.6. Laporan Operasi Katarak

Laporan Operasi Katarak adalah laporan yang berisi daftar kunjungan peserta
yang mendapatkan pelayanan operasi katarak pada rentang waktu tertentu.

- Klik Menu Laporan > Peserta Op. Katarak

©

- Pilih Pelayanan, Bulan, dan Tahun. Kemudian klik Download Excel.

Peserta Operasi Katarak

@ Laporan - Katarak

Action

Pelayanan Rawat Inap

Bulan Januari ~

Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.
Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

AutoSave (@ of) - Pr - £ search Aditya Bagusmulya (A8
File  Home Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Help
(i) PROTECTED VIEW Be careful—files from the Intemet can contain viruses. Unless you need to edt t's safer to stay in Protected View. Enable Editing x
Al M £ | NmR ~
A4_A 8 c D E F < H J K L M N =
1 [nmr [NOSER TGLSEP  RIRJ  NOKARTU MR NAMAPESERTA DIAGNOSA
2|1 0301R0110720v001719 2020-07-07 R.Jalan 000186**+1133 00383624 ol* he™** yo=** H25.9- Senile cataract, unspecified
3 (2 0301R0110720v002509 2020-07-09 R.Jalan 0000027*78632 00699917 MA***+%+ H26.2 - Complicated cataract
2|3 0301R0110720v003235 2020-07-11 R.Jalan 000002°*8632 00699917 MA=**++* H26.2- Complicated cataract
5[4 0301R0110720v003989 2020-07-14 R.alan 000109%*76603 00 ER* AS™*** H25.9- Senile cataract, unspecified
6|5 0301R0110720v004512 2020-07-16 R.Jalan 000160%*70073 00700157 AS*****=* H26.9- Cataract, unspecified
7 |6 0301R0110720v004540 2020-07-16 R.Jalan 000148***4561 00700161 NO** H25 - Senile cataract
5|7 0301R0110720v004560 2020-07-16 R.Jalan 000227°*+0303 00096508 JO*** DH***** H25- Senile cataract
9 |8 0301R0110720v004564 2020-07-16 R.Jalan 000001°**6514 00644577 YU**** H36.0- Diabetic retinopathy.
10[9  0301R0110720v004871 2020-07-17 R.Jalan 000246%**1712 00651422 RO™**** H26.9- Cataract, unspecified

11.7. Laporan Peserta Meninggal

Laporan Peserta Meninggal adalah laporan yang berisi daftar kunjungan peserta

meninggal pada rentang waktu tertentu.

- Klik Menu Laporan > Peserta Meninggal
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- Pilih Pelayanan, Bulan, dan Tahun. Kemudian klik Download Excel.

Peserta Meninggal @ Laporan - Peserta Meninggal

Action

Pelayanan RawatInap ~

Bulan Januari ~ 2022 v

[ Download Excel

- Jika data ditemukan, sebelum diunduh akan muncul permintaan pembuatan
password. Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan
berjalan.

- Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.

- Data dalam file Excel sudah dalam kondisi masking.

= LAPORAN_STATUS_PULANGX.xlsx - Protected View + 2 Search Aditya Bagusmulya  AB
Fle ~ Home Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review View  Help

(§) PROTECTED VIEW  Be careful—files from the Intemet can contain viruses. Unless you need to edit, i’ safer to stay in Protected View: Enable Editing %
AL M £ | NMR -
4 A B c ) 3 F G H | J K L M [+
1 [nmr MRNO  NOSER TGLSEP  TGLPLGSEP TGLFDATESED USER_ENTRI  NOSURAT TGLMENINGGAL RIRJ NOKARTU NAMAPESERTA KELAMI
21 01083640 0301R0010620V008044 2020-06-24 2020-07-02 7/16/20209:01:08 AM  yosi_jamil 1719/1P)/SKM/SKV/V11/2020 1  000001***7659 NU* P

3|2 01084177 0301R0010620V008618 2020-06-25 2020-07-09 7/13/2020 10:18:20 AM yosi_jamil  1776/IPJ/SKM/SKV/VI11/2020 1 000001***0763 L

4|3 00925883 0301R0010620V010208 2020-06-30 2020-07-06 7/10/20208:54:43AM yosi_jamil  1752/IP3/SKM/SKV /V1/2020 1 000001%**: o

5|2 01084416 0301R0010620v010214 2020-06-30 2020-07-09 7/17/2020 3:18:35PM _yosi_jamil  1773/IPJ/SKM/SKV/V11/2020 1 000001%**: )

6|5 01077975 0301R0010620V008339 2020-06-26 2020-07-07 7/10/2020 10:06:23 AM yosi_jamil  1754/IPJ/SKM/SKV/VI11/2020 1 000001 L

7|6 00735385 0301R0010720V010875 2020-07-26 2020-07-26 8/3/20208:43:46 AM  yosi_jamil 1899/1P)/SKM/SKV/V11/2020 1 000001 P

8|7 00915226 0301R0010720V011450 2020-07-24 2020-07-31 8/6/20203:41:21PM  yosi_jamil  1948/IPJ/SKM/SKV/VI11/2020 1 000001 P

o |8 01085204 0301R0010720V012178 2020-07-28 2020-07-30 8/5/202011:A1:45AM yosi_jamil  1931/IPJ/SKM/SKV/V11/2020 1 000278 L

10[9 01086117 0301R0010720V012197 2020-07-29 2020-07-30 8/5/20205:05:19PM  yosi_jamil  1937/IPJ/SKM/SKV/VII/2020 1 000028 )

11|10 980220  0301R0010720V013183 2020-07-30 2020-07-31 8/5/20205:23:05PM  yosi_jamil  1944/1P)/SKM/SKV/VI1/2020 1 000001 L

12(11 01060233 0301R0010720V002848 2020-07-07 2020-07-30 8/5/202011:33:39 AM yosi_jamil 1934/1P)/SKM/SKV/V11/2020 1 000001 P

13/12 00008680 0301R0010720V003562 2020-07-22 2020-07-23 7/27/2020 9:52:07AM  mariatul_jamil |1877/IP)/SKM/SKV/VI1/2020 1 000001 P

11.8. Pembuatan Password File Laporan
Saat download semua jenis file Excel, user diwajibkan membuat password demi
keamanan data. Adapun langkahnya adalah sebagai berikut :

- Saat klik tombol download file Excel akan muncul permintaan pembuatan
password seperti di bawah ini.

Filz skan terproteksi dengan Password. Silahksn buat Password untuk membuks filz yang telzh di download.

- Password harus mengandung huruf besar, huruf kecil, angka, dan karakter khusus (1L@,2,5,%0,8,_stau 7)
- Panjang Password harus 8-15 karakter

| |
(=]

Pembuatan password harus mengikuti ketentuan : terdiri dari 8-16 karakter
serta mengandung huruf besar, huruf kecil, angka dan karakter khusus
()@,#,5,%,&,_atau?)

TIM QC SPPTI 2022



Jika tidak sesuai dengan ketentuan akan muncul warning saat disimpan.

W R

A PERHATIAN..!!

Password harus mengandung huruf besar, huruf kecil,

angka, dan simbol
Panjang password minimal 8 karakter

Setelah password berhasil dibuat, proses download file Excel akan berjalan.
Password yag telah dibuat, digunakan untuk membuka file Excel tersebut.

12. Laporan Polisi

Fitur ini digunakan untuk mencari data laporan polisi berdasaran No LP. Berikut ini langkah
kerjanya :

Pilih menu Laporan Polisi sepeti gambar dibawah ini :

.........

Kemudian masukan No laporan polisi dan klik cari, jika data ditemukan tampil data
KLL sbb :

Tingkat Kecelaksan  [{
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- Klik preview untuk menampil berkas PDF
e ——

POLRI DAERAH NTT DIREKTORAT LALU
LINTAS
KUPANG
PRO JUSTITIA

Pada hari ini,
Posisi/Jabatan:

13. Notifikasi

User rumah sakit pada saat login atau refresh aplikasi akan terdapat notifikasi untuk SEP
jaminan Jasaraharja [KLL] yang belum terkirim ke jasa raharja, seperti gambar dibawah ini :

‘mpire @ Facebook @ lightningnewtab @ Home Page - Ubah...

92
& 0 Mujadid A

Data Gagal Kirim (5 Data Terakhir) /

# Home - Dashb

~R 0301R0110819V004039
Tgl.SEP : 2019-08-10

Keterangan : Unauthorized! You are not 1

#7~ 0301R0110819V001364
5' Tgl.SEP : 2019-08-02

Keterangan : Unauthorized! You are not r

~R 0301R0110719V012315
Tgl.SEP : 2019-07-26 rin
Keterangan : Unauthorized! You are notr ¥
See All Data (92)
Ruang Rav.u.

Q

Juni g 2020 v

Data yang ditampilkan adalah data gagal kirim [5 terakhir], untuk melihat semua data, klik see
all data [data akan ditampilkan] seperti gambar dibawah ini :
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Konfirmasi

TN Anda Akan melakukan Sinkronisasi Data Ke Server Jasa
Raharja

Kemudian klik sinkronisasi untuk mengirimkan data Kembali ke JR

O Load..!

Sukses

Catatan : bisa masih ada data yang gagal kirim lakukan kembali sinkronisasi dengan
mengklik tombol sonkronisasi
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