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Surabaya, l0 Februari 2020
: 269/ RSMU / DIR / tt / 2020

:Kelengkapan Dokumen Akreditasi SNARS Edisi L1

Yth- Ketua Badan Pengurus
Perhimpunan Perawatan Penderita Penyakit Mata Undaan (p4MU)
di Surabava

Dengan hormat,

Berkaitan dengan persiapan verifikasi dan tindak lanjut Perencanaan Perbatkan Strategis (ppS) Akreditasi
SNARS Edisi 1 1 RS, Mata Undaan Surabaya, kami sampaikan beberapa hal terkat Standar Tata Ketota
Rumah Sakit, sebagai benkut :

'L 
Dokumen yang diperlukan dari P4MU sebagai pemilik (Lampiran i );

2. Usulan Penyesuaian Peraturan Internal Rumah Sakit (Lampiran 2).

lvlohon kiranya untuk beberapa hal tersebut dapat dilengkapi dalam bentuk softcopy dan hardcopy.
Informasi selanjutnya dapat menghubungi Dyan Kartika sari, s.KM (Kepala sub Bagian Tata usaha).

Demikian surat ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

p dr Sudjarno, Sp.L (K) *,& iV
I Direktur RS. [/ata Undaan "\

Tembusan :

1. Ketua Dewan Pengawas

gnCaan Kulon 19 f aumah Sakrt Mala
Surabaya 50274, lndoiresia Undaan Surabava

+623r 5143 805, 5319 619
i623r 53r 7503

T
F
E

@ rs.mataundaan

Hormat kami,

:nfo@rsrnataundaanco.id rsmetauhd..n-co.id
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USULAN PENYESUAIAN PERATURAN INTERNAL RUMAH SAKIT

i,ndaair K.iior'9
Su ia ba-.,a 5ir27.1. irTCcresia

.6r3r 5311S06, 53r9 6j9
+621151r r-.503
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Lampiran 2

Nomor : 269lRSMU / DIR/ lt I 2020

NO PASAL SAATINI USULAN PENYESUAIAN
,l

Peraturan lnternal Rumah Sakit (Hospital
Bylaws) mengatur hubungan pemilik atau
dewan pengawas dengan direktur RS.

Sedangkan Medical Staff Bylarvs (Peraturan

Internal Staf Medis) diatur terpisah

Berdasarkan KMK nomor :

772l[,4ENKES/SK/Vl/2002 tentang Pedoman
Peraturan lnternal Rumah SakiI (Hospital By
Law$
Peraturan lnternal RS dijadikan satu terdiri dari :

L Peraturan Internal Korporale (Corporate
bylaws), yang mengatur hubungan pemilik

atau yang mewakili dengan direktur RS.

2. Peraturan Internal Staf Medis (Medica/ Staff
ByLaws), yang mengatur staf medis.

2 7 Hanya mencantumkan nilai dasar rumah
sakit. vaitu :

"Nilai dasar rumah sakit adalah
a. Professrbnalism
b. Fesponsibirity
c. Team wotk"

Perlu penjelasan arti setiap nilaj dasar rumah
sakrt.

3 8 Hanya mendeskripsikan tentang L0GO RS.

Mata Undaan yang lama.

Perlu penyesuaian dengan logo rumah saktt
yang baru, yaitu dengan mencantumkan :

Ayat ( l) gambar logo RS. Mata Undaan;
Ayat (2) berisi tentang makna dari visual logo RS

4 i0 Kewajiban pemilik sudah dicantumkan tetapi
belum lengkap

Berdasarkan Standar TKRS I ) tanggungjawab
dan wewenang pemilik

Ditambahkan pada kewajiban pemilik :

I. Menyediakan modal serta dana operasional
dan sumber daya lain yang diperlukan
untuk menjalankan rumah sakit dalam
memenuhi visi dan misi serta rencana
strategis rumah sakit.

2. Membina dan mengawasi pelaksanaan
rencana strategis.

3. Memberikan arahan kebijakan rumah sakit.
4. Melakukan publikasi dan mereview visi misi

rumah sakit.
5. Mengawasi pelaksanaan kendali mutu dan

kendali biaya.
6. Mengawasi hak dan kewajiban pasien dan

rumah sakit dilaksanakan oleh rumah sakit.
7. Mengawasi penerapan etika rumah sakit,

etika profesi, dan peraturan perundang-
undamgan.

t Rinrah Sa:<:i ]!lala
Undaan Su:ara_\'a

@ rs meiauoiaan

i!r:o@rsnafaundaan.co:,1 rsmataundaan.co.rc
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NO PASAL SAATINI USULAN PENYESUAIAN
5 I I ayat

3

Hanya mencantumkan penunjukkan dan
pengangkatan Direksi, yaitu l

"Menunjuk dan mengangkat Direktur RS,

Wakil Direktur Pelayanan dan Wakil Direktur
Administrasi, Umum dan Keuangan"

Perlu penyesuaian dengan mencantumkan
penunjukkan, penganqkatan dan evaluasi kinerja
Drreksi.

6 Kewenangan pemilik sudah dicantumkan
tetapi belum lengkap

Berdasarkan Standar TKRS 1 + Ianggungjawab
dan wewenang pemilik

Ditambahkan pada kewenangan pemilik :

l. Menunjuk dan menetapkan Dewan
Pengawas dan melakukan evaluasi kinerja
setiap tahunnya.

2. Menetapkan regulasi pengelolaan

keuangan rumah sakit dan pengelolaan

sumber daya manusia rumah sakit.
3. Menetapkan visi dan misi rumah sakit.
4. Menyetuiui penyelenggaraan pendidikan

profesional kesehatan dan penilitian.
5. Menyetujui program peningkalan mutu dan

keselamatan pasien.

5. Memberikan kuasa kepada dewan
pengawasr direktur, maupun individu
lainnya yang ditunjuk secara langsung
maupun musyawarah untuk mewakilinya
dalam hal melakukan urusan yang

berkaitan dengan Rumah Sakit sesuai
dengan peraturan perundang-undangan
yang dibuktikan secara tertulis.

7
a

Persetujuan dan Pengangkatan Pegawai
rumah sakit merupakan kewenangan pemllik

bersadarkan usulan dari Direktur

Pengangkatan pegawai rumah sakit yang

selama ini berjalan adalah berupa Keputusan
Direktur RS. Dengan pengertian bahwa
pengangkatan pegawai rumah sakit
dilakukan oleh Direktur
Ketentuan tersebut mengacu pada Anggaran
Rumah Tangga Perhimpunan Perawatan
Penderita Penjakit Mata Undaan tanggal t5
Maret I952 Fatsal 16.

Berdasarkan Peraturan Perhimpunan Perawatan
Penderita Penyakit Mata (P4M) Undaan Nomor :

029/P4MU/|V /2018 tentang Peraturan Internal
Rumah Sakit Undaan Surabaya pasa; l1 Ayat 8
dan Pasal 22 ayat 3 b€hwa Persetujuan dan
Pengangkatan Pegawai rumah sakit merupakan
kewenangan pemilik bersadarkan usulan dari
Direktur Sehingga bertentangan dengan
Anggaran Rumah Tangga Perhimpunan
Perawatan Penderita Penjakit Mata Undaan
tangqal l5 lvlaret 1952 Fatsal 1 6

I\
Suraba,ia 6 ol ?.j, IiCo.esra

f Ru:ii.rh Sa;rit irlala
UnCadn Surabi,a

O :s naiauitlaar.+62jr 5l.l806, 5lt9 6:9
.6?lr 5t:;5ll
i;:oOrs:n::aun,i:an.oid rsm.taundaan.co-jd



RS IUATA
UNDAATI

NO PASAL SAAT INI USULAN PENYESUAIAN
8 12

Ayat I
Psda Struktur Organisasi rumah saktt hanya
terdiri. vaitu :

'Tim PPl, PMKP. KFT dan HM"

Perlu penyesuaian dan penambahan :

"Komite PPl. Komite PMKP. Komite Farmasi
dan Terapr,Tim RM, Komite K3RS, Tim PKRS"

12

Ayat 2

Pada bagian struktur organisasi disebutkan
Wakil Direktur Pelayanan sebagaimana
dimaksud membawahi : Bidang Pelayanan
Medis dan Keoerawatan.

Perlu penambahan bahwa Wakil Direktur
Pelayanan sebagai mana dimaksud
membawahi : Bidang Pelayanan [/edts, Bidang
Keperawatan dan Bidang Penunianq Medis.

t0 12

Ayat 3

Pada bagian struktur organisasi disebutkan
Wakil Direktur Administrasi, Umum dan
Keuangan sebagaimana dimaksud
membawahi : Bagtan Umum dan HFD, Bagian
Keuangan dan Akuntansi.

Perlu penambahan bahwa Wakil Direktur
Administrasi, Umum dan Keuangan
sebagaimana dimaksud membawahi : Baqian
Umum dan HRD, Bagian Keuangan dan
Akuntansi dan Bagian Pengelolaan Jaminan
Kesehatan.

ll 16

Ayat I
Pada tugas dewan pengawas menyebutkan
bahwa

'Tugas Dewan Pengawas adalah melakukan
pembinaan dan pengawasan terhadap
pengelolaan rumah sakit yang dilakukan
oleh Direksi sesuai dengan ketentuan
perundang-undangan"

Perlu penjelasan bahwa Dewan pengawas,

adalah wakil dari pemilik yang berperan
sebagai Governing Board bertugas untuk
melakukan pembinaan dan pengawasan

terhadap pengelolaan rumah sakit yang

dilakukan oleh Direksi sesuai denoan ketentuan
perundang-undangan.

12 I 6 ayat

2

Kewajiban dewan pengawas sudah
dicantumkan tetapi belum lengkap

Berdasarkan Standar TKRS 1 ) tanggungjawab
dan wewenang pemilik

Ditambahkan pada kewaliban dewan pengawas:

Menindaklanjuti laporan pelaksanaan
peningkatan mutu dan keselamatan pasien
yang dilaksanakan oleh rumah sakit.

13 Bagian

3

Direksi

Persyaratan menjadi Direksi belum tercantum
dalam Peraturan lnternal.

Berdasarkan pada UU nomor 44 Tahun
tentang rumah sakit Pasal 33 dan 34
Ditambahkan tentang persyaratan yang

2009

dapat
menJadi direksi.
Menjadi direksi adalah orang perorangan yang:
a. Berkewarganegaraan Indonesia;
b. Memenuhi kiteria kualifikasi, keahlian,

integriias, kepemimpinan dan pengalaman di
bidang perumahsakitan;

c. Berkelakuan baik serta memiliki dedikasi
unluk mengembangkan knerja guna
kemajuan rumah sakit;

d. Mampu melaksanakan perbuatan hukum dan
tidak sedang dinyatakan pailit atau menjadi
direksi atau komisaris atau dewas pengawas
yang dinyatakan bersalah menyebabkan
suatu rumah sakit dinyatakan pailit;

e. Sesuai dengan peraturan yang berlaku.

!!idaai KLrLon:9
Straba),a 60274. Indoresia

I Runah Sakit l"1ata
r'ruzi' )u:r!di d

@ is .':atarndaail*6.:]r s3sl805, :3!9 6r9
?tr?3\ 53t ,^5a1,

.rio(ErsnataIr.iaarco!.j rsmrtaundaan,co.id
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NO PASAL SAATINI USULAN PENYESUAIAN
14 22 ayat

3

Kewenangan Direktur sudah dicantumkan
tetapi belum lengkap

Standar TKRS 2 ) Direktur RS sebagai
prmpinan tertinggi di RS bertanggung lawab
menjalankan RS dan mematuhi peraturan dan
peru n0ang -u n0a ngan
Ditambahkan wewenang direktur rumah sakit ;

Direktur bertindak atas nama Direksi
berdasarkan persetuiuan para Direksi lainnya.

t5 23

Ayat 1

Penilaian Direksi hanya mencantumkan
Perspektjf BSC :

a. Keuangan

b. Kastamer

c. Proses bisnis internal
d. Pertumbuhan dan pembelajaran

Perlu penjelasan lebih detail terkait Penrlaian

Direksi sehingga lebih .ielas dalam penetapan

rarger

t6 25

Ayat 6

a

Pada wewenang Komite Keperawatan
mencantumkan'Memberikan rekomendasi
tindak lanjut audil keperawatan dan

kebidanan"

Perlu penyesuaran bahwa rumah sakit tidak
melayani kebidanan.

l7 39

Ayat 2

Pada bagian Keselamatan dan Kesehatan

KerJa RS (K3RS) disebutkan bahwa Direktur
membentuk Panitia K3 di BS

Berdasarkan PN,4K No. 66 Tahun 20.16 tentang
Keselamatan dan Kesehatan Kerja Rumah Sakit

Organisasi K3RS dalam bentuk Komite/
lnstalasi K3RS

t8 40

Ayat 2

Pada bagian pencegahan dan pengenalian

infeksi (PPl) disebutkan bahwa Rumah Sakit
membentuk Komile PPI dan Tim PPI

Berdasarkan PMK No. 27 Tahun 20i7 tentang
Pedoman Pencegahan dan Pengendalian Infeksi

di Failitas Pelavanan Kesehatan

Struktur Organisasi PPI RS Tipe B dalam bentuk

Komrte PPI

t9 40

Ayat 9

Pada kegiatan orientasr PPI RS diberikan
pada semua karyawan baru, Mahasiswa dan

PPDS,

Perlu dipastikan untuk BS Mata Undaan bukan

merupakan RS Pendidikan sehingga kegiatan

orientasi PPI RS hanya dilakukan kepada

karyawan baru.

Hormat Kami,

SMATA
UNDAAN

ldr. Sudjarno, Sp N/ (K)-,0 \
\ Direktur RS. Mata Undaan \

UiCaai lLrion '9 t Ru=,rh Se:(rr l,!al3
Surabava 6c??.l, lnionesia .hdd.rn Suraoa)a

+b2lr 5'jrl8o€,- 5lr9 6i9
,6a3r ili;5o3

O rs rllaraundaaI

r:ifc@rsnlai,iunCedri'::,:d rsmataundaan.coid


