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TENTANG
KEBI'AKAI{ PENANGANAN IGNDALA BAIIASA

DI RS. MATA UNDAAN SURABAYA

DI: SUMBAYA
: 2 NOPEMBER2Ol4

DIREKTT'R

t.

2.

Bahrva dalam rangka nelaksanakan pelapnan dan munr pelayanan di RS
Mata Undaan Surabaya perlu dibuat liebil'tan Penanganan KeDdata Bahasa
di RS MataUndaan Surabaya;
Bahwa K€bijalcn fcnangEnan Kcndala BahEsE di RS fdata Undaan
Sunbolra perlu diatur dan dit@kan ,lEtgpn Surat Keprtrusan Dfu€ktur

l. Undang-Undang Nomor 29 Tahun 20O4 tcnhng prahik Kedolceran;
2. Undang-Undang Nomor 36 Tahrm 20o9 tenbngKesehdan;
3. Undang-Undang Nomor 4,4 Tahun 20(D tentmg Runah Sakig

MEMUTUSKAN

Kepntsan Direktur Rumah sakit lrfata undaan tentang penanganan K€ndala
Bahasa di Rlmah Sakit Mata Undaan Surabaya

dan Pencrimaan pasien Rawat Inqp tmtrk drpot
Inggris dcngan $sik dalam melayani Pasieir di

ien

2. Bahasa Madura : S&i. Hendrawdi" ARq Adam Malik Skep

Dengpnsrrrat Keprtrusan inl naka surd Kepuhrsan sebelumnya meirjadi tidak
b€"lsku lEgt.

Surat Keputusan ini diberlakukan sejak ditanda rengani.

dalam keputusan ini, alcan

ilATA UNDAAN SURABAYA"

Jl. Undaan kulon no.19, Surabaya 60274 Indonesra
I: (031) 5343 806 - 5319 619. F : (031) 5317 503
i: undaan_mata@yahoo.com . \! . www.rsmataundaan.com


