
   Surabaya, 6 Juni 2024 
Nomor :  42/RSMU/PNHK/VI/2024 
Lampiran : 1 Bendel 
Perihal  : KAK Kegiatan RSMU Goes to Bank Mandiri Office  
  
  
Yth. Dyan Kartika S.KM 
       GM Umum & SDM 

di tempat 
 

Dengan hormat,  

 

Sehubungan dengan kerjasama antara RSMU dengan Asuransi Mandiri Inhealth, bersama ini kami 

mengajukan kegiatan RSMU Goes To Bank Mandiri Office yang merupakan peserta dari Asuransi 

tersebut. Kegiatan ini berfokus untuk memperluas jaringan dan memperknalkan poduk & layanan 

yang ada di RSMU kepada seluruh karyawan Bank Mandiri.  

Melalui kegiatan RSMU Goes to Bank Mandiri Office ini diharapkan ada peningkatan kunjungan 

pasien dari kalangan pekerja kantor di Surabaya, khususnya dari karyawan Bank Mandiri Surabaya. 

Terlampir dalam surat pengajuan kegiatan ini adalah Kerangka Acuan Kegiatan (KAK) untuk 

kegiatan tersebut. 

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. Mohon arahan dan 

koreksi atas pengajuan kami yang terlampir. 

 

 

 

Hormat kami, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yonita Eka S., S. Sos 

Manager Pemasaran & Hubungan Kemitraan  

RS Mata Undaan
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KERANGKA ACUAN KEGIATAN 

“RSMU GOES TO OFFICE” 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PEMASARAN & HUBUNGAN KEMITRAAN 

 RS MATA UNDAAN 

∞ 

 

 

I. LATAR BELAKANG 



  
A. Gambaran Umum 

RS Mata Undaan Surabaya sebagai salah satu layanan kesehatan mata memberikan 

perhatian khusus bagi kesehatan mata dan Penglihatan di lingkungan kerja. Kesehatan organ 

Penglihatan sendiri merupakan salah satu faktor pendukung yang penting dalam membantu 

produktifitas karyawan/ti sehari-hari. Dari semangat itulah, RS Mata Undaan berencana untuk 

melakukan kegiatan RSMU Goes to Office. 

Dengan kerjasama yang telah terjalin antara RS Mata Undaan dengan Asuransi 

Mandiri Inhealth, maka RS Mata Undaan memilih perusahaan yang karyawannya telah 

dijaminkan dengan Asuransi  Mandiri Inhealth. Bank Mandiri yang mana karyawannya telah 

memiliki benefit kesehatan dengan Asuransi mandiri Inhealth menjadi pilihan. Kegiatan ini 

nantinya akan menyasar ke 5 cabang Bank Mandiri Area Surabaya dan dilakukan selama 

bulan Juni.  

Melalui kegiatan ini diharapkan RS Mata Undaan dapat meningkatkan brand 

awareness serta peningkatan kunjungan rawat jalan eksekutif atau premium menggunakan 

benefit asuransi. 

TUJUAN 

B. Tujuan Umum 

Meningkatkan brand awareness RS Mata Undaan dan meningkatkan jumlah 

kunjungan pasien/ 

C. Tujuan Khusus 

1. Memperkuat brand awareness RS Mata Undaan Surabaya di kalangan pekerja 

kantoran di Surabaya dan karyawan pada khususnya sebagai pionir dalam 

layanan kesehatan mata terbaik. 

2. Meningkatkan jumlah kunjungan pasien eksekutif melalui rekanan asuransi. 

3. Meningkatkan jumlah kunjungan Layanan Premium dari area market karyawan. 

 

III. SASARAN 

Sasaran kegiatan ini adalah karyawan dari 5 cabang Bank Mandiri Area Surabaya.  

IV. PELAKSANAAN KEGIATAN 

A. Metode pelaksanaan 



  
Kegiatan ini dilakukan dalam pemeriksaan mata dan sharing terkait kesehatan 

maa. 

B. Rincian kegiatan 

▪ Nama Kegiatan  : RSMU Goes to Bank Mandiri Office 

▪ Jenis kegiatan : Open table & pemeriksaan skrining mata 

▪ Lokasi : 5 cabang Bank mandiri (Tba) 

▪ Tanggal : Periode bulan Juni 2024  

▪ Pukul  : 15.00 – 17.00 WIB 

▪ Target peserta : 50 - 70 orang per cabang 

▪ Petugas, tim & jobdesc 

1. Bimo (Staf Marketing) 

2. RO (Pemeriksaan ARK & Dry Eye) 
▪ Alat yang dibawa   : 

• Tripod banner 

• Rak Brosur 

• ARK  

• Schimmer test 

• Gimmick dan Promo  : 
 

 

No 
Nama Gimmick & 

Promo 
Tarif RSMU Paket Promo Ketentuan Promo 

1 

Promo diskon Pre 

LASIK 20% dengan 

Telkomsel Poin 

Rp 2.500.000 Rp 2.000.000  Sudah sesuai 

dengan promo 

yang berlaku di 

RSMU 

 
 

▪ Rundown 

No Waktu Kegiatan 

1 14.30 – 15.30 Berangkat dari RS 

2 15.00 – 17.00 Sosialisasi singkat terkait layanan unggulan di RSMU dan lanjut 
pemeriksaan  

3 17.00 - selesai Kembali ke RS  

 
 



  
V. TARGET KEGIATAN  

1. Target Waktu 

Kegiatan ini ditargetkan dapat terlaksana pada periode Juni 2024. 

2. Target Hasil 

a. Kegiatan ini berhasil dilakukan di 5 (lima) kantr cabang Bank Mandiri Surabaya 

b. Kegiatan RSMU Goes to Office ini diagendakan untuk 50 – 70 karyawan per 

masing-masing titik kantor cabang. 

c. Memperoleh kunjungan Layanan Premium sebanyak 10% dari total peserta yang 

hadir, yang akan di evaluasi hingga 31 Juli 2024. 

d. Memperoleh kunjungan layanan rawat jalan eksekutif menggunakan asuransi 

Mandiri In Health sebanyak 10% dari total peserta yang hadir, yang akan di 

evaluasi hingga 31 Juli 2024. 

 

VI. RENCANA ANGGARAN 

NO KEBUTUHAN KEGIATAN HARGA SATUAN JUMLAH TOTAL BIAYA 

1. Konsumsi     

 Snack & minuman cabang 1 Rp. 15.000 50 Rp. 750.000 

 Snack & minuman cabang 2 Rp. 15.000 50 Rp. 750.000 

 Snack & minuman cabang 3 Rp. 15.000 50 Rp. 750.000 

 Snack & minuman cabang 4 Rp. 15.000 50 Rp. 750.000 

 Snack & minuman cabang 5 Rp. 15.000 50 Rp. 750.000 

 
Kantong plastik kemasan 

snack 
Rp 600 350 Rp 210.000 

2 Gimmick    

 Voucher scan QR Code  Sesuai stock 350 Sesuai stock 

 
Spin wheel (gift dengan follow 

IG) 
Sesuai stock 350 Sesuai stock 

3 Honorarium    

 Staf Non Nakes (pemasaran) Rp.40.000  5 Rp.200.000  

 Staf Nakes Rp 40.000  5 Rp.200.000  

  TOTAL  Rp 4.360.000 



  
 

VII. Penutup 

Demikian kami sampaikan Kerangka Acuan Kegiatan yang dimaksud, sebagai pedoman 

dalam pelaksanaan kegiatan sehingga lebih terarah dan mudah dalam evaluasinya. Atas 

perhatiannya kami sampaikan terima kasih. 

 

Surabaya, 3 Juni 2024 

Disusun oleh,                                                    Mengetahui, 

                                                      

Bimoadi Wicaksono 

Marketing Executive & Liaison Officer 

 

 

 

Yonita S.Sos 

Manager Pemasaran & Hubungan Kemitraan 

RS.Mata Undaan 

 

 

 


