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INTERNAL MEMORANDUM

NOMOR : 008/P4MU/MEMO-KBP/VIV2020

dr. Ria Sylvia Hustantini, Sp.M. @lt. Direktur RS Mata Undaan

Surabaya)

: Drs. Arif Afandi, M.Si. (Ketua Badan Pengurus P4MU)

: Penyusunan Rencana Strategis Bisnis (RSB) RS Mata Undaan

Surabaya

: Penting - Segera

:25 Juli2020

Sesuai hasil Rapat Gabungan P4MU pada 7 JluJi 2020, akan dilakukan

Penyusunan Rencana Strategis Bisnis (RSB) RS Mata Undaan Surabaya oleh Tim

Konsultan CV. WJP Coruultation NetworlfM. Mohon Manajemen RS Mata Undaan

Surabaya memenuhi data dan dokumen yang diperlukan Tim Konsultan dengan

berkoordinasi dengan Didi Intan Pratiwi, S.I(M. (08573316761l).

Tembusan :

1. Badan Pengawas P4MU;

2. Dewan Pengawas RS Mata Undaan;

3. Arsip.
PERHIMPUNAN
PERAWATAN
PEND ERITA
PENYAKIT MATA
UNDAAN

Ubdaan Kulon l9
Surabaya 6o274
IDdonesia

T +5231 5343 8o5, 53rq 619
F +5231 5317503
E info@rsmataundaan co.id

Ketua Badan Pengurus P4MU.



Xo n-rfMt ,..4b-dold Ad ht|utrmdr|trtid
I Profl Nama RS Nana RSratE alan dilaii

Kelai Rs Xlaslfit i RS berdas..kan fusilitas,

kemampu.n p€Lya|un, dan ijin

Beclan Hulum Badan Hulum yanS mena ungi Es s€na akta
d.^dki.n bedrn huld6

Dasar Hulum Dasar hu*um p€rdirian RS dlbultikan
de.Ean menyebutt.n dokumen legal
lrh:/di6l:r d:ri<l

Filosofl Latar b€h&ir:/Oas.r p€ndirian R5, dapat

dilaitlan derEan vhl ml3l dan tuiuan
Enebsra:n d'".io<i P<

Seiarah S€jarah p€rryebn€8era.n p€byanan

ke:€hetin R5

Tugas Polol Tugas polol RS y.n8 disusun den8.n
m€n8acu pada UU No it4 Th 2009 tentang

Fungsi fungsl RS yarl dinEun den8an meruacu
pida UU o a4 Th 2ff)9 t€ntang Rumah

a. Vlsiadehh p.nd:n8en jauh kedepan dari

5uatu ocanitasi yanS menunjulkan suatu

cfurita, imdirn, atautujuan dlmas€ depan

b. visidibuat dalam bentuk tLrlisan sin8lat,
jelas, dan iotus, yangmenjelaskan arah
ru"tu o4anisasi

c. yrsi yart bail yatni b€rorientesi pada

masa d€pao sebagai wljud ekspresi

kreativitat tital berdaiar pada kondisisaat
Ini, melainkan berdasar pada prinsip dan

nilai yant merAandunt p€nghar3aan

kepade mataralat

a. Misi ad.bh iernua penjabaran dari vbi
suatu orFnisasi FLs

b. Misiadalah strateSi, tlndakan, atau

berbaSai tahapen yanS ha rus dilakukan

suatu organlsasi untuk mereaiisasilan visi

c. Mbiadalah b€rbaSaliahapan yang

dilalulan untul meranglan3 teriadinya

NilaiDasar Nilai-nilai/Prl6lp yang dlenut dan

dlamallan dalam menyelengSa€lan

Svuktur OrSanisasi Susunan/tlubuntan antara tlap bagian s€rta
poslsi yang ada pada oryanisisiRS delam

menjalanlan fungsi manajemen maupun

operasional &lam mencapai tujuan

Unit Kerja Daftar unit kerja dan unit pelayananyanS

terdapat dlRS (blla tidaksemua unlt ke.ja

terSambarlan dalam struktur or8anisasi)

2 lumbh dan lhsifikasi fT perawrtan (terdki

atas o€rawatan ldss dan p€rawaten

lenis p€lafanan b6ena unit
pelayanan/usaha yang dls€lengta rakan RS

Kekhususuan Pelayanan Xeih|5usn y.n8 menjadicirl kha5

ELvaMn vafl diselen!!a.atan RS

Pelayanan UngSuhn Pelayanan/Produl ungulan yang

Jadr'.I FbF |an y.ng d'rselenggarakan RS

TarlfPelayanan Daftar tari pelaFnan yan; dlseleng8aralan

Xetlaten Fby.nan ter3ambar dalam 3

jalur sistern rdhualur p€layanan pashn,

alu. pefiatatan clan pelaporan, terta alur

keuan8an fan8 tercantum daiam 5trultur
.r,^iadrlrn.d"h



I Emfiax DAtau'l FolK mtaflt ffitta stl tt6r lrss I

1lo
'hfrlffi-

LrlrEb l .rd D-d.-c lSParril|trhfirffi
(unlungan Pelay.nan Data knit|'f,an peshn menurut unh

kerja/FlaFnan RS (meliputi jumlah pasien,

tasuy'Fn6 p6yalil p€layanan kesehatan
yarB dip€rol€hl min. 3 bulan t€ralhir

Dat3 kinerja p€layanan RS {BOR, AtOS, 8TO,

fol, GDR, X€q€l.n PelanSSan) mh. 3

3 Sumber Oaya Manusia Jenis(€tena8aan lunlah keterEgaan yang dimlliki untuk

sAi6p unit lerja/p€layanen RS b€rdasarkan

ienayprofgi (min. 3 tahun te.alhir)

Kualmkasi KetenaSaan Jumlah letenaga.n yarU dimiliki untul
setlap unii le.jalpehyanan RS berdasarlan
kualifllai perdkfikan {mrn.3 tahun

Status Ketenataan lumlah lEtemgarn yang dimiliki untul
setiap un* lerja/pehyanan RS berdasarlin
slat6 leteiagaan (min.3 tahun teralhi.)

Eiaya Ketenagaan Eiay.Aonor untuk retiap tetenag.an yan!
dimililitS

KinerJa Ketenataan Data tinerja laenagaan RS ((epuas3n

kryawan,Penilaian(inerja)min. 3tahun

Lahan dan Eangunan Lokasi Lotasi barEursny'gedu4 RS {meliputi
,lrmat rlen bt r,lDtr< firill

Luas Lahan Luas bhan RS

Bieva Lahan{oerm2) Hana Lhan/tanah erea RS

Luas LantaiEan8unrn Lues lantai bangunan Rs

Jumlah LantaiBamunan lumlah lantai bamunan/c€dunc Rs

Biaya Pembenaumn (D€r m2) Eiava oembargunan gedung RS

Gamba./oenah Senrunan LavouVOEO tlao lantei banaunan RS

Luah Laban Partk Luas lahanr/.r"a Darkir RS

Luas Lahan Terbula Hliau tuas lahan/area te.bula hllau R5

Jumlah Hospitaltifr ,umlah lift Yam dimilili RS

Jumlah HosDital €l€l/ator Jumlah el€vator yana dim lllli RS

Jumlah Genset lumlah e€ns€r Ya|E dlmiliki RS

KaoasltasGenset Kaoasftas lensat yana dim iliki RS

JenisPeralatan Jumlah danrenii perelaten medis yanS

dimilili untul sett rp urit le4a, ruan&
mr,rtu'n i-i.n Yl'* rDlrlrhr^ R<

Spesifrkasi Peralatan Sp6ifflasl p.r-rlatan medis yang dhillli
dalam dafrar oeralatan RS

Harta Peralatan Harga p€ralatan m€dh yanS dimilikidalam

Oolumen lzin Peralatan Surat irin mportir alatdariBAPETEN {untuk
alat fang meqgunalan radiasi

sinem hformasi PentembarEan Jumlah d.njenb modulS|MRS yanS

Jumlah dan ienb modul SIMRS yant

7 Modal hvestasi Eiaya inv€slasl Denyelengaa raan R5

Sumber P€ndanaen sumb€a p€mtiayaan dan pinjaman beserta
Front:c.t n ba.ran biava

[a@.an XeriaGgan laporan keuaryan RS {Laporan
Pendapaten, Leporan Biaya, As€t, Lab€

Ru8i, Arus fns, iler.calcoth Flog Soles
chdh n^b | 6i^ t h,J.^tar:Lhir

(in€r,a (euanSan Data kheria leu.ngan RS lPencapaian
Ta rgei Pendap.tan, Penyerapan Selanla,

CRB, MarSin Layamn, Returr otAsset ,
Ass€i turr O€r ) min. 3 trhun teralhir

8 Pengemtla nta n Skala gBnls Berlsi Sambaran rencana p€ngembangan

slala bisnis dan pen;embangan

B€risi 6amberan rencana pen8embanSan

produk /hsilit s b6ru maupun
drYlxllar.ilb:. xE ulr^

Pro$el Bisnis Berisl Ba|nbardn pro5pk blsnis BS di masa

hendataB b€rdasrlan capaian kimrja RS
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