
RSMATA
UNDAAN

Surabaya, Februari 2024

<52^ /RSMU/UM/ll/2024

1 (satu) Bendel

Hasi! Evaiuasi Karyawan Kontrak

Nomor

Lampiran
Perihal

Yth. Direktur RS. Mata Undaan

diTempat

Dengan hormat.

Berdasarkan hasil penilaian kinerja karyawan kontrak, maka kami sampaikan Hasil Evaiuasi
Karyawan Kontrak di RS. Mata Undaan Surabaya, yaitu:

Nama

Unit/Bagian
Jabatan

Ratna Wuiandari Oktavia., A.Md, Farm
Instalasi Farmasi

Asisten Apoteker

Jadwal Kontrak : 14 September 2023 - 13 Maret 2024 (6 Bulan)
No Indikator Penilaian Hasil Keterangan
1 Kesehatan Baik Darah Lengkap, Thorak PA
2 Psikotes Dapat Disarankan
3 Kedisiplinan Baik Tidak ada keterlambatan
4 Pelanggaran Tidak ada pelanggaran
5 Assesment Kompetensi Dengan Supervisi

Penilaian Kinerja Kontrak 6 Bulan6 76 CukupAtasan Langsung

Penilaian Kinerja Kontrak 6 Bulan

Rekan Kerja
7 53 Cukup

Kesimpulan:

Direkomendasikan, diperpanjang kontrak 1 Tahun.

Hormat Kami,

GfvUJmj^ dan HRD ̂
I

Dyan Kartika Sari. S.KM

Undaan Kulon 19
Surabaya 6027.1, Indonesia

f Ruinah Sakit Mata

Undaan Surabaya

T +62315343806, 5319619
F +62315317503
E info@rsraalaundaan.co.id

® rs.raataundaan

rsmataundaan.co.id



SI RSMATA
V UNDAAN

Lampiran

Rekapan Niiai

No Nama Jabatan Niiai Keterangan
Antonius Bayu Aribowo, S.Farm.,1 Pit Manajer 76 CukupApt

Yuyun Fery Krisdiana, A.Md.Farm

Yessika Meike Permatasari

2 Asisten Apoteker 44 Kuranq
3 Asisten Apoteker

Kasir Penerimaan

63 Baik
Rizad Dhirotsaka, S.Pd4 63 Baik

Aty Dwijayanti, S. Farm., Apt5 Apoteker Cukup54
Weni Safitri, A.Md.Farm6 Apoteker Kurang41

Kriteria Penilaian Atasan Langsung

No Niiai Kategori

1 108-95 Sangat Baik

2 94-81 Baik

3 81 -68 Cukup

4 <67 Kurang

Kriteria Penilaian Rekan Kerja

No Niiai Kategori

1 84-74 Sangat Baik

2 73-63 Baik

3 62-52 Cukup

4 <51 Kurang

Mengetahui,

Pit Manajer Instalasi Farmasi,

/

LAntonius Ba Aribowo, S.Farm., Apt

Undaan Kuioo >9
Surabaya 60274, Indonesia

f Rumab Sakit Mata

Undaan Surabaya

T +62315343806. 5319619
F +62315317503
E infoorsmataundaan.co.id

rs.mataundaan

rsmataundaan.ee.id



RSMATA
UNDAAN FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS MATA UNDAAN SURABAYA

: Ratna Wulandari Oktavia., A.Md. Fann

Jabatan : Asisten Apoteker

Nama

Nilai (V)
ASPEK PENILAIANNO.

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

1,1 Memakai Identitas (ID Card )

1

i7
t/Salam, Senyun dan sapa kepada Rekan Keija dan Ramah saat berkomunikasi dengan Rekan Keija1,2

Memperhati’kan dengan baik dan mencoba menyetesaikan keluhan Rekan Kerja
Sub Total

1/1,3
2>n

Kediaiplinan Kerja

2,1 Masuk Kerja Sesuai dengan jam kerja
2,2 Mematuhi Aturan Kerja Sesuai denoan kontrak kerja, KKB dan Prosedur di unit keria

Tidak meninqqalkan tempat bertuqas pada jam kerja tanpa ijin
Sub Total

Z3

2

:7
3

3
vZ3,1 Bertanggung Jawab Terhadap Pekerjaan yang di berikan oleh atasan

3,2 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan

3,3 jMenghindari sikap blaming culture (Menyalahkan Prang Lain)
Sub Total 1,

Komunikasi A Keriasama4

T74,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan atasan

74,2 Mampu bekeriasama secara baik dCTtgan rekan kerja / Bawahan

74,3 [Komunrtcasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan
Sub Total

Inisiatif dan kreatifitas 35

5,1 Mampu melaksanakan tugas dengan atau tanpa perlu diawasi dan dibimbinq terus menerus
5,2 Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehinqqa lebih efektif dan efisien dalam pola keria ■7

77^5,3 iBerpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik
~  Sub Total

Kejujuran6

6,1 Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan
6,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

176,3 Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya
Sub Total 5 3Kepedutian Terhadap Lingkungan Kerja7

7,1 Menjaga tempat kerja seialu bersih dan rapi, baik saat bekerja mai^xjn saat meninggalkan tempat bertugas
7,2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

17^7,3 Menjaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi
Sub Total I

Kecakapan dan Ketrampilan8

8,1 Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan der^an baik dan benar
^78,2 Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan
7"8,3 Mdakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut 2Sub Total

Etika Pergaufan9

179,1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
9,2 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan IZ

79,3 iMampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga nSub Total uTotal Kesehatdian

Catatan:

>w>

Kriteria Penilaian Manajer
SANGAT BAIKa. 108-95

b, 94 - 81
(^80-68
d.<67

BAIK
CUKUP
KURANG

{fSurabaya,
Penilai,



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

: Ratna Wulandari Oktavia., A.Md. Farm

Jabatan : Asisten Apoteker

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1

Memakai Identitas (ID Card )
Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kena

U

/1.2

v/1,3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total s
Tanggung Jawab Terhadap TugasI?2

2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
2 2 iMenqhindansikapb/aminQCuilufe (Men'^lahkanQmnq Lain)

Sub Total
:z

9
Komunikasi > Kefjasaina3

zz
3,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
3,2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total
Imsiatif dan kreatifrtas4

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola kerja

4,2 Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

4.1 ✓

Sub Total 2.
5 Kejujuran

5.1 Bersikap iuiur dalam melaksanakan pekerjaan

z:5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5.3 iBersikap iuiur dan benar dalam setiap tindakannya

^b Total

Kep^Bai Tethadap Ungkungan Keija
g.| Menjagatempal kerja selabbersihdanrajM. baN< saatbeker^ maupun saat

 meninggalkan tempat bertuqas

6

z;6,2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan
Meniaga Linqkungan disekitarnva tetap bersih dan rapi

Sub Total
6,3

Kecakapan dan Ketrampilan7

z;7,1 I Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
7,2 iTerbb Admkwstrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan

7,3 I Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut
Sub Total S'

Etika Pergaulan8

8,1 Mampu Meniaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
;78,2 Mampu Meniaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

8,3 I Mampu Meniaoa Etika dengan pasien dan keluarga
Sub Total 3

Total Keseluruhan

Catalan:

pmu pmyic^Ai/) oy.\)
rnfomoiiVm dulu.

Kriteria Penilaian Staf
a. 84 - 74
b . 73 - 63
c. 62 - 52
d.<51

SANGAT
BAIK
CUKUP
KURANG

BAIK

Surab^a,
Penila

K



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

; Ratna Wulandari Oktavia., A.Md. Farm

Jabatan : Asistm Apoteker

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1
TMemakai Identitas (ID Card )

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Keria

1,1

1.2 3
MemperhatiVan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja1.3

3 3Sub Total

fanggung Jawab Terhadap Tugas2
2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
2,2 iMenqhindari sikap blaming culture (Menvalahkan Prang Lain)

Sub Total
1

E
Korounikasi ft Keijasama3

J3.1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan keria / Bawahan
3.2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Keria / Bawahan

Sub Total E
Inisiatif dan kreatifitas4

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga leblh efeklif dan efisien
dalam pola keria

4,2 iBerpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

4,1 3
3

TSub Total
Kejujuran5

5.1 Bersikap iujur dalam melaksanakan pekerjaan
5.2 Bersikap iujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan 3.
5,3 I Bersikap iujur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total 2 9
uftan Tartiadap Ungtamgan
Men^ga tempat kerja seiaki bersih dan rapt, baik bekerja mai^xjn saat
meninqqalkan tempat bertuqas

6

6.1 3
6.2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan I
M Menjaqa Linqkunqan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total
3

pan dan Ketrampilan7

7,1 Hasil Pdcerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar 3
7,2 Teftifa Admtnisbasi dan Dokumentast Pekerjaan yarw sudah c^kukan

7.3 Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut i
Sub Total 5

Etika Pergaulan8

8,1 Mampu Menjaqa Etika Pergaulan denqan Atasan / Bawahan 2
8,2 Mampu Menjaqa Etika Pergaulan dengan sesama karyawan I
8,3 iMampu Menjaqa Etika denqan paslen dan ketuaroa

Sub Total
3.

5
Total Keseluruhan

63Catalan:

Kriterta Penilaian Staf

a_84;74
CB"T3^
c! - dT
d.<51

SAi^AT BAIK
BAI^
CUKUP
KURANG

W



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

: Ratna Wulandari Oktavia., A.Md. Farm

Jabatan : Asisten Apoteker

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1
1.1 Memakai Idenlitas (ID Card  )

Safam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja V/1,2

1,3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total 2 0
Tanggung Jawab Terhadap Tugas2

2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
V2,2 iMenqhindari sikap b/am/nq culture (Menyalahkan Prang Lain)

Sub Total r
Komunaiasi & Keqasama3

3,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan \7

3,2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan
Sub Total z

Tnisiatif dan kreatifitas4

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola kerja

4,2 Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik
Sub Total

4,1 x/

Kejujuran5

5,1 Bersikap iujur dalam melaksanakan pekeriaan
5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5,3 I Bersikap iuiur dan benar dalam setiap tindakannya

^b Total 03.
kepeduliai Teitiadapljiglainqan Kerja

g  Menja^ ten^t kerja selaki bersih dan rapt, baik saat bekerja maupun saat
meninggalkan tempat bertuoas

6

V
Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan6,2

6,3 Meniaqa Linqkungan disekttarnva tetap bersih dan rapi
SUD Total 5 9Kecakapan dan Ketrampilan7

V7.1 Hasil Pd<erjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
V7.2 Tertib Admtnistrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dtekirf<an

V7,3 Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut
Sub Total 2

Etika Pergaulan8

78,1 Mampu Menjaqa Etika Pergaulan denqan Atasan / Bawahan
V"8,2 Mampu Meniaqa Etika Pergaulan denqan sesama karyawan
78,3 {Mampu Menjaqa Etika denqan pasien keluarqa

Total 0
E5Total Keseluruhan

Catalan:

Kriteria Penilaian Staf
a . 84 - 74

(^3-63
Y62-52
d.<51

SANGAT BAIK
BAIK
CUKUP
KURANG

Surabaya,
Penilai,



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

SMATA
NDAAN

: Ratna Wulandari Oktavia., A.Md. Farm

Jabatan : Asisten Apoteker

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

1,1 Memakai Identitas (/D Card )
Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan kerja dan Rarnah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kena

1,2

1

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total

1,3

sT7 S
Tanggung Jawab Terhadap Tugas

2.1 [Menyelesaikan tuqas dengan baik sesuai target / instruksi ata^
2.2 1 Menqhindari sikap blami'no culture (Menvalahkan Prang Lain)

Sub Total

2

tKomunikast & Ketiasama3
3,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kena / Bawahan
3,2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total
TP"
Ia 5-

Inisiatif dan kreatifitas

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola kerja

4,2 Berpartistpasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik
Sub Total

4,1

4

T S'
Kejujuran5

5.1 Bersikap iujur dalam melaksanakan pekerjaan
5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
53 I Bersikap iuiur dan benar dalam setiap tindakannya

^b Total 4—-5 T
KopeduBan Tertiadap Ungkungan Kerja

Men^ga tempat kerja setaTu bersih dan rapt, baik saat bekerja maupim saat
 meninqqalkan tempat bertuqas

6

6.2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan
6.3 Meniaqa Linqkunqan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total 5
Kecakapan dan Ketrampilan7

■3:?'7.1 Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
Z2 Tertib Admkwstrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yar^q sudah dilakukan

Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut7.3 rSub Total 1
Etika Pergaulan

8,1 Mampu Meniaqa Etika Peroaulan dengan Atasan / Bawahan
8,2 Mampu Meniaqa Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

8

cy8,3 I Mampu Menjaqa Etika dengan paslen dan kelt^rga
Sub Total 5Total Keseliiruhan

ElCatalan:

dcAjor pentapGn ^ jidol ci'pcuij\ penjj^ro^oi^ ahaJt.

Kriten'a Peniiaian Staf
a, 84 - 74
b. 73 - 63

.2-52

SANGAT
BAIK
CUKUP

BAIK

KURANGl.<51

Surab^.
Penil^,



aRSMATAUNDAAN
FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS. MATA UNDAAN SURABAYA

: Ratna Wutandari Oktavia., A.Md. Farm

Jabatan : Asisten Apoteker

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Balk)

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1

Memakai Identitas (ID Card )
Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat bertomunikasi dengan
Rekan Kerja

1,2

Memperhatikan dengan baik dan nnencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja1,3

Sub Total

Tanggung Jawab Terhadap Tugas2
2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
2,2 lMenqhindarisikapb<am/nocu/ture (Menyalahkan Prang Lain)

Sub Total

Komunikasi & Keijasaina3

23.1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
3,2 [Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total
Tnisiatif dan kreatifitas

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam poia kerja

4,2 I Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

4,1

4

17

Sub Total

KejujuranS

5,1 Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan
5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5,3 iBersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total

Kepe^tian Terhadap Lingkunqan Ketja
Menjagatempatkerjaseiauberstfic
meninqqalkan tempat bertuqas
Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

dan rapt, ba

M

6
ik saat bekerja maupun saat v/

T7".
Meniaqa Lingkunqan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total
6.3

capan dan Ketrampilan

Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

Keca7

7.1

Tertib Adn^nistrasi dan Dokumentasi Pd<er|aan vano sudah dHakukan12
17Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut7,3

5-Sub Total

Ettka Pergaulan
8,1 Mampu Meniaqa Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
8,2 Mampu Meniaqa Etika Pergaulan dengan sesama karyawan
8.3 I Mampu Meniaqa Etika dengan pasien dan keluarqa

Sub Total

8

17Z
Total Keseluruhan 4

Catalan:

/-Oty. /' h
3C

■

66c,-! .e/cryf-

't-r

Kriteria Peniiaian Staf
a. 84 - 74
b. 73 - 63
c. 62 - 52

SANGAT
BAIK
CUKUP

 BAIK

KURANGgx 51

/A/,/161^Surabaya,
Penilai,


