Nomor
Lampiran
Perihal

- 027 /RSMU/UM/11/2024

: 1 (satu) Bendel

Y4 RSMATA
UNDAAN

: Hasil Evaluasi Karyawan Kontrak

Yth. Direktur RS. Mata Undaan
di Tempat

Dengan hormat,

Karyawan Kontrak di RS. Mata Undaan Surabaya, yaitu:

Nama - dr. Erika Christanti
Unit/Bagian : Instalasi Gawat Darurat
Jabatan : Manajer

Jadwal Kontrak : 7 April 2023 — 6 April 2024 (1 Tahun)

Surabaya29Februari 2024

Berdasarkan hasil penilaian kinerja karyawan kontrak, maka kami sampaikan Hasil Evaluasi

No Indikator Penilaian Hasil Keterangan
1 Kesehatan Sehat Tidak Ada Kelainan | Darah Lengkap, Thorak PA
2 Psikotes Dapat Disarankan -
3 Kedisiplinan Baik Tidak ada keterlambatan
4 Pelanggaran = Tidak ada pelanggaran
5 Assesment Kompetensi - Kompeten
Penilaian Kinerja Kontrak 1 T
6 enilaian Kinerja Kontra ahun 98 Sangat Bk
Atasan Langsung
Penilaian Kinerja Kontrak 1 Tahun )
! Rekan Kerja 2 Baik

Demikian disampaikan, mohon arahan lebih lanjut.

Hormat Kami,
GM Umum dan HRD &%

Cd

Dyan Kartika Sari, S.KM

Undaan Kulon 19
Surabaya 60274, Indonesia

T +6231 5343 806, 5319 619
F +6231531 7503
E info@rsmataundaan.co.id

f Rumah Sakit Mata
Undaan Surabaya

rs.mataundaan

rsmataundaan.co.id



Y4 RSMATA

UNDAAN

Lampiran
Rekapan Nilai
No Nama Jabatan Nilai Keterangan
1 | Zwei Sujanto, S.Kep., Ns G Eekymaniietis s 98 Sangat Baik
Keperawatan
2 | dr. Aditya Purnama, M.Biomed Dokter Umum 76 Sangat Baik
4 | dr. Debby Soraya Dokter Umum 74 Baik
6 | dr. Dinisa Novaurahmah Dokter Umum 84 Sangat Baik
5 | Dian Widya Anitasari, S.Kep., Ns Manajer Rawat Inap 65 Baik
3 | Matsihan, S.Kep., Ns Perawat IGD 66 Baik
Kriteria Penilaian Atasan Langsung
No Nilai Kategori
1 108 — 95 Sangat Baik
2 | 94-81 Baik
3 |81-68 Cukup
4 | <67 Kurang
Kriteria Penilaian Rekan Kerja
No Nilai Kategori
1 |84—-74 Sangat Baik
2 | 73-63 Baik
3 | 62—352 Cukup
4 | <5 Kurang
Mengetahui,

ManajepRawat Jalan

Zwei Sujanto, S.Kep., Ns

Undaan Kulen 19

Surabaya 60274, Indonesia

T +62315343 806, 5319 619

F +6231 531 7503

E info@rsmataundaan.co.id

f Rumah Sakit Mata
Undaan Surabaya

@ rs.mataundaan

rsmataundaan.co.id



Y4 RSMATA

UNDAAN
RS MATA UNDAAN SURABAYA

Nama :dr. Erika Christanti
Jabatan : Manajer IGD

FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

NO |

ASPEK PENILAIAN

Nilai (v)

1 (Kurang)| 2 (Cukup) | 3 (Baik) | 4 (Sngt Baik)

1

Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

1.1 |Memakai Identitas (/D Card )

v

1.2 |Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan Rekan Kerja

v’

1.3 _|Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kera

Sub Total

T

Kedisiplinan Kerja

2,1 |Masuk Kerja Sesuai dengan jam kerja

2.2 IMematuhi Aturan Kerja Sesuai dengan kontrak kerja , KKB dan Prosedur di unit kerja

2.3 |Tidak meninggalkan tempat bertugas pada jam kerja tanpa ijin

slsl<

Sub Total

1

3.1 |Bertanggung Jawab Terhadap Pekerjaan yang di berikan oleh atasan

3.2 |Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / instruksi atasan

AYAY

3.3 {Menghindari sikap blaming culture ( Menyalahkan Orang Lain )

Sub Total

Komunikasi & Kerjasama

4.1 |Mampu bekerjasama secara baik dengan atasan

42 IMampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

4,3 JKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

S

(=)

Sub Total
Inisiatif dan kreatilitas

51 IMamgu melaksanakan tugas dengan atau tanpa perlu diawasi dan dibimbing terus menerus
5.2 |Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien dalam pola kerja

53 ]Berpanisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

<k

Sub Total

(W E

=

6,1 |Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

6.2 |Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

6.3 |Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

S8

Sub Total

L

Kepedulian Terhadap Lingkungan Kerja

7.1 |Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat meninggalkan tempat bertugas

7,2 |Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

7.3 |Menjaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

<K[S

Sub Total

Kecakapan dan Ketrampilan

8,1 |Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

82 |Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan

83 JMelaladan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut

<<

Sub Total

Al

Etika Pergaulan

9,1 |Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

9.2 |Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

93 jMampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga

Sub Total

\0

Total Keseluruhan

L
5)

Catatan :

79

Y
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Ao el by
Polwga  Gegual SOV dan (s vy
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Kriteria Penilaj }

a.108-95 \SANGAT BAIK \/
b.94- 81 :BAI

c.80-68 : CUKUP

d. < 67 : KURANG

Surabaya, ..

Penilai,
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Nama

RS. MATA UNDAAN SURABAYA
UNDAAN

a RS MATA FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

: dr. Erika Christanti

Jabatan : Manajer IGD

NO.

ASPEK PENILAIAN

Nilai

1 (Kurang) | 2 (Cukup) l 3 (Baik) , 4 (Sngt Baik)

1

dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

1,1

Memakai Identitas (1D Card )

v

L2

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja

A\

1.3

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

v

Sub Total

Tang

gung Jawab Terhadap Tugas

21

Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / instruksi atasan

22

Menghindari sikap blaming cuiture ( Menyalahkan Orang Lain )

<<

Sub Total

| Komunikasi & Kerjasama

31

Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

3.2

Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

9

Sub Total

Inssiatif dan kreatifitas

41

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola kerja

42

Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

<

Sub Total

Kejujuran

51

Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

52

Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

53

Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

NNl

Sub Total

Kepedulian Terhadap Lingkungan Kerja

6,1

Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

6.2

Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

6.3

Menijaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

<

Sub Total

Kecakapan dan Ketrampilan

Tl

Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

1,2 {Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan

i

Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut

CI<I<

Sub Total

Etika Pergaulan

8.1 |Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

8,2 jMampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

8.3 |Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga

< <1<

Sub Total

Total Keseluruhan

3

Catatan :

~
(
K

Kriteria Penilai A

a.84-74 ANGAT BAIK
b.73-63 -

c.62-52 : CUKUP

d. <51 : KURANG

Surabaya, ...
Penilai,

[~

(2



Y4 RSMATA FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS. MATA UNDAAN SURABAYA
UNDAAN

Nama :dr. Erika Christanti
Jabatan : Manajer IGD

NO.

ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) | 2 (Cukup) | 3 (Baik) | 4 (Snat Baik)

1 _|Si

dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

1.1

Memakai Identitas ( ID Card )

v

1,2

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan

Rekan Kerja

1.3

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total

2 |Tanggung Jawab Terhadap Tugas

21

Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / instruksi atasan

2.2

Menghindari sikap blaming culture ( Menyalahkan Orang Lain )

Sub Total

<

3 {Komunikasi & Kerjasama

3.1

Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

3.2

Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total

IR

4 |inisiatif dan kreatifitas

4,1

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola kerja

4.2

Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

Sub Total

—+d

5 |Kejujuran

5,1

Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

52

Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

53

Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

KL<

Sub Total

6 _i|Kepedulian Terhadap Lingkungan Kerja

6,1

Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

6.2

Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

6.3

Menjaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total

7 |Kecakapan dan Ketrampilan

[A

Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

T2

Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan

73

Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut

<K

Sub Total

8 |Etika Pergaulan

81

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

82

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

83

Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga

Sub Total

Total Keseluruhan

Catatan :

Kriteria Penilaian Staf

a.84-74
b.73-63
c.62-52
d. <51

Surabaya, ...

Penilai,

: SANGAT BAIK
BAIK

: CUKUP

: KURANG

2b[02)24
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o

: dr. Erika Christanti

Nama

RSMATA
UNDAAN

RS. MATA UNDAAN SURABAYA

Jabatan : Manajer IGD

FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

NO.

ASPEK PENILAIAN

Nilai -

1 (Kurang) I 2 (Cukup) , 3 (Baik) , 4 (Sngt Baik)

1_|Sikap

dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

1,1 |Memakai Identitas ( ID Card )

12

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja

1.3 |Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total

2 |Tan

ung Jawab Terhadap Tugas

2,1 |Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / instruksi atasan

22

Menghindari sikap blaming culture ( Menyalahkan Orang Lain )

Sub Total

3 |Komunikasi & Kerjasama

3,1 |Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

3.2 |Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total

4 lnisiatif dan kreatifitas

4,1

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam

la kerja

42

Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

Sub Total

5 |Kejujuran

5.1 |Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

5.2 |Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

5.3 |Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

44y 4 < RIS RIS R <]

Sub Total

6,1

6 |Kepedulian Terhadap Lingkungan Kerja
Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat

meninggalkan tempat bertugas

6,2 |Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

6.3 |Menjaqga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total

MRS

7 _|Kecakapan dan Ketrampilan

7.1 |Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

7.2 JTertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan

7,3 [Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut

Sub Total

N <| d <

8 |Etika Pergaulan

8,1 |Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

8.2 |Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

4 4

8.3 |Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga

Sub Total

N

Total Keseluruhan

€4

O
—<

Catatan :
Kriteria Penilafan Sta
a.84-74 SANGAT BAIQ, v
b.73-63
c.62-52 :CUKUP
d. <51 - KURANG
Surabaya, 3\?[02/2‘1
Penilai,_
[g‘ [ ar.dinig q

S

[
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%

: dr. Erika Christanti

Nama

RSMATA

RS. MATA UNDAAN SURABAYA
UNDAAN

Jabatan : Manajer IGD

FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

NO.

ASPEK PENILAIAN

Nilai

1 (Kurang) I 2 (Cukup) , 3 (Baik) l 4 (Sngt Baik)

1 _|Si

dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja

15

Memakai Identitas (/D Card )

[

1.2

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja

W

1.3

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total

2 |Tan

gung Jawab Terhadap Tugas

21

Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / instruksi atasan

22

Menghindari sikap blaming culture ( Menyalahkan Orang Lain )

<

Sub Total

3 Komunikasi & Kerjasama

3.1

Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

3.2

Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

<

Sub Total

4 |Inisiatif dan kreatifitas

41

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efeklif dan efisien
dalam pola kerja

4.2

Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

Sub Total

5 [Kejujuran

b,1

Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

52

Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

53

Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

SISIS

Sub Total

6_|Kepedulian Terhadap Lingkungan Kerja

6,1

Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

6,2

Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

6.3

Menjaqga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

S

Sub Total

7 _|Kecakapan dan Ketrampilan

71

Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

1.2

Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yanqg sudah dilakukan

ANAYAS

73

Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut

Sub Total

Pergaulan

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga

MAYAS

Sub Total

Total Keseluruhan

65

Catatan :

L of

Kriteria Penilaian Staf

a.84-74
b.73-63
c.62-52
d. <51

Surabayai......

Penilai,

:SANGAT BAI
:BAIK v

: CUKUP

: KURANG

S it




FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
- Bilieats RS, MATA UNDAAN SURABAYA

Nama :dr. Erika Christanti

Jabatan : Manajer IGD _

NO. ASPEK PENILAIAN il
1 (Kurang) I 2 (Cukup) I 3 (Baik) I 4 (Sngt Baik)

1 _|Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja 7
1.1 [Memakai Identitas (1D Card ) [
12 Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
"~ |Rekan Kerja

1.3 [Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja
Sub Total

2 |Tanggung Jawab Terhadap Tugas

2.1 |Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / instruksi atasan
2.2 |Menghindari sikap blaming culture ( Menyalahkan Orang Lain )
Sub Total

3 |Komunikasi & Kerjasama

3.1 |Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
3.2 |Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total

4 [inisiatif dan kreatifitas

41 Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
" _idalam pola kerja

4,2 |Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

Sub Total

5 |[Kejujuran L
5,1 |Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

5,2 |Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

5.3 |Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total

6 |Kepedulian Terhadap Lingkungan Kerja

61 |Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat
'__|meninggalkan tempat bertugas

6,2 |Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan

6,3 |Menjaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total
7 |Kecakapan dan Ketrampilan
7,1 |Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
7.2 {Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan
7.3 |Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut
Sub Total

4
A< PR S S T

/<<

S

N

8 |Etika Pergaulan
8,1 [Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
8.2 |Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan
8,3 |Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga
Sub Total ~r
Total Keseluruhan obh

RS WS VSN K

Catatan : 66

Kriteria Penilaian Staf
a.84-74 :SANG/‘Q}BAIK
b.73-63 :BAIK
c.62-52 :CUKUP

d. <51 : KURANG

Surabaya, ...l L
Penilai,




