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a.r, ,.1 j.,r,

Nomor
Lampiran
Perihal

Surabay4 16 Desember 2019

: 2494/RSMU/HRD/)ilV20 I 9
: 6 (enam) lembar
: Hasil Evaluasi Calon Staf Medis

Yth. dr. Sudjarno, Sp.M (K)
Direktur RS Mata Undaan

Surabaya

Dengan hormat,

Berdasarkan hasil evaluasi Calon Staf Medis, maka kami sampaikan hasil Penenmaan

Calon Staf Medis di RS Mata Undaan. vaitu:

Nama

Jadwal Orientasi

: dr. Kitriastuti, Sp.M
: 23 Januui 2019 - 22 Januari 2020

No Indikator Penilaian Hasil Keterangan

1 Psikotes

z Kedisplinan Baik

3 Pelanggaran Tidak ada pelanggaran

4
Penilaian Kinerj a Orientasi

Ith Atasan Langsung
83 Baik

5
Penilaian Kine{a Orientasi

Ith Rekan Kerja
?5

(Rata-rata)
Sangat Baik

Demikian disampaikan, mohon arahan lebih lanjut.

Hormat Kami,
Kasubag HRD

Dewi Purwantiningsih, M.Psi., MM

Jl Undaan kulon no 19, Surabaya 60274 Indonesia
I : (031) 5343 806 - 5319619 . F (031) 5317 503
E undaan_mata@yahoo com . W www.rsmataundaan.com



RS Mata Undaan
Carc- and 5rnile

Nama

Jadwal Orientasi

Hasil Evaluasi:

Surabaya, 16 Desember 2019

Penilai, a

HASIL EVALUASI CALON STAF MEDIS

:dr. Kitriastuti, Sp.M
'. 23 Janloai 2019 - 22 Janruari 2020

l. Kepala Instalasi Rawat Jalan (Siti l,aely Rochmat\ S.Kep.Ns)

No Aspek Penilaian Angka Keterangan

I Sikap dan penampilan dalam menghadapi rekan ke{a 9

Kedisiplinar kerja 1l

J Tanggung jawab terhadap tugas 9

Komunikasi dan kerjasama 9

5 Inisiatif dan keafifitas 9

6 Kejujuran 9

Kepedulian terhadap lingkungan ke{a 9

8 Kecakapan dan ketrampilan 9

9 Etika Pergaulan 9

Totsl 83 Baik

Jl. Undaan kulon no.19, Surabaya 60274 Indonesia
r (031)5343806-5319619. F (031)5317 503
E undaan_mata@yahoo.com . W
rMMr .cm.l2r |n.l.ad 
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FORM PENII.AIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS MATA UNDAAN SURABAYA

Nama : dr. Kitriastuti, Sp,M.

Jabatan : Staf Medis

NO. ASPEK PENILAIAN
Nllai

I (Kur.ry) 2 {cukup} 3 {8.ik} 4 (Snd B.ikl

1 Sikap dan Penampilan dalam Menthadapl Rekan Keria
1,1 Memakai ldentitas ( ,D cord I

7,2
Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Xerja dan Ramah saat berkomunikasi
dengan Rekan Kerja

t,5 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan

Kerja

Sub Total 9
2 Kedisipllnan Kerja

2,7 Masuk Kerja Sesuai dengan jam kerja

MematuhiAturdn Kerja Sesuai dengan kontrak kerja , KKB dan Prosedur di unit
keria v-

2,3 Iidak meninggalkan tempat bertugas pada jam keria tanpa iiin

Sub Total lt

3

3,7 Eertanggung Jawab Terhadap Pekerjaan yang di berikan oleh atasan
a) Menyelesaikan tugas dengan baik sesuaitarget / instruksiatasan

Menghindari sikap blaming culture { Menyalahkan Orang Lain )

Sub Total q

4 Komunikasi & Keriasama
4,7 Mampu bekerjasama secard baik dengan atasan
4,2 Mampu bekeriasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
4,3 Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total 4
5 Inisiatit dan kreatift tas

5,7 Mampu melaksanakan tugas dengan atau tanpa perlu diawasidan dibimbing
terus meneruS

5,2 Mampu berimprovisasidan Memberikan masukan sehingga lebih efekif dan
efisien dalam pola kerja

Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan bail

Sub Total I
D Keiuiutan

6,7 Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan

6,2 Bersikap jqjur dalam pembuatan laporan keria sesuai instruksi atasan
Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total 3
7 Kepedulian Terhadap LinEkuqan Keria

7,1 Menjaga tempat keria selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

7,2 Efektifdan Efisien dalam pemakaian peralatan
7,3 Menjaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub lotal I
8 Kecakapan dan Ketrampilan

8,1 Hasil Pekerjaan qapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
8,2 Teftib Administrasidan Dokumentasi Pekerjaan yang srdah dilakukan

8,3
Melakukan Pekerjaan dengan efelftifdan efisien sesuai prosedur Secara Runtut

Sub Total 3



9 Etlh Psmubn
9,1 Mampu Menjage Etila Pergaulan dengan Atasan / B3vehan

9,2 Mampu MenjaF Etika Pelgaulan dengan sesama karyawan

9,3 Mampu Menjata Etika dengan pasien dan keluarga

Sub Total a

9Sfrft.rL p.rdld..r fif
a. 108-95 : SA GAT BAIK

b. 94 - 81 : BAIK

c.80-58 : CIrKUP

d.<67 : KURANG

Surab€ya,

Penihl,

IA



RS Mata Undaan
Ca.e and Smile

2. Wakil Direkrur Pelayanan Medik (dr. Ria Sylviq Sp.M)

No Aspek Penilaian Angka Keterangan

I Sikap dan Penampilan dalam menghadapi rekan keqa ll
z Tanggung jawab terhadap tugas 7

J Komunikasi dan keriasama 6

4 Inisiatif dan laeatifi tas 7

5 Kejujuran t2

6 Kepedulian terhadap lingkungan keqa r2

7 Kecakapan dan ketrampilan 9

8 Etika Pergaulilr t2

Total 76 Saneat Baik

Surabava. 16 Desember 2019

Jl. Undaan kulon no 19, Surabaya 60274 Indonesia
T : (031) 5343 806 - 5319 619 ' F (031) 5317 503
E undaan_mata@yahoo.com . W
\u^^^, r.matar r^daan 
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FORM PENII.AIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS, MATA UNDMN SURABAYA

Nama

Jabatan

: dr. Kitriastuti, Sp.M

dan dalam Menriadaol Rekan

m, Senvum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat

berkomunikasi densan Rekan

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan

baik sesuaitareet / instruksi atasan

Komunikasi &
secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

Inlsiatif dan kreatlfl tas
Mampu beramprovisasidan Memberikan masukan sehingga lebih efektif

Berpartisipasi aktif dalam tim keria dan melaksanakan tugas Rutin dengan

dalam oembuatan laooran keria sesuai in5truksiatasan
dan benar dalam setiaD tindakan

Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat

meninggalkan tempat bertugas

Efektif dan Efisien dalam

ertib Administrasidan Dokumentasi Pekeriaan vang sudah dilakukan
Melakukan Pekeriaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara

Runtut

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga



Kriteria penilaian staf
a.U -74 : SANGAT BAIK

b. 73 - 63 : BAIK

c. 62 - 52 : CI.JKUP

d.<51 : KURANG

't/b- /Z- y'2'7'a
Surabaya, ........................................( .

Penilai,



RS Mata Undaan
Care and Smile

sita

3. Koordinator Instalasi Rawat Jalan (dr. Yana Rosita Sp.M)

Surabava- 16 Desember 2019

spM

No Aspek Penilaian Angka Keterangan

1 Sikap dan Penampilan dalam menghadapi rekan keqja l0

z Tanggung jawab terhadap tugas 6

J Komunikasi dan kerjasama 6

4 lnisiatif dan kreatifi as 6

5 Kejujuran 9

6 Kepedulian terhadap lingkungan kerja 8

7 Kecakapan dan ketrampilan 9

8 Etika Pergaulan 12

Total 66 Baik

Jl Undaan kulon no.19, Surabaya 60274 Indonesia
r (031)5343806-5319619. F (031) 5317 503
E undaan_mala@yahoo.com . W:
\r^r^l, rcmrlar r6dran 
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FORM PENIIAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS. MATA UNDMN SURABAYA

Nama

Jabatan

: dr. Kitriastuti, Sp,M

dan dalam MemhadaDl Rekan

Memakaildentitas ( rD Cord

Salam, senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat

berkomunikasi dengan Rekan

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan

Komunikasi &
ma secara baik dencan rekan keria / Bawanan

Komunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Inisiatif dan k?eatifi tas

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif

Berpartisipasi aktif dalam tim keria dan melak5anakan tugas Rutin dengan

baik

Bersikap iuiur dalam melaksanakan

dalam Dembuatan laporan keria sesuai instruksiatasan

Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat

meninggalkan tempat bertugas

Efektif dan Efisien dalam

Hasil Pekeriaan dapat dioertanlcunciawabkan dengan baik dan benar

ertib Administrasidan Dokumentasi Pekeriaan vanc sudah dilakukan

Melakukan Pekerjaan dengan efekif dan efisien s€suai Prosedur Secata

Runtut

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

Mampu Meniaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga



Krlterla penilalan staf
a.84 -74 : SANGAT BAIK

b.73-63 :BAIK

c. 62-52 : CUKUP

d.<51 : KIJRANG

Surabaya,

Penilai,



RS Mata Undaan
Ca re and Srnile

4. Ketua Komite Medik (dr. Sahata PH Napitupulu, Sp.M)

No Aspek Penilaian Angka Keterangan

t Sikap dan Penampilan dalam menghadapi rekan kerja ll
z Tanggung jawab terhadap tugas 8

3 Komunikasi dan ke{asama 8

4 Inisiatif dan kreatifi tas

5 Kejujuran t2

6 Kepedulian terhadap lingkungan ke{a l1

7 Kecakapan dan ketrampilan l0

8 Etika Pergaulan 12

Total 79 Sangat Baik

Surabaya, 16 Desember 2019

Penilai,

dr. Sahata PH Napitupulu, Sp.M

Jl Undaan kulon no.19, Surabaya 60274 Indonesia
T : (031) 5343 806 - 5319 619 . F;(031)5317503
E undaan_mata@yahoo.com . W l

u^r^! rcmat.rr^d..n ^ m



FORM PENIIAIAN KINER'A KARYAWAN I(ONTRAK

RS. MATA UNDMN SURABAYA

Nama : dr. Kitriastuti, Sp.M

Jabatan : Staf Medis

dan dalan Menrhadaat Rekan

Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat

berkomunikasi denran Rekan

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan

Xomu n ikasi denca n atasan / Reka n Keria / Bawahan

Inisiatlf dan kreatifitas
Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif

Berpartisipasi akif dalam tim keria dan melaksanakan tugas Rutin dengan
baik

Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

Efektif dan Efisien dalam

ertib Administrasi dan Dokumentasi Pekeriaan Vang sudah dilakukan
Melakukan Pekeriaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur S€cara

Runtut

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

Mampu Menjaga Etika PeBaulan dengan sesama karyawan

Mampu Meniaga Etika dengan pasien dan keluarga

7q'v



Krlteria penllaian staf
a.U-74 : SANGAT BAIK

b.73 -63 : BAIK

c. 52-52 : CUKUP

d.<51 : KURAI{G



RS Mata Undaan
t ,i, in,l Srnr e

5. Perawat lnstalasi Rawat Jalan (Winarsih, A.Md., Kep)

r 2019

No Asoek Penilaian Angka Keterangan

I Sikap dan Penampilan dalam menghadapi rekan kefa 9

2 Tanggung jawab terhadap tugas 7

J Komunikasi dan kerjasama 6

4 Inisiatif dan kreatifi tas 6

5 Kejujuran 9

6 Kepedulian terhadap lingkungan kega 9

Kecakapan dan ketrampilan 9

8 Etika Pergaulan 9

Total 64 Batk

Jl Undaan kulon no.19, Surabaya 60274 Indonesia-! (031)5343806-5319619. F (031) 5317 503
E undaan_mata@yahoo com . t\
s^M' rcmttar|nd2an 
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FORM PENII.AIAN KINERJA IGRYAWAN KONTMK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

Jabatan

Nama : dr. Kitriastuti, Sp.M

dan dalam Menrhadaoi Rekan

Memakai ldentitas ( lD Cord )

m, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat

berkomunikasi densan Rekan

Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan

n tucas dencan baik sesuaitareet / instruksi atasan

secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

Komunikasi dencan atasan / Rekan

Inisiatit dan kreatifi tas
Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif

Berpa rtisipasi aktif da la m tim keria dan melaklanakan tugas Rutin dengan

dalam pembuatan laporan keria sesuai instruksi atasan

Menjaga tempat keria selalu bersih dan rapi, baik saat bekeria maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

Efektif dan Efisien dalam

bkan densan baik dan benar

ertib Adminidrasi dan Dokumentasi Pekeriaan vans sudah dilakukan
Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara

Runtut

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga



frfteria penilalan staf
a.U-74 : SANGATBAIK

b.73-63 :BAIK

c. 62-52 :CUKUP

d.<51 :KURANG

Surabaya,
tF. l?. 10 t9 .



RS Mata Undaan
Care and 5rnile

Jl. Undaan kulon no.19, Surabaya 60274 Indonesia
T : (031) 5343 806 - 5319 619 . F.(031)5317503
E undaan_mala@yahoo.com . W
u 
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6. Perawat Instalasi Rawat Jalan (Ermawati, A.Md., Kep)

No Aspek Penilaian Angka Keterangan

I Sikap dan Penampilan dalam rnenghadapi rekan ke{a 12

2 Tanggung jawab terhadap tugas 6

J Komunikasi dan kerj asama 8

4 Inisiatif dan keatifi tas 8

l Kejujuran ll
6 Kepedulian terhadap lingkungan kerja l2

7 Kecakapan dan ketrampilan ll
8 Etika Pergaulan 9

Total 77 Sangat Baik

Surabaya, 16 Desember 2019



FORM PENIIAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS. MATA UNDMN SURABAYA

Nama : dr. Kitriastuti, Sp,M

Jabatan : Staf Medis

NO. ASPEK PENlIAIAN
Nilal

1 (Kurr.f) 2 (Cukup) 3 (B.ik) 4 (snrf B.ik)

1 Silap dan Penampilan dalam Mengftadapi Rekan Kerja
7,7 Memakai ldentitas ( tD Cord )

7,2
Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat

berkomunikasi dengan Rekan Kerja

7,3
Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan

Keria

Sub Total r2
2 Tangtung Jawab Tethadap Tugas

)1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target / indruksi atasan

2,2 Menghindari sikap b/oming culture ( Menyalahkan Orang Lain )

Sub Total

3 Komunikasi & Keriasama
3,1 Mampu bekeriasama secara baik dengan rekan keria / Bawahan

Komunikasi denga n atasan / Rekan Keria / Bawahan

Sub Total I
4 Inisiatif dan kreatifitas

4,7 Mampu berimprovisasidan Memberikan masukan sehingga lebih efektif
dan efisien dalam pola kerja

4,2
Berpartisipasi akif dalam tim keria da n melaksanakan tugas Rutin denga n

baik

Sub Total I
5 Keiururan

5,1 Bersikap juiur dalam melaksanakan pekerjaan
\) Bersikap iujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

Bersikap iujur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total rl
6 Kepedulian Terhadap Llngkuntan K€rir

6,1 Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapi, baik saat bekeria maupun saat
meninggalkan tempat bertugas

6,2 Efektifdan Efisien dalam pemakaian peralatan
6,3 Meniaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total

7 Kecakapan dan Ketrampilan

Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar

7,2 Tenib Administrasidan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan
.T? Melakukan Pekerjaan dengan efektifdan efisien sesuai Prosedur Secara

Runtut

Sub Total ll
8 Etika Pergaulan

8,1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan

4,2 Mampu MenjaSa Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

91 Mampu Meniaga Etika dengan pasien dan keluarga

Sub Total ,1



Krlterla penllaian staf

$S aa -tt :SANGAT BAIK

b.73 -63 : BAIK

c. 62-52 :CUKUP

d.<51 : KURANG

Su rabaya,
t! /\

Penilai,



RS Mata Undaan
4.1r.. ,: i..1 \Lr il.'

DAFTAR TIM PENILAI

NO Nama lnstalasi/ Bagian/ Sub Bagian/ Unit

I Siti Laely Rochmah, S.Kep.,Ns Kepala Instalasi Rawat Jalan

2 dr. Ria Sylvia, Sp.M Wakil Direktur Pelayanan Medis

3 dr. Yana Rosita, Sp.M Koordinator Instalasi Rawat Jalan

i dr. Sahata PH Napitupulu, Sp.M Ketua Komite Medik

) Winarsih, A.Md., Kep Perawat Instalasi Rawat Jalan

6 Ermawati, A.Md., Kep Perawat Rawat Jalan

Jl. Undaan kulon no 19, Surabaya 60274 Indonesia
r (031) 5343 806 - 5319 619 . F (031)5317503
E undaan_mata@yahoo.com . ,,Iv

:--==-


