
RSMATA
UNDAAN

Surabaya, M Januah 2024

^^7 /RSMU/UM/I/2024

1 (satu) Bendel

Hasil Evaluasi Karyawan Kontrak

Nomor

Lampiran
Perihal

Yth. Direktur RS. Mata Undaan

di Tempat

Dengan hormat,

Berdasarkan hasil penilaian kinerja karyawan kontrak, maka kami sampaikan Hasii Evaluasi

Karyawan Kontrak di RS. Mata Undaan Surabaya, yaitu:

: Andreas Eko Julianto., M.M

; Pemasaran dan Hubungan Kemitraan

; Marketing Executive and Liaison Officer

Nama

Unit/Bagian
Jabatan

Jadwat Kontrak : 1 Agustus 2023 - 31 Januari 2024 (6 Bulan)
indikator Penilaian HasilNo Keterangan

Kesehatan1 HIV Positif HIV/VCT Reaktif

Psikotes Dapat Disarankan2

Kedisiplinan Baik3 Tidak ada keterlambatan

Pelanggaran4 Tidak ada pelanggaran

Penilaian Kinerja Kontrak 6 Bulan

Atasan Langsung
5 Baik94.0

Penilaian Kinerja Kontrak 6 Bulan

Rekan Kerja
6 Baik68.6

Kesimpulan:

Direkomendasikan menjadi Karyawan Kontrak.

Hormat Kami,

GM Umum dan HRD

Dyan Kartika Sari, S.KM

Undaan Kulon 19
Surabaya 602?'i. Indonesia

f  Rumah Sakit Mata

Undaan Surabaya

® rs.mataiindnanT +62315343806. 5319619
r +623)5317503
E i:ifo©isnjatauiidaan.co.id rsmataundaan.co.id



Sa RSMATA
^ UNDAAN

Lampiran

Rekapan Nilai

Jabatan NilaiNo Nama Keterangan
Yonita Eka Sudarto, S.Sos Manajer Baik1 94

Dyan Kartika Sari, S.KM GM Umum dan SDM Baik2 63
Wakil Direktur Umum dan

dr.Fakih Nur Salimi Latief., S.H3 Baik63
Keuangan

Bimoadi Wicaksono, S.I.Kom Administrasi PH & Kemitraan4 Sangat Baik80

Marketing Executive and
Liaison Officer

CukupNaila Nafisa., S.Tr.M5 62

Customer Service Sangat BaikBramantia Anggara Putra, SE6 75

Khteria Penilaian Atasan Langsung

Nilai KategoriNo

Sangat Baik1 108-95

2 Baik94-81

Cukup3 81 -68

4 <67 Kurang

Kriteria Penilaian Rekan Kerja

NilaiNo Kategori

Sangat Baik1 84-74

Baik2 73-63

3 62-52 Cukup

4 <51 Kurang

Mengetahui,

Manajer Pemasaran dan Hubungan Kemitraan,

c8/

Yonita Ek^udarto, S.Sos

Undaan Kulon 19
Surabaya 60274, Indonesia

f Rumah Sakit Mata

Undaan Surabaya

S rs.mataundaanT +62315343806, 5319619
F +62315317503
E infoffrsmataundaan.co.id ramataundaan.co.id



RSMATA
UNDAAN FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK

RS MATA UNDAAN SURABAYA

: Andreas Eko Jullanto., M.M

Jabatan : Marketing Executive and Liaison Officer

Nama

Nilai (V)
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Balk) 4 (Sngt Baik)
Silnp dan P€«ampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1

1.1 Memakai Identitas (ID Card )

V/U Saiam, Senyum dan sapa kepada Rekan Keija dan Ramah saat befkomurMkasi dcngan Rekan Kerja

1.3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyeicsaikan keluhan Rekan Kerja
Sub Total

V

77-
KedisipKnan Kerja2

2,1 Masuk Kerja Sesuai dengan jam kerja
Z2 Mematuhi Aturan Kerja Sesuai dengan kontrak kerja. KKB dan Prosedur d unit kerja
Z3 Tidak meninggalkan tempat bertugas pada jam kerja tanpa

Sub Total
\/ijin

11il
3

3,1 Bertanggung Jawab Terhadap Pekerjaan yang di berikan oleh atasan

3,2 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan

3,3 tMenghindari sikap blaming culture (Menyalahkan Prang Lain)
suEToial n

Komunikaa & Keijasama4

4.1 Mampu bekerjasama secara baik dengan atasan y_
4.2 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja  / Bawahan

V4.3 Komuntkasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan
Sub Total IIInisiatif dan kreatifitas5

5.1 Mampu melaksanakan tugas dengan atau tanpa perludiawasi dan dtbimbinqterus menerus
5.2 Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehinqqa lebih efektif dan efisien riaiarn pola kerja

5.3 Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik
SubTotal

V

V

2 6
6 Kejiquan

6.1 Bersikapjujur dalam melaksanakan pekerjaan il
776.2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan

6.3 IBersikap jujur dan benar dalam setiap tirxiakannya yy

Sub Total 2 5
7 Kepedufian Terhadap Lingkungan Kerja

7.1 Menjaga tempat kerja selalu bersih dan rapt baik saat bekerja maupun saat meninggalkan tempat bertugas

7.2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan V
7,3 Menjaga Lingkungan disekitarnya letap bersih dan rapi

SubTotal
V

!'>●J1
Kecatopan dan Ketrampilan8

ai Hasil Pekerjaan dapat dipertanqqungjawabkan dengan baik dan benar
8.2 iTcftib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan
8.3 Ktelalajican Pdcerjaan dengan ef^if dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut

1/
N/
V

Sub Total
9 Etika Pergauian

9,1 Mampu Menjaga Etika Pergauian dengan Atasan / Bawahan
Mampu Menjaga Etika Pergauian dengan sesama karyawan

V
9.2 V
9,3 Mampu Meryaga Etika dengan pasien dan kduarga

Sub Total »T
Totsd Kesaluruhan

54Catalan:

-  VVM VU 1
Wry rvvv-jvf-

feivs^ itvccftn ,

i

(

Kriteria Penilaian Manajer
a, 108-95
b. 94 - 81
C, 80-68
d.<67

SANGAT BA

KURANG

IK
BAIK
CUKUP

-\a
Surabava.
Penila/'

YOva-H^



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

: Andreas Eko JuHanto., M.M

Jabatan : Marketmg Executive and Liaison Officer

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)
Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1
1,1 Memakai Identitas (ID Card )

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunlkasi dengan
Rekan Kerja

12 {/■

1,3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja V
Sub Total

Tanggxmq Jawab Terhadap Tugas2
2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
2.2 iMenqhindari sikap b/am/no culture (Menvalahkan Prang Lain)

Sub Total
'j

fCotmadtasi & Kcfias»iw3
3,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
3.2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Keria / Bawahan

SubTotal
4  Iwisiattf dan kreatifitas

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola keria

4,2 iBerpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik
SubTotal

4.1 V

Ketujuran5
5,1 Bersikap iujur dalam melaksanakan pekerjaan
5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5,3 Bersikap iuiur dan benar dalam setiap tindakannva

    SubTotal

w
V

fahan Terhadap Ungkunoan Kerja
Menjaga tempat kerja selalu bersih dan

EiS.6
rapi, bark saat bekerja maupun saat6,1 J

meninqqalkan tempat bertugas
6,2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan
6,3 I Menjaga Linqkunqan disekitarnya tetap bersih dan rapi

i^b Total

>/
7

ESSjan dan Ketrampilan7

7.1 Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
7.2 Tertib Administrasi dan Dokumentasi P^erjaan yang sudah dilakukan
7.3 I Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut V

Sub Total
Etika Pergaulan8

8.1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
6.2 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karvawan
8.3 Mampu Menjaga Etika dengan pasien ^n keluarqa

SubTotal

«/
JiA

Total Keseluruhan 5
6j>Catatan:

Kriteria Penilaian Staf
a . 84 - 74
b. 73 - 63
c. 62 - 52
d.<51

SANGAT
BAIK'^
CUKUP
KURANG

BAIK

Surabaya,
Penilai,

'L



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

Nama : Andreas Eko Juiianto., M.M

Jabatan : Marketing Executive and Liaison Officer

Nilai
NO. ASPEK PENIUIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)
Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja
T.l lMemakai Identitas (JD Card )

Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja

1.2

1

1,3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total

Tanggung Jawab Tertiadap Tugas2

2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
Z2 iMenqhindari sikap 5iam/nq culture (Menvala^hkan Oranq Lain)

Sub Total
KoinuroKa« & Kepasama3

3,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
3,2 IKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total
Imsiatif dan kreatifitas4

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien
dalam pola kerja

4.1

4,2 I Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutm dengan baik
Sub Total G

Kejujuran5

5,1 Bersikap iuiur dalam melaksanakan pekeriaan
5,2 Bersikap iujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5,3 I Bersikap iuiur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total

lulian Tertiadap Ungkungan Ke^
Menjaga tempat kerja selaTu bersih dan rapi. baik saat bekerja maupun saal
meninqqalkan tempal bertuqas

6

6,1

6,2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan
6,3 iMeniaqa Ungkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Subtotal
[22!i27>an dan KetrampilarT7

7,1 Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
7,2 Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekeriaan yang sudah dilakukan

7.3 Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut
Sub Total

Etika Pergaulan8

8,1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
8,2 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karvawan
8,3 iMampu Meniaoa Etika dengan oasien dan keluarga

Sub Total
0Total Keseluruhan

6;^Catalan:

Kriteria Penilatan Staf
a. 84 - 74
b. 73 - 63
c. 62 - 52
d.<51

SANG^

CUKUP
KURANG

BAIKBAIK

Surabaya.
Penilai.

LA



FORM PENILAIAN KINERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

; Andreas Eko Julianto., M.M

Jabatan : Marketing Executive and Liaison Officer

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)
Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1
1.1 Memakai Identitas (ID Card  )

Salam, Senyum dan sapa keiMda Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja

7^
1.2

1,3 Memperhalikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total

Tanggung Jawab Terhadap Tugas2

2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
2.2 jMenqhlndari sikap blaminQ culture (Menyalahkan Prang Lain)

Sub Total
j/

Koimwifcasi ft Kenasama3

3,1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan
3.2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total s2
IwUiotif dan kreattfitas4

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebifi efektif dan efisien
dalam pola kerja

4.1

4,2 [Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik
Sub Total

Kejuiuran5

5.1 Bersikap jujur dalam melaksanakan pekerjaan
5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5,3 I Bersikap jujur dan benar dalam setiap tindakannva

Sub Total
1^

Kepedulian Terhadap Lmgkunq

g ̂ Men^ga tempat kerja selaTi
 meninggalkan tempat bertugas

lan K6 erja
u bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat

V/

6.2 Efektif dan Efisien dalam pemakatan peralatan
M Menjaga Lingkungan disekitarnya telap bersih dan rapi

Sub Total U

itecakapan dan Ketrampilan7

7.1 Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan benar
Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan7.2

7.3 Melakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut
Sub Total (£7

Etika Pergaulan8

8.1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
8.2 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan
8.3 I Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarqa

Sub Total

✓
1/

tt:
Total Keseluruhan

wCatatan;

i UVu

' \?olpvv^ ^C.\ce.r)
Oio.

Kritena Pendaian Staf
a . 84 - 74
b. 73 - 63
c. 62 - 52
d.<51

rSANGAT
rBAIK
:CUKUP
;KURANG

BAIK

Sun ya,.
Peiiilai

ftv



FORM PENILAIAN KINERJAKARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

: Andreas Eko Julianto., M.M

Jabatan : Marketing Executive and Liaison Officer

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENIUIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)
Sikap dan Penampilan dalam Menghadapi Rekan Kerja1

r1.1 Memakai Identitas (ID Card  )
Salam, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat berkomunikasi dengan
Rekan Kerja

1.2 y

1,3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja y
Sub Total 3

Tanggung Jawab Terbadap Tugas2

2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan 7
2.2 IMenqhindari sikap blaming culture (Menvalahkan Prang Lain)

Sub Total
y

&
Kotnundasi & Keqasani3

3.1 Mampu bekerjasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan y
3,2 iKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total
4 tetskrttf dan kreatifitas

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan s^ingga letxh efektif dan efisien
dalam pola kerja

4.1 y

4.2 I Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik V
Sub Total

Kejujuran5

5,1 Bersikap juiur dalam melaksanakan pekerjaan
5,2 Bersikap jujur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan
5,3 iBersikap juiur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total

7

Kepi^Ban Tertiadap Ungkungan Keija
g.| Menjaga tempat kerja selaTu bersih dan rapi. baik saat bekerja maupun saat

meninggalkan tempat bertuqas

6

7
6.2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan V
6,3 Menjaga Linqkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total
y

itecakapan dan Ketrampitan7

7,1 jHasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dgigan baik dan benar y

7,2 jTeftifa Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan
7,3 jMelakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut y

Sub Total $
Etika Pergaulan8

8,1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan y
6,2 Mampu Menjaga Etika Pergaulan derxian sesama karyawan
8.3 I Mampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarqa y/

Sub Total
Total keseluruhan

Catalan:

Ardie wfLHukaP d£i'^r\ difed

Kriteria PenUaian Staf
a. 84 - 74
b. 73 - 63
c. 62 - 52
d.<5l

SANGAT
BAIK

;CUKUP'/
:KURANG

BAIK

ll 20.?^Surabaya.
Penilai,

noifcv



FORM PENILAIAN KtNERJA KARYAWAN KONTRAK
RS. MATA UNDAAN SURABAYA

RSMATA
UNDAAN

: Andreas Eko Julianto., M.M

Jabatan : Marketaig Executive and Liaison Officer

Nama

Nilai
NO. ASPEK PENILAIAN

1 (Kurang) 2 (Cukup) 3 (Baik) 4 (Sngt Baik)
SIkapdan PCTampiiatTdafam Menghadapi Rekan Kerja1
1.1 M^akai Identitas (ID Card  )

S^m, Senyum dan sapa kepada Rekan Kerja dan Ramah saat beri<^unikasi dengan
Rekan Kerja

Y
1,2

1,3 Memperhatikan dengan baik dan mencoba menyelesaikan keluhan Rekan Kerja

Sub Total Jo
Tanggung Jawab Terhadap Tugas2

2,1 Menyelesaikan tugas dengan baik sesuai target  / instruksi atasan
2.2 Menqhindari sikap blaming culture (Menvalahkan Prang Lain)

Sub Total
y

7& Kerjasama
3.1 Mampu bekeriasama secara baik dengan rekan kerja / Bawahan

3

1
3,2 IKomunikasi dengan atasan / Rekan Kerja / Bawahan

Sub Total 2 %kitstalif dan kreatifitas4

Mampu berimprovisasi dan Memberikan masukan sehingga lebih efektif dan efisien

dalam pola kerja
4,2 Berpartisipasi aktif dalam tim kerja dan melaksanakan tugas Rutin dengan baik

4,1

1
%Sub Total I

Kepijuran5

5,1 Bersikap iuiur dalam melaksanakan pekerjaan 7
5.2 Bersikap iuiur dalam pembuatan laporan kerja sesuai instruksi atasan 5
5,3 I Bersikap iuiur dan benar dalam setiap tindakannya

Sub Total
S

z
Kepedulian Tertiadap Lingkungan Keija
g.| h^jaga tempat kerja selaTu bersih dan rapi, baik saat bekerja maupun saat

meningqalkan tempat bertuqas

6

6.2 Efektif dan Efisien dalam pemakaian peralatan
Menjaga Lingkungan disekitarnya tetap bersih dan rapi

Sub Total

T
6.3

12. 10
dan KetrampilanEESw7 i

7.1 Hasil Pekerjaan dapat dipertanggungjawabkan dengan baik dan ber^ar
7,2 Tertib Administrasi dan Dokumentasi Pekerjaan yang sudah dilakukan

7,3 Meiakukan Pekerjaan dengan efektif dan efisien sesuai Prosedur Secara Runtut
V
V

Sub Total
I3i i;l

Etika Pergaulan8

8,1 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan Atasan / Bawahan
6,2 Mampu Menjaga Etika Pergaulan dengan sesama karyawan

2
I

8.3 iMampu Menjaga Etika dengan pasien dan keluarga
Sub Total

7

Total Keseluruhan

Catatan:

f^iteria Penilaian Staf
^84-74
b. 73 - 63
c. 62 - 52
d.<51

Surabaya, .17.....^?/. 7:..X

 BAI
BAIK
CUKUP
KURANG

Penilai, 

SANGAT K


